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1. Introdugio

Gerir uma organizagdo exige conhecimentos, habilidades, competéncias, visdo
estratégica e, principalmente, métodos que possibilitem um suporte ac processo de

tomada de decisdo.

As organizagdes t&ém que aperfeigoar os seus métodos de gestdo, que se modernizar,
racionalizar e procurar ganhos de produtividade. A auditoria pode constituir um

importante instrumento ao servigo da gestao para a prossecugao desses objectivos.

Neste contexto, a gestdo de risco é desenvolvida com o objectivo de criar valor,
através da gestdo e controlo das incertezas e ameagas que podem afectar os

objectivos da organizagdo, numa perspectiva de continuidade da actividade.

Como abordagem estruturada e disciplinada que alinha estratégia, processos,
tecnologias e conhecimento, a gestdo de risco devera estar integrada em todo o
processo de planeamento. O seu objectivo é identificar, avaliar e gerir as incertezas e

ameagas que a organizacdo enfrenta na prossecugio dos seus objectivos.

A auditoria baseada no risco € considerada mais eficiente e eficaz porque, em vez de
se limitar a realizar uma analise exclusiva a area financeira, que pode nao representar
um risco elevado, este tipo de auditoria avalia as dreas de maior risco. Esta auditoria
acrescenta mais valor a uma organiza¢do do que uma auditoria cenfrada apenas nos

controlos internos.

Uma das formas de conduzir sistematicamente a actividade de auditoria interna
baseada no risco & utilizar a gestdo de risco. A filosofia subjacente a esta gestio é
proactiva, o que implica que a auditoria interna deve emitir opinido sobre a
razoabilidade de concretizagdo de determinados objectivos e ndo auditar

exclusivamente actuagbes passadas.

Assim, o proposito da auditoria interna & confirmar que os riscos se encontram
razoavelmente identificados, avaliados e controlados. Auditam-se as variaveis chave

da actividade da organizagio.

A definicio de objectivos é condig¢do sine qua non para uma boa gestéo de risco. Tém

que ser definidos antes da gestdo poder identificar os riscos que podem vir a ocorrer
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na sua concretizagdo. Por esta razdo, o conhecimento desses objectivos € um factor

critico de sucesso da gestdo de risco.

A auditoria interna ndo deve ser a responsével pela gestdo de risco da organizagao,
podendo e devendo dinamizar a sua preparagéo (identificagdo, avaliagdo e resposta
aos riscos) e participar na sua implementagdo. Deve assumir prioritariamente um

papel de garantia & gestdo que os riscos estio controlados.

£ inegavel que, ao adoptar uma politica de gestio de risco, a organizagao torna-se
mais racional e produtiva. Neste contexto, a auditoria intema centra a sua atengéo na
redugéo dos riscos de gestéo, de forma a contribuir para a consecugao dos objectivos

e metas da organizacdo.

© actual enfoque da auditoria interna baseada no risco reside na analise estratégica e
na avaliacdo dos processos organizacionais como passo prévio ao trabalho que

tradicionalmente se leva a cabo no Gabinete de Auditoria.

2. Conceitos
O risco pode ser definido como um acontecimento que, podendo ocorrer, tera um
impacto negativo na concretizagdo da missdo e dos objectivos da organizagdo. As

oportunidades perdidas podem também ser consideradas como um risco.

Segundo o COSO (Committee of Sponsoring Organizations), a gestio de risco ¢

Um processo desenvolvido pela administragio, gestao e outras pessoas, aplicada na definicdo
estratégica ao longo da organizacdo, desenhado para identificar potenciais eventos que
podem afectar a entidade, e gerir os riscos para niveis aceitaveis, fornecendo uma garantia

razodvel de que os objectivos da organizagdo serdo alcangados.

E ainda segundo o 1A (Institute of Internal Auditors),

O principal papel da auditoria interna no processc de gestfo de risco é fornecer seguranga
objectiva acerca da eficicia das actividades de gestdo de risco das organizacdes, contribuir
para assegurar que os principais riscos da actividade estfo a ser geridos de forma apropriada

€ que os sistemas de controlo interno estio a funcionar eficazmente.
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Uma abordagem estratégica da gestdo de risco implica a definigdo a priori dos
objectivos estratégicos e operacionais globais da organizagdo. Assim, ndo & possivel

ter uma gestéo de risco eficaz sem a definicac clara e atempada desses objectivos.

Neste sentido, o QUAR (exemplo no anexo 1) é o documento fundamental de partida
para se iniciar o processo de gestdo de risco. Além deste documenio estratégico, a
gestdo de risco € implementada com base num documento que contém a andlise dos
riscos organizacionais (exemplo no anexo 2), que sera operacionalizado através de
um mapa de risco (anexo 3) e de um plano de acgdo (anexo 4). Essa andlise é

constituida pelas seguintes fases:

1. Aidentificagdo do risco, relacionada com:
» Os objectivos da organizagdo;
* Factores externos a organizagéo;

+ Factores internos ao nivel dos processos e actividades.

2. A avaliagdo do risco, que deve estimar:
» O nivel de risco;

« O impacto e a probabilidade de ocorréncia desses riscos.

Esta avaliagédo consiste no processo de identificagédo e analise dos riscos mais
relevantes na concretizagéio dos objectivos da organizagdo e na determinagdo

da resposta adequada a cada um deles.

A avaliag¢do do risco pode ser realizada através de duas abordagens:

e Abordagem fop-down: é constituido um grupo de trabalho que se debruga
sobre todas as operagbes e actividades da organizagéo relacionando-as com
0s seus objectivos e identificando os riscos. Este grupo realiza uma série de
entrevistas a pessoas chave em todos os niveis da organizagéo para construir
um perfil de risco (anexo 5) para o conjunto das actividades e fungdes que
estfo particularmente vulneraveis ao risco.

+» Abordagem bottom-up: cada unidade organica & instada a rever as suas
actividades, fazendo o respectivo diagndstico no sentido de comunicar

superiormente os riscos identificados nessa revisdo. Este trabalho deve ser
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feito a partir da realizagdo de questionarios (anexo 6) ou a partir de um

workshop.

Estas duas abordagens ndo se excluem mutuamente e é até desejavel a sua
utilizagdo combinada para facilitar a identificagdo, tanto dos riscos globais da
organizagdo como dos riscos ao nivel das actividades. A identificagdo e avaliag&o

do risco s&o essenciais para lhe dar uma resposta consistente.

3. Aresposta ao risco, que pode ser:

e Transferir o risco — pode ser transferido ou partilhado com outra entidade;

o Tolerar o risco — 0 nivel de risco que a organizagéo considere adequado;

» Eliminar o risco — ndo é possivel nem desejavel eliminar completamente o
risco. No limite, s6 eliminando a actividade em causa. O controlo interno poede,
no maximo, dar uma garantia razoavel de que o risco esta controlado;

¢ Tratar o risco — tomar medidas concretas para reduzir a sua probabilidade e o

seu impacto.

A gestdo de risco engloba todos os dominios de actividade da organizagio,
nomeadamente:

— Tomada de decisdo estratégica;

— Planeamento de actividades;

— Eficacia operacional;

— Eficiéncia;

— Protecgdo de bens e informacéo;

— Continuidade da actividade;

— Gestio do pessoal.

Assim, para ser efectiva, a gestdo de risco, desde a sua preparagdo e implementagdo
até ao acompanhamento, deve estar integrada no ciclo de planeamento e

programagéo da organizagéo.

3. Processo de Gestdo de Risco
O processo de gestdo de risco € apoiado por uma metodologia sistematica e

compreende nomeadamente as seguintes fases:
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+ No &mbito do planeamento estratégico, s&o identificados e avaliados os riscos das
actividades existentes, bem como do desenvolvimento de novas actividades e dos

projectos mais relevantes e definidas as estratégias de gestéo desses riscos;

e No plano operacional, sdo identificados e avaliados os riscos de gestdo dos
objectivos das actividades e planeadas acgbes de gestdo desses riscos, que s&o

incluidas e monitorizadas no @mbito dos planos das unidades organicas;

¢ Nos riscos de natureza mais horizontal, nomeadamente em grandes projectos de
mudanga, sdo desenvolvidos programas estruturados de gestdo de risco com a

participagéo dos responsaveis das unidades envolvidas;

* No que diz respeito aos riscos de seguranga dos activos tangiveis, sdo realizadas
auditorias as unidades principais e implementadas acgdes preventivas e

correctivas dos riscos identificados;

» A gestdo dos riscos financeiros é efectuada e monitorizada no ambito da fungéo

financeira.

4. A Auditoria Interna e a Gestédo de Risco
A auditoria interna, no seu duplo papel de assegurar a eficdcia e eficiéncia
organizacionais e de consultoria, contribui para a gestdo de risco nas suas diversas

formas.

Entre essas, as mais importantes para que a auditoria interna acrescente valor a
organizagdo, s&o assegurar de forma objectiva que os principais riscos
organizacionais estdo a ser geridos de forma adequada e assegurar que a gestdo de

risco e o controlo interno estéo a funcionar efectivamente.

Os auditores devem planear e realizar auditorias baseadas no risco e para isso devem
compreender a organizagdo em que estdo inseridos, o seu enquadramento e
especificidades. Devem ainda conhecer os factores externos que podem afectar ou vir

a afectar o funcionamento da organizagao.
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O conhecimente do negdcio & fundamental para uma gestdo de risco eficaz e de
qualidade. E necessario conhecer a fundo os processos e actividades de cada area da
organizagdo para se poder fazer uma avaliagdo de risco rigorosa. Neste sentido, a
colaboragdo entre os restantes servigos da organizagdo e o servigo de auditoria

interna & fundamental para uma boa gestéo de risco.

A auditoria deve preocupar-se, fundamentalmente com o futuro. Deve rever as
técnicas, ferramentas e metodologias de trabalho, conhecer e compreender os
objectivos, as estratégias e as politicas definidas. Deve conhecer o funcionamento dos

servigos, os processos, os pontos fortes e debilidades das actividades.

5. Tipos de Risco

Tendo em conta a diversidade de operagdes e actividades da organizagdo, s&o varios
os lipos de riscos, tanto a nivel externo como interno. Por esta raz3o, a preparacdo de
uma tipologia de riscos o mais abrangente possivel é fundamental para facilitar a sua
identificacdo e avaliagdo. Neste sentido, foi preparada a seguinte tipologia, que inclui

riscos relacionados com:

O ambiente externo;
O planeamento, processos e sistemas;
As pessoas e a organizagdo em geral;

A legalidade e conformidade;

ok~ b=

A comunicagdo e informagao.

6. Anexos
Para pdr em pratica o processo de identificagdo e avaliagio dos riscos apresentam-se
alguns documentos de trabalho em anexo:

s Anexo 1: QUAR;

e Anexo 2: Matriz de risco;

e Anexo 3: Mapa de risco;

¢ Anexo 4: Plano de ac¢éo;

¢ Anexo 5: Perfil de risco;

¢ Anexo 6: Questionario.
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Anexo 1

QUAR




Ano: 2009

Ministério: Mirste: = Negdoos Estiagetos

Organismno: Instituio Poruguis de Apon a0 Desemolvimento

Mias3o: Propor & execular a palitica de cooperagio & as aclivk de d hidas por oulras entidades publicas que participem na execucao daquela polilica |
Mete 2008 Taxa de Realizagao
OF 1 Eficlincla: reorganizagio de slstetna da cooparachc portuguesa por forma a existir uma mator ok Ao politica o institucional que parmita um methor aproveitamento dos
. o5
OQFE 1 Eficécln: clio de parcarias pObb
OE 2 Effcécia: aumentar & produtividade dos recursos atribuidos
OE 1 Qualldade: desonvolviinenta de um yuadro da financiamento apropriade de apoio 4a organizagdes da sociadade chvil
OE 2 Quatidade: tornar ¢ SLADAP um ) {arriliar, ab @ participado de gestio
Objectives Operacionais 2009
Objectivo Oparacional da Efickncia Ponderagiic an
Reduzir o tempo de resp do IPAD &3 i com melhor 7 des Pordenagio 100
Indicadores (Fontes da Verificagic) 2007 2008 2000 Pasa Resultado Taxa de Reafizagio Clasaficagio Desvio
Mata
Prazo de resposta a0 GSENEC [n2 médio de dins Ulels) -
Fonte: SMARYDOES 47 15 7% (14 dias) 25%
Prazode das facluras aos fol de bens e servicos (n.° média de dias ieis] )
Fonte: SMARTDOCS 30 5% (22,5 dias) 40%
Aumentar o volume de formagao (horas | 5%
Fonto; Balange Social 3085 | 3 opthomsy | 5%
o oo chonal o Biledcs . . e . . e .. . . .P‘m;lo 30.
Garanlira do da Cooperagho (aclvdade 178) em prol dos compromissas assumidos. Pordaragio 60
Implementar a Medida INOV Mundus Pordenagio 40
Indicadores {Fontes de Verilicagio) 2007 2008 2009 Paso Resultado Taxa da Realizagho Classificaghio Dasvio
Mata
Taxa de execugdo dos PIC {financiamento IPAD) (%]
Fonfe: Plany de Tesouraria IPAD 20% 80%
Parcerlas peblico-privadas promovidas (N.9)
te: Fichas de prajsclas & projectos das candiga concursos ONGD " 0% (12) 20%
W de estagidrios INCV Mundus colccados 50 0%
Fonie: Platalorma INOV Mundus i
‘.‘_.:. b Boceacinal e Crasiiae’ . . P . . . por rugao " 20
Garariir a implemeniaghio das medidas previsias no de O K 30 da Estraiégla da C Portuguesa para fimanciamento das ONGD 50
Garartir a i das daghes da fagio e da Auditoria Porderagao 30
Aplicagio des irds subsistemas SIADAP 20
Indicadates (Fontes de Verificagiic) 2007 2p08 2009 Pasa Resultado Taxa de Reslizacho Classificacio Desvio
Mata
Grau de execugdo das medidas (ONGD) (%}
Fonts: Pontos de situaggio da Operacionalizacsc da Estatdgle da CF 0% 100%
RecomerdagGes implementadas face ao r total de d (Fichas de i da
Avaliagaio) [3) 70% 100%
3 jo Anual de Avaliscso 8 Audifera Inforne
Prémios de desempenho atribuidos no Ambite da SIADAP (N5 4 50%
Fonta: DRH
Prazo de entrega dos efementos relalivos ao SIADAP + (QUAR 2010- abjectivos operacionais) 3nde 50%
: S Navembro
Eficidncia 40%
Efickele 308
Qualidade

Recutsos Humanes N Peontuagio Planvados Realizados Besvio
birigentes - DiracgTo superior 4 20 BD
[Dirlgentas - Direccdo Intermédia 17 16 272
Téenlce Superiar 85 12 1.140
Coordenador Técnico 5 ] 45
Atsistente Técnico 42 8 336
Axslstente Operacional 21 5 105
N* Efectivos Propostos no Mapa Pessoal para 2008 Aprovado 1.873

Total 3.066

N° de Efectives no Organismo 31-12-7008 31122006
127

Recursos Financeiros (Euros) Estimado Realizado Dosvio
Crgamento Funcionamanto:

| Actividade 178 - Caoperaglia | i 34.225.283,00]

|Acthidade 258 - GestSo Administraliva 7.044.717,00]

Crgamanto de Investimento:

PIDDAC 1,445,010,00]

Total 42.745.010.00

Hota Explicativa:

Justificagdc dos Desvios




In dores
Prazo de resposia 8o GSENEC

Fonte de Verificagdo
SMARTDOCS

SMARTDOGCS
Balanco Sockal

Planos de Tesowaria tPAD

Fichas de os & projecios das candidatuas dos concursas CNGD

Plataforma INOY Mundus

Porla de stuacBo da Operaci da ia da CP

stribuidos no dmbio do SIADAP

|Refaitric amml de awalingio & da audtora inlema
DRH

faca a0 P inisl de recomendaghes {Fichas de Seguimento)

Prazo da enirega dos elementos ralativas ao SIADAP 1 (QUAR 2010- obj

SMARTDOCS
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Anexo 2

MATRIZ DE RISCO



ozeld

: JoAESUIOOSo] OJIAISS
: SB0D0E SjoAjSS0g
:BpE}DBjE SOEPIANOY

:DO5IT 8D [aAJU O BJed CJUSEptng

‘ozeld

| [BABSUOUSS] OVIAIBS
: 550908 SIGAJSS0S
: EpEJOa)e SpEPIAIOY

: O9SH B [oAJU 0 BJed OJUoiEpUnS

| “epepliiqeqold |

- ."wr_u:wmviowmuu”m ouw__aou.,.uu_._u.onw.ov:auEE%:Oum__m op Homm___,huwwn_ " 098Iy

"‘apepinioe ens eu ojoedu] 18] wessod anb |Binjeu SjUSIGWE O WD SOPEUIoR(3)

S0OS| BPUIE 8 QPEPIATE BNS B BAJ0AUSSAP O d| 0 8nb W2 [2100S No 0ojWguodsoIvew ‘gonijodoal oxsjuos 0 WOoD SEPRUOIIE) SEojeWS|qold sagjsenb Jeawjuep| :OI0Bl sjusIquly ‘||

OULIaTXa JUDIGUIR O L0 SOPRUOISR|D] SOISIY *L

d _D.:U_.:_BgCUﬂuD aer 90&( Uﬁ
sanmiog oynuisy|

avd!




‘ozeid
: JoATSUOUSS] OOIAIES
:S80D0E SIAJSS0d

: BpEJOSjE BPEpIAITY
: 0JSH7 8P [oAJU O EJed OJUalUEpU

‘0Zeig
: [9AESUOTS ] O0IAUBG

: SO0DIE S1BAS50g

: BpEJOS]E SpEpIAoY

: ODSII Op jonjtl O B1ed OJLatUEpUnS

0Zé1g

: [RAESU0058] 0JIAIDS

: SB0T0E §jonjSs0d

: BDEJOSJE BPEIATOY

1 0DSH 6P [OAJU O BB OJUSWEDUNS

- oxieg

“opoediu]

- (dpeouejod|

= .w.u_u:@.,.._u.wm:.ou SE 9 0S1) OP ESAED B GpUBoUIep]) 0951 op oBduaseq| - Sw_m

-son1oslgo snas sop Jeduedle ¢ JelaRe Wwessod anb seodenys

Jealust ojxajucd s1saN "oInjisu| oe selolslxs sepeploud o seonjod sagsioap ap wapuadap sapepinloe sens sep sewnbly TV d] OF S9101191Xa Sopepliolid @ seoijod sa0s199q 7°|

o IJURLINDAUASAC] OR Olody Ap
s9nBniiog oynjisy)

avdi




0Zeig
: [oARSUOAS 0T GOIAIoS

: 580208 SIGAIS50d

: EPEJOoJE GPEPIAIOY

: O05HI op [oAjU O BJed OJUBlBpUnS

:0Z81d

: [PAESUOG58] 0DIUBE

: SB0D0F §J9AJSS04

: EpEjooj¢ apEpInioy

: OOSII 9P [oAJU O BJET OJUSIEDUN-]

o B oIV -
. - -BIpay - - OIpBW |- e
oodge| . . exied-| . oxjeg:| o o , + 7 {sierousiod| .
1‘sejoN| apepiigedosd|  ojoedwy| . sejpugnbesuos sk 8 0osi1 Op BSNES B OpUBdYNUSPI) 09sL) Op oBdlioseq| - - odsiy

"SOAIDB[q0/SopepIoe Sens se Jejoaje apod opdenys B]1S2 OO0 BULIC) B © (JYd| 0jod SOPEZ|[ENJEIJuU0D SOLISIXS SONAISS NO SOUISIXS S0J90sed LoD SBpeUsIoR(e) seo1sanb
Jednuap| “sejRW/SoA)dafqo snes sop ogdezieicuond e eied @ sewelfoid snas sop oedejuawaldw e eied soursie sonsded ap apuadap Qvdl 0P SPEpPIALSE v [SOLISIXe SOIe0IEd €|

J IMUBWIAIDALASE] BF Oledy 3P -
SanEnLIog sy

dvdi ¥pea




: JoABSUOdS BT

: 590J0F SIOAISS04 £

1 EPEj00JE SpepIAgIY

: GO @p JoAIU O eied OjUsLuBpUn

:0zeéig

1 JAPSUOT50] OJjAUaS

: SB0Y0F SIOAISS0g

: BPEJTOJE BpEPIAIDY

: 0051 8p Jenjl © BIBd OJuSepunyg

‘6zeig

| [BABSUCTS0] OOeS
:5B0T08 SjonS50g

: EpEIOaje SPEPIAIDY

: 0051 B [oAJU © BIBd CjUsepuny

*soajoalqo
Sop JESUED|E O @ SSpEpIAOE SE Jejoale essod enb enue cjuslueaueld o eifsle)se e oBSejal Wa oglsanb no ewajqod [epusiod Janbjenb seaynusp) [E50jj0d 3 OB HESUEd Bl CICIET: R A d

SYWALSIS 3 S0SSII0Ud ‘'OLNIWVINY Id O WOD SOAYNOIDV 13N SOISIH 2

d101UDWIADAUDSDE OF Diody op
spnEnuog oInisy|

dvdi




: BpEBJO5;8 SPERIAIY

: 0OSTT 6p [oAjU O EJed OjUaliepUny

:0zeid
: JBABSUOUS ] ODjAIB S

: S50008 SiaAISS0d

1 BPEjo9jE SPEPIATY

100511 8P [oAU O BI8d OJUBLIBPUN

0zZelg

1 §80I3E SIaAISS04 L
1 BpBI30/E BPEPIAIIOY
: 005/ 8P [eAlld O ejed ojuawepung

£ SONS5Iq0/SEPEPIAIOE SENS SE
Jejoaje essod anb opeuoioe(a! seje Woo [EIousiod ogsenb no ewsiqod wnBie s)sixg Qvdl © epuadep ank ap sjeucioelado sojusLpeaold 5 sossaoold S0 0BS Sieny) JEUGDEI5d0 0553%0Jd 2L

410uauIMoAuTsaq o oiody Sp
spnBnyog o1mysul .

avdi




oZeig

: [OABSUCTSE] OJJAIBS

:SG0J0F SIBAISSOg

: BPBJOD/E SpEPINIY

: OFSIT ep [oAjU O eied ojusWwepUng

0zElg

: [BNBSUCTSa] ODIIeS

: SB0D0E SJOASS0g

: BPE}TE]E GPEDIAGOY

: OOSI 8p JOATU O 8180 OJUeWEpunS

:0zeig

:JBAPSUOUS 87 OJAIDS

: S50T0E SIoAIS504

: BPEJOSE apEPIAIOY

: 0051 op [oAfU G EJBd OjUatiEpUr

Bjotignbasuoo §& 6 038)10p eshed ¢ OpULINIIIGRI) 05811 6p oRSIERG |

£50A03{q0 SNas o Jejosje wessod anb soseoueuy 8 oBSISInbE
ap sossat0ud ‘fejusluedio ogdedole e WO opeuesel [BIDUSIad oBlsaNb NG ews|qord sp ody Jenbjenb Jeoynuspl anbasuos) ‘SGIEoURUN 8 OEDISMbE 9P $055900ad 'OJUSIEJI0 Op OBJEDOY §'F

d1T0WAIINONITS GF olody op
spnBnyuog oISyl 0

avdi %




ozeid

| JOABSUCTS S OTIATBS

:S3090F SOAISS04 ¢

: BPEjOBIE BPERIATOY

: 0051 9p JoAiU © BIed CjUsBpUnS

O7E1d

| [OABSUCOSaT 03NS

:5B03DF SIOAJ5504

: BPEJOBJE SPEPIAIOY

0I5 8P [BAJU O EJBd OJUsWepung

:0zZeld

 foABSUOdSa Odinias

18§3023€ SIBAISS0d

: BPEJDgjE BpepinoYy

1 O35 8p [eAlu ¢ eied ojligiuepund

isonjjoalqossapeplaloe
$ens se Jejoa)e wessod anb SOpeUD|oE(a. S31S WY jeous)od ogisenb no ewsjqold ap ody Janbjenb a)sixg §(vd 0 epuedep enb ep || op sews)s|s SO 0es S|ENE) :OI0GE 8P 9 [L 9P SEWalsIS v'Z

d10jUaWIA[oAUSD] o olody op
sanEnuog oymsu

avdl




: EPEI09E Spepinioy

: D051 9p [oAIU O BIET OjUSiiepU

. 0Z8ig

: [AABSUOOSE] BOAI5G

:SE0I0E SIoAISS0g

1 EpEjOS]E SPEPIAIDY

: 05T O [ATH © BI2d OJusWenting

: BPETOajE SPEpIAIoY
: ODSH7 8D [oAIU O BIed OJUaIepuny

£.S0A03[qo/SBPERIAOE SBNS SB JRjosye Wessod anb gyd| OuU SOUEBWNY SOSINoSY SO WOD SOPEUNISE|R] [ejouslod ogjsanb no ewsigord ap odn wnbie e)sK3 ;SOUBWNH SOSMo9Y * L€

OYSVZINYDUO V 3 SYOSS3d SY WOD SOAYNOIOVTIY SOISIY 'S

& I DUSLUIADALDS3E) oF Owdy 2
spnnped omasy

avdi




1 0Z8ig

: [BABSUDOSET 00/d8g

: SO030E SIBAISS0g e

: EPEJIGIE SPEDIIOY

: D95/ 8P [oAJU U EJB0 OJUBIERUNS

10ZEig

: JOAESUOUSaT OOIAISS
: SO0J0E SIoAISS04

: EPEJOS]E SPEDIAIOY

: 03511 9P [oAIU © BIBd OJUSWEpUng

- smiolignbesiiod se e bos(I op esnEs & opuksijijuepl) 098}

soaoalgo/sapeptanse
Sens se ‘sjualueloaulpul 2 olnjsyy o eeje snb [eucioeziueblo clusweodwod no eals & e10ae essod anb ogdenyis Jenbienb teoynusp| TEUCIGEZIUEEI0 CJUSWIENGAIIOS 8 B3N 'Z'C

o NOJUBLLIAQALIDSGE] O c_cac. ap
sanfimiod onjnsuy

avdl




: 0JSH op (oAU O BJED OjUSLUBpUng

: 55059 S/onjSs0d Z
: EPEJOGIE opepimioY
- 0I5T 8P [oniU O BIBd OJUSLUEPUS

+ EPEJISE SPEPINIDY
: DOSIY 8P [9AIU O 180 OJuatepuny

d lONBUIAIDAUDED(] of oxdy ap
sgnfied o1rmnsy)

avdi




1590302 SISAISSO4 €
: EPEJDSJE apEpIIoYy

: 0957 9P JOATU O Bied OjUstiepuny

1 BZEig
:[OABSUOUS o] OAIag

: 530308 SiBAIS50
: BPBJOaje SREPIAY

‘sapepiajoe sens se Jejase essod anb
sojuawedinbs 2 so1oY)ps ‘seossad sep eduenBas e Wos apeuciseR: elouslod oejsanb no ewsqoid ap ody Jenbjenb mausp| [So0jUsIEdINDS 9 SOI0IP "SE0S5ad SEp EAUENDRS ¢

d foluncaudsag) oe owdy ap
s3nfNN04 oIinsu|

avdil




:0ZBig

| JBABSUOTSS] ODIAIBS

:SB0IDE SIBAJSS0Y e

: Bpejogje SPEPIATY

: 005H 9P [oAJU O BJed OlUeWEepUnS

10zZeiy

:JoAEsSUOdSe] ODIAIES

: 580008 5JeAISS0g r4

: EPEJO9jE SPEDIANOY |

: ODSH 8P [oAjU O BJBd OJUSUEpUNS

:0Z8ig

: JoABSU00S5] 0DIAIDS

: 5B0J0F SIOAISE0H

: BpEJOS]E SpEPIAIOY

: OOSIT B [oAIU O EJBd OJUatiepung

"S0ANO3[qo SNas sop JeSueale ou cioedill eyua) anb jepusled
ogisanb no elusjgosd senblenb Jeayikiep ‘Qvdl op soalosiqo/sspepiAnce Se Wod Sopeucioee) sejuepodu slew sojuswenBal @ se.Bas sep Ojxelued o BPEPLE|NDal & SPEPEBaT L'y

SOLNTAVINOIY 3 IGVAITVOIT ¥ WO SOAVNOIOVTIN SQISIM b

J IDJUSLLIADALIRSRA) 0F O10dy 2P
$3n8MIo g oynjNsy)|

avdi




10zeld

:jeApsuodsar odinies

1580508 51oAISS04

: EPEI0BJE SPEpIoY

1008 8P fanjl O eded ojuaLleplng

ozeg

: J9ABSUCASD] ODIAIGS

:59000F S/oAJSS04

: EPEJ2GJE BPEDIANOY

: 0951 Bp JoAIU O BIEd OJUBLUEPLNS

1 0Zeid|

: [BABSUOTSST OJjAIBS

{S90DDE 5[oNI5504

:BPRJOSE SPEPIAIOY

0051 op foAjll ¢ eled ojuowepuny

" sejoupnbestioo se 8 0981 Op ESAED  GPLEHUGH]) 03Iz Op.

Aosed| oosiy

"QVdl 0P epepinoe g slanedide sojuawienBai o s2153) Se WOT SPEPILIIOJUGS B WD BpeUOIE|ss |2ouUs)ed opjsanb Janbienb Jeoynusp :

So0ng "z

d 1 0JUAWIARAURSAC) DR Diody ap
spnBnuiag annsu|




‘ozeid
:JaABsUOdSe] 0DIAIBS

: 5O0J0F SIBAISSO

:BpE]0aE SPEDINOY

1 00S1i 8p JoAJUf 0 EJET OJUBUEPUNS

ozEig
: [PABSUOT58] 0DjIBS

: SB0D0E SIBAISS0

: BpEJOgjE DpEpINIOY

: O0SIT o [enjUl 0 BJET OJUGWEDUNS

‘ozelg
: [BABSUOTSE] OJIAIDS

:SB000F SIAISS0d

: BDEDDJE SpEDIANaY

100811 8P jaAjU O BJBd CJuBWEpUnS

ews|qo.d ap odj} senbjenb }sixe no sezedys oks OQyd| op seolugblo sapepiun se WaAeAuD anb 0BSRJILNWOD 8P SIBUED & SOpoIaW Q) :

£soApoalqo snas sop ogdezijeioucd B No sepeplANoe sens se Jejoae essod enb oujwep 8yseu [eiousiod ogjsanb no

EUI9]Ul GEIEIUNLIOD 9P SIEUES 6 SOPOJo 'L'S

OVYIVWHOLNI ¥ 3 OYAVIINNNOD ¥ INOD SOAYNOIOY 1IN SOOSIM 5

d I UdWINoALRSRQ OR Diody ap
$ynBnuog oINSy

avdi




:0Z8id

: JBABSUCTS O OJIAIoS

:5O0D0F SjoAJSS04

: BPEJISJE SPEDIANGY

: 098I 8P jeATU O BJEd OjUBLUepUng

0zeid

| [@NBSUOdS oI OTIAISS

: SO0T0E SIOAJS50 ) z

: BPEJI9JE SPERIANOY

: 00317 @p [eAjU O BI8d OJUaWBpUnS

‘0Zeid

| JOABSUOOSS] COAIoS

: SE0D0F SJoAJSS0

:EBPEDSIE SPEPINITY

: ODSH 8P [OAjU O BIBd OJUSIEpUNS

(sierouinjod
p'ogduosaq| - 008

8058 | EXieg - .
sejoN| - epeplilgeqoid|

. ‘se1ougnbesucs Sk 'e 6811 Op BSNED © OPLEDILUSPI) 028LI O

ésoalipalyo snes sop 0BSEZI18I0UCD B NO SepepiAOE SeNs st Je)jasje essod anb olujwop s)ssu [eousiad ogjsenb no ews|qosd ap ody sanbjenb
B}siXa NO SIZED)a OS JOLAIXS O WOD Qvd| op seaueblo sepepiun se wapjeAus anb 0B3eo/UNWOD Bp SIBUEY 5 SOPOJWL SO [TOLI9IGG O WIGD OEJEJIUNLIOD 8P S|EUED 0 SOPOJON Z'S

d IDIUSULADAURSH() OF olady AP
spndmag sy




:0Zeig
: JoABSUOGS0] ODIAIo%

: 530308 SIaA15504d

: EPEJIRJE SPEDIANOY

: O3S 8D [oAIU O BIET OJUBWepUng

oZeig
: [BABSUOTSE] OJAIo%

: 56000 SIoAISS0g

: EDEJI0JE SPEDINGOY

: 0351 8p oAU O BJ8d ClUaiEptng

- {siel

09811 'ap j8A 0 B1ed ojlisUiepuny ejisiuepeeiiou ‘sejo

i1-0p 8nE2 € OpiieoyuIap]) G981 Op OB 1988

‘ojedui]| seugnbesuos s e oo

o8y

Jeale ejsou siejousjod ogysenb no ewsiqold senbienb seoyuspl enbasuos noje paluodsip o [aagy ‘RIab
Lo} ap ‘9 oBJEULIOU Y £SOMI09[q0 Snas so feduBoje 8 SepepIMIvE sens se eyuadisasep eled elgsensl snb op CESEWLIOIUI B 9 [eND) GESEWIIO] € spepniodo 3 EF IR R

d | DILAWIAIDALASAC] OF olody Ap
SNBNUO QInINsU;

avdi saes




Instituto Portugués
de Apoio ao Desenvolvimento

Anexo 3

MAPA DE RISCO
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=l :.- Instituta Portugués
L) .5..- de Apoio ac Desenvolvimental P

MAPA DE RISCO
Megaprocesso:
Processo Principal:
Unidade Orgénica:
Objectivos do processo:
Risco Avaliagédo
Sub énci i
ubprocesso Ref, Descrigao Frequéncia Impacto Controlos Existentes Controlos
I-R1
Subprocesso |
I-R2
II-R1
Subprocesso
i-R2
n-R1
Subprocesso lll
f-R2
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Anexo 4

PLANO DE ACGCAO
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Anexo 5

PERFIL DE RISCO
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=.= IPAD

[ B | ; .
.'.! ==..-. 1?: I;;L?opgg 'ggsfnvolvimemo.ll?
PERFIL DE RISCO
Classificagdo actual do risco {(antes da Classificagao do risco pretendida (apos
alteragao do controlo) alteragdo do controlo)
Probabilidade Impacto Nivel de Risco Probabilidade Impacto Classificagdo
Anélise de Risco Elevado (3) Elevado (3)
Médio (2) Médio (2)
Baixo (1) Baixo (1)
Probabilidade x Impacte = Nivel de Risco  Probabilidade x Impacto = Nivel de Risco
) Elevado 3 6 9
T
[}
=
‘s Médio 2 4 6
[1]
2
=
o Baixo 1 2 3
Baixo Medio Elevado

Impacto
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QUESTIONARIO
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