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Introdugao

A auséncia de conflito de interesses é um importante fator para garantir a isencao,
credibilidade e independéncia de uma avaliagao. Torna-se, por isso, necessario tomar medidas
para evitar que ele venha a ocorrer ou, se tal acontecer, reduzir os seus efeitos e salvaguardar
a avaliacdo. Nas avaliacbes promovidas pelo Camdes, Instituto da Cooperacdo e da Lingua
(CICL)" esta é uma questdo crucial. O Gabinete de Avaliacdo e Auditoria (GAA) definiu, a
semelhanca das Normas do CAD para a Qualidade da Avaliagdo’, no Guia de Avaliagdo®, os
principios que devem nortear a integridade dos avaliadores. Além deste documento, o Cédigo
de Conduta para a Avaliagdo estipula que a conduta de todos os avaliadores se deve pautar
pela honestidade e integridade de procedimentos.

O presente documento tem como objetivo especificar, num conjunto de normas claras, os
procedimentos e mecanismos mais apropriados tanto para a prevencao eficaz do conflito de
interesses como para a minimizacdo dos seus efeitos caso ele surja.

Pretende-se, desta forma, aumentar a qualidade e eficacia de todas as avaliagbes e potenciar
os esforcos que tém vindo a ser realizados no sentido da criagdo progressiva de uma efetiva

cultura de avaliagao.

1. Definigcdao de Conflito de Interesses
Um conflito de interesses surge sempre que uma das partes envolvidas num processo de
avaliagdo possua interesses ou conhecimentos proprios sobre o objeto da avaliagdo, que nao
partilhe com as outras partes, e dos quais se possa servir para retirar beneficios indevidos para
si ou para terceiros. Qualquer envolvimento anterior com o objeto da avaliacdo constitui,
igualmente, conflito de interesses. Fica, portanto, inevitavelmente prejudicado todo o trabalho
de avaliacdo e os seus resultados poderdo ficar deturpados e enviesados/influenciados.
Sem se pretender fazer uma lista exaustiva, o potencial ou real conflito de interesses inclui:
e Ter um familiar direto ou préximo (até ao 22 grau, incluindo unides de facto) que é
funcionario do CICL ou da organizacdo que estd envolvida na implementacdo da

intervencao avaliada;

! Decreto-Lei n® 21/2012, de 30 de janeiro e Portaria 194/2012 (12 Série), de 20 de junho.
2 Margo, 2006, http://icsite.cloudapp.netdna-

cdn.com/images/cooperacao/av_au _normas_cad aval.pdf

¥ Novembro, 2009, http://icsite.cloudapp.netdna-
cdn.com/images/cooperacao/av_au_quia_avaliacao 09.pdf
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Ter um envolvimento direto, em qualquer das fases da intervengao avaliada, incluindo a
sua concecao, implementacdao ou acompanhamento;

Ter um interesse financeiro/material, direto ou indireto, significativo, na instituicdo/
entidade que implementa a intervencado avaliada, ou no resultado da avaliagao;

Trabalhar, ou ter trabalhado numa organizacdo que pode ser vista como concorrente da
organizacao responsavel pela implementacdo da intervencao objeto da avaliacao;
Trabalhar, ou ter trabalhado (ha menos de 4 anos), no CICL ou nas duas instituicdes que
antecederam a CICL (IPAD e IC), em interveng¢des financiadas pelo CICL ou nas
organizagOes responsaveis pela implementacao da intervencao avaliada.

Trabalhar numa organizagdo que pode ser entendida/percecionada como potencial
concorrente da(s) entidade(s) que implementa(m) a intervencdo avaliada;

Receber qualquer tipo de contrapartida, monetdria ou de outra natureza, por parte da(s)

entidade(s) objeto da avaliacdo ou seu(s) representante(s).

2. Normas

A melhor forma de lidar com um conflito de interesses é evitd-lo completamente. Qualquer

conflito de interesses deve ser resolvido aberta e honestamente, em qualquer fase do

processo de avaliacdo em que surja, para que ndo destrua os resultados da avaliacdo. Declarar

qualquer conflito de interesses (real, potencial ou entendido como tal) desencadeia a questdo

e permite que se tomem as medidas mais adequadas para o resolver.

Assim, para que o processo de avaliagdo decorra de forma independente, imparcial e integra,

procurando evitar o aparecimento de conflito de interesses ou atenuar os seus efeitos caso ele

surja, o CICL deve garantir a aplicacdo das seguintes normas:

1.

Qualquer das partes que venha a envolver-se no processo de avaliagdo deve ter a
iniciativa de recusar participar na avaliacdo sempre que se encontre numa situacdo de
conflito de interesses ou venha a estar, previsivelmente, numa situacdo desse tipo.
Sucede o mesmo com as situagdes que possam vir a ser entendidas como conflito de
interesses pelos detentores de interesse.

Os técnicos ou dirigentes do CICL que tenham estado envolvidos, a qualquer nivel, com a
intervencgdo a ser avaliada, ndo devem participar no respetivo grupo de gestao.

Os técnicos ou dirigente do GAA devem recusar supervisionar qualquer avaliagdo de

intervengdes a que estiveram associados.
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10.

Os técnicos e dirigentes do CICL, incluindo do GAA, que tenham estado envolvidos, a
qgualquer nivel com o objeto da avaliacdo, ndo devem participar no Juri de Selecao.
Todos os avaliadores externos candidatos a avaliagdes do CICL devem, aquando da
apresentacdo da proposta, preencher, obrigatoriamente, uma Declaracdo de
Objetividade, Confidencialidade e Auséncia de Conflito de Interesses (Anexo 1), na qual é
declarada a inexisténcia de qualquer tipo de conflito de interesses da sua parte.

Os avaliadores ndao podem participar em avaliagbes a programas ou projetos com os
guais tenham, ou tenham tido, qualquer tipo de papel, relacdo, beneficio ou interesse.
Ndo devem, da mesma forma, participar em avaliagbes a programas ou projetos nos
guais tenham estado envolvidos quaisquer membros da sua familia direta.

Nas situacdes em que o avaliador tenha pertencido aos quadros de pessoal do IPAD ou
IC, atual CICL, ou prestado servicos a este organismo, ndo pode participar em avaliacdes
qgue incidam sobre programas ou projetos nos quais tenha estado envolvido, direta ou
indiretamente, enquanto essa ligacdo existiu.

Os avaliadores ndo devem, em circunstancia alguma, procurar ou aceitar orienta¢des ou
instrucdes junto de organismos externos ao CICL, sobre qualquer questdo relacionada
com o processo de avaliagdo, durante a execugdo do seu trabalho de avaliador.

No relatédrio final deve ser mencionado, de forma explicita, qualquer situacdo de conflito
de interesses que possa ter ocorrido apds inicio da avaliagdo, assim como as medidas e
solugcGes tomadas para a solucionar.

Os técnicos do GAA/CICL envolvidos no processo de sele¢do e contratacdo de
avaliadores ndo podem aceitar prendas ou ofertas de qualquer potencial concorrente,

entidade executora, ou intermediario.

3. Ambito de Aplicagdo das Normas

As presentes normas aplicam-se a:

1.

2.
3.

A todos os técnicos e dirigentes do CICL, com particular destaque para os técnicos e
dirigente do GAA;
Consultores externos que venham a prestar servigos para o CICL enquanto avaliadores;

Qualquer tipo de conflito de interesses em todas as fases do processo de avaliacdo.
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4. Responsabilidades
E da responsabilidade do GAA assegurar que o processo de avaliacio estd acima de
qualquer suspeita de conflito de interesses ou da desconfianca de enviesamento/
influéncia em qualquer das fases do processo da avaliacao, incluindo o concurso.
Os técnicos do GAA e os avaliadores sdao responsdveis por exercer a sua atividade
profissional de forma ética, rigorosa e com boa apreciacao na aplicacao destas normas a
si proprios. Sdo, todos, responsaveis por respeitar o objetivo, ambito e espirito destas
normas.
Qualquer eventual conflito de interesses ou questdo de favorecimento deve ser
discutido, assim que surja, com o GAA e a Divisdo de Apoio Juridico e Contencioso
(DAIJC) e apresentada ao Conselho Diretivo do CICL.
Todos os relatdrios de avaliacdo devem incluir, na area de identificacdo da equipa de
avaliagdo, uma declaracdo relativa ao respeito destas normas.
E responsabilidade dos envolvidos no processo de avaliagdo assegurar que qualquer tipo
de conflito de interesses é oportunamente comunicado por escrito ao GAA/CICL.
Quando se verificar qualquer tipo de alteracdo ao nivel da equipa de avaliagdo que
possa provocar conflito de interesses, esta alteracdo deve ser comunicada, clara e
atempadamente ao GAA/CICL, para que a mesma seja analisada. O mesmo se aplica nas
situagdes em que os avaliadores tenham duvidas nesta matéria durante o processo de

avaliagao.

5. Efeitos da existéncia de conflito de interesses

No caso de ser detetada/comprovada a existéncia de um conflito de interesses aquando
da candidatura a realizacdo de uma avalia¢do, por qualquer membro da equipa, mesmo
tendo todos os avaliadores assinado a Declaragdo, tal situacdo traduzir-se-a na exclusao
da equipa de avaliagdo do processo de selegao.

No caso de o conflito de interesses, real ou potencial, surgir apds a selegao da equipa, o
GAA, em articulagdo com a DAJC, analisara se ha condi¢Oes para a avaliagdo continuar,
se 0 avaliador em causa deve abandonar a equipa de avaliagio e ser, ou ndo,
substituido, ou se, numa situag¢do extrema, a avaliagdao deve ser cancelada e devolvidas
as eventuais verbas ja entregues. Qualquer das solugdes para resolver esta situagdo sera

submetida a aprovagao do Conselho Diretivo do CICL.
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Anexo 1

Declaracdo de Objetividade, Confidencialidade e Auséncia de Conflito de Interesses

Titulo da Avaliagdo

Eu, abaixo-assinado, declaro por este meio que li as Normas para Evitar Conflito de Interesses

no Processo de Avaliagdo e que:

Nem eu, nem a minha entidade empregadora, poderemos vir a ser confrontados com qualquer
tipo de conflito de interesses relativo a avaliagdo mencionada em epigrafe, e que estamos em
condigdes de respeitar integralmente as Normas para Evitar Conflitos de Interesse do Camdes,

Instituto da Cooperacdo e da Lingua (CICL).

Toda e qualquer informacdo coligida no ambito deste contrato, além daquela que for
mencionada no relatdrio de avaliacdo, sera por mim considerada e tratada como altamente
confidencial. Tomarei a mdxima precaucdo para que qualquer informacdo que possa ter
natureza comercial ndo seja comunicada nem utilizada para fins comerciais. Respeitarei a
confidencialidade de qualquer informacdo de que venha a ter conhecimento no decorrer do
processo de avaliagdo e nao transmitirei a terceiros ou utilizarei em meu beneficio, ou em
beneficio de terceiros, qualquer documento ou informacdo que ndo esteja disponivel
publicamente, mesmo depois de ter cessado o meu contrato com o CICL. Em qualquer situacdo
de suspeita de abuso, o CICL podera exigir a minha substituicdo, sem atraso ou necessidade de
justificacao.

Caso seja selecionado para prestar o meu contributo nesta avaliagdo, declaro por este meio a
intengdo de desempenhar as fungdes que me forem confiadas com os mais elevados padrdes

de objetividade e qualidade.

Nome completo do Avaliador:

Assinatura:

Data:
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