RELATORIO DE AVALIACAO |
Percurso de Reintrodug¢ido da Lingua Portuguesa em Timor-Leste (2003-2009)

= SUMARIO EXECUTIVO

INTRODUGAO

A avaliagdo externa expressa no presente relatério incide sobre o Projecto de
Reintrodugdo da Lingua Portuguesa (PRLP) em Timor-Leste (TL), no periodo compreendido
entre 2003 e 2009. Este projecto da Cooperagédo Portuguesa tem como objectivo fundamental
apoiar a criacdo de condigdes na sociedade timorense e, de modo particular, no sistema de
ensino, para a utilizagado do Portugués como lingua oficial e de instrugao.

De acordo com os Termos de Referéncia (TdR), os objectivos da avaliagdo consistiram
em:

e Apreciar o grau de desempenho do PRLP ao nivel do seu contributo para a melhoria do
sistema educativo e da educagao em geral em TL;

e Apreciar o nivel de resultados obtidos, onde se incluem o grau de penetragdo da
Lingua Portuguesa na sociedade timorense;

e Apreciar o funcionamento das escolas, nomeadamente ao nivel da utilizagao da Lingua
Portuguesa como lingua de instrugao, e o contributo prestado nesse ambito pelo PRLP;

¢ Identificar constrangimentos e eventuais ajustamentos a intervenc¢ao do Projecto, tendo
presente as expectativas das autoridades portuguesas e timorenses;

e Fazer recomendagdes, no quadro da elaboragdo do novo ciclo de programagéo do
PRLP.

A INTERVENGAO DO PRLP

O PRLP tem vindo a ser desenvolvido em Timor-Leste, desde o ano 2000. A acgao do
Projecto assenta, de forma primordial, na presenca de docentes portugueses que leccionam
Lingua Portuguesa e algumas outras areas, designadamente no ambito da formacao de
professores.

No periodo delimitado para a presente avaliagdo (2003 a 2009), a acgdo do PRLP no
sistema de ensino foi direccionada para capacitar os professores timorenses a utilizar o
Portugués como lingua de instru¢do, no &mbito das suas disciplinas, e a tomarem eles préprios
a seu cargo o ensino da Lingua Portuguesa aos alunos. Para além do sector educativo, o
PRLP dirigiu também a sua formac&o em Lingua Portuguesa para outros sectores, com relevo

para a Administragdo Publica, mas também para a comunicagéo social e publico em geral.

DIFICULDADES DA AVALIAGAO

Embora o objectivo geral de utilizagdo do Portugués como lingua de ensino e de uso na
administragdo estivesse estabelecido, a definigdo de objectivos operativos intermédios, com
previsao de resultados demarcada temporalmente e respectivo confronto com os efectivamente

alcancados, s6 comecgou a ganhar forma nos ultimos anos, designadamente a partir de 2007.
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Também o registo de dados relativos ao Projecto, quanto a formagao e outras actividades
desenvolvidas e quanto aos respectivos indicadores e recursos financeiros utilizados, ndo se
encontra sistematizado, para todo o periodo abrangido por esta avaliagdo, mas apenas para a
fase final. Deste modo, o confronto com os critérios de eficacia e de eficiéncia, em determinado
momento e entre diferentes momentos do percurso, encontra-se dificultado.

Uma outra dificuldade encontrada consistiu em obter indicadores estatisticos actualizados
e consistentes, em relagado a algumas variaveis ligadas a acgao do Projecto, designadamente
quanto ao dominio das diferentes linguas por parte dos timorenses e a sua utilizagdo em
diferentes contextos. Procuramos ultrapassar estas dificuldades através do cruzamento e
referenciagdo das diversas fontes e através da observagéo directa dos contextos, durante o

trabalho de campo.

RESULTADOS (segundo os critérios de avaliagao)

e Processo de implementagdo — o percurso do PRLP é marcado pela concretizagao de
actividades orientadas segundo o objectivo genérico de reforco da utilizagdo da Lingua
Portuguesa; diversos constrangimentos impediram que algumas das actividades estruturantes
tivessem decorrido de acordo com o delineado no seu inicio (por exemplo, a qualificagdo dos
professores, através do -Bacharelato Nocturno”);

e Relevancia — o PRLP mostra-se relevante, quer para a realidade de TL — numa
perspectiva de apoiar a utilizagdo do Portugués como lingua oficial, incluindo a vertente de
lingua de instrugdo, e numa perspectiva de capacitagcdo dos professores timorenses — quer
para Portugal, tendo em conta a lingua enquanto eixo fundamental da cooperagéo portuguesa;

e Eficacia — considerando os varios tipos de constrangimentos, endégenos e exdégenos,
a que o PRLP/PCLP tem estado sujeito, consideramos, por um lado, que ¢é significativo o leque
de actividades realizadas em todos os dominios (educagéo formal e ndo formal, administragédo
publica, bibliotecas/ludotecas, comunicagéo social, populagdo, em geral), mas que, por outro,
se ficou aquém do expectavel, nomeadamente tendo em conta que, ao fim de uma década, sé
cerca de 10% dos professores em servico sem qualificagao profissional a obteve, no ambito
dos programas com intervencao do PRLP, que ha ainda poucas bibliotecas em funcionamento,
que a comunicagao social em LP necessita de uma -revolugdo” e que a formagao na
administragdo publica e a oferta junto da populacdo sdo ainda insuficientes;

e Eficiéncia — Nao foi possivel avaliar se os recursos foram utilizados ao menor custo.
Esta limitagdo tem como base duas razdes principais: por um lado, a auséncia de uma légica
de planificagéo, registo e sistematizagdo de dados em relagéo as actividades do Projecto, para
a parte inicial do periodo em avaliagédo; por outro lado, a auséncia de projectos semelhantes,
ou que possam ser tomados como referéncia, ndo permite a comparagcdo dos gastos no
sentido de avaliar se os valores aplicados ficaram préximos ou nao de outros valores tomados
como medida. De qualquer modo, uma parte substancial dos custos, a respeitante aos

vencimentos dos professores portugueses, resulta de uma tabela salarial ndo definida pelo
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Projecto, pelo que a relagao custos/resultados (beneficios) ndo podera ser vista apenas na
perspectiva de abaixamento dos primeiros, mas na perspectiva de cabal aproveitamento dos
recursos disponiveis para potenciar os resultados.

e Efeitos — O Projecto apresenta efeitos ja visiveis e permite projectar a continuagdo de
producéo de efeitos positivos na sociedade timorense a nivel de: a) Competéncia profissional
dos professores; b) Disseminagéo da lingua portuguesa, nomeadamente em contexto escolar;
c) Promocgao das carreiras profissionais e existéncia de mais técnicos de nivel médio melhor
motivados; d) Alargamento da rede de bibliotecas, que, no entanto, carecem, muitas delas, de
uma adequada dinamizagdo; e) Maior presenga da comunicagdo social de LP, quantitativa e
qualitativamente, atingindo um publico mais vasto e heterogéneo (criangas; adultos, etc.); f)
Contributo para a construgdo de uma base de dados no campo da educacgao de Timor-Leste; g)
Contributo para a clarificagdo de procedimentos legislativos e administrativos; h) Contributo
para a instituicdo do portugués como lingua oficial, de acordo com o disposto na Constituicao;
i) Contributo para a assungdo da Lingua Portuguesa como veiculo complementar de
construcdo e afirmacao da identidade nacional timorense.

e Sustentabilidade — Quanto a existéncia de sustentabilidade econdmica e financeira, o
Projecto é totalmente financiado pelo IPAD, pelo que a sustentabilidade econdmica e financeira
estd dependente da projecgado/planeamento futuro por parte da CP. Estdo a ser criadas
condi¢cdes para que os formadores em LP venham a ser os professores timorenses. Tem
existido uma sintonia de vontades para que a LP, como lingua oficial, possa ser disseminada
pelo territério e utilizada como lingua de instrugéo e de trabalho em Timor.

Quanto ao contributo do Projecto para o reforgo institucional e para a capacidade de
gestéo, constatdmos que o mesmo tem vindo a contribuir para a elevacéo do nivel de literacia
em LP, para o reforgo da capacitacao institucional e para o desenvolvimento da capacidade de
gestdo em TL, através da sua intervengdo no ambito da formagdo dos professores, da
administragdo publica, de funcionarios das ONG, e da populagdo em geral, indo, assim, ao
encontro dos objectivos de desenvolvimento do milénio.

e Coordenacgao e complementaridade — O Projecto esta coordenado e é complementar
de outras iniciativas em curso no ambito da CP, tanto dirigidas ao sistema educativo como a
sociedade em geral (por exemplo, iniciativas de apoio ao desenvolvimento local, actividades do
Instituto Camdes ou da FUP, Escola Portuguesa de Dili). Contudo, nem sempre tem havido
suficientes mecanismos formais de coordenacgdo e articulagdo com outras intervencbes de
Portugal e de outros paises em TL.

O Projecto & complementar com a intervengdo de outros doadores, nomeadamente o
Brasil, mas verificamos a ndo existéncia de actividades formais de articulagdo. Existe alguma
complementaridade, com a intervengao de outros doadores na area da educagcdo, mas nao
resulta de um esforgo prévio e concertado nesse sentido.

e Valor acrescentado — O Projecto constitui um importante contributo da CP para o

cumprimento do determinado na Constituicdo de Timor-Leste e na Lei de Bases de Educagao
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quanto a Lingua Portuguesa. Também vem contribuindo para a consecug¢ao dos objectivos do
milénio em Timor-Leste, nomeadamente no que se refere ao combate a pobreza e ao acesso
ao Ensino Primario Universal.

e Visibilidade — O Projecto é conhecido, na sua generalidade, junto dos interlocutores
directos e junto dos outros doadores internacionais. Nao foram previstas estratégias
especificas para assegurar a sua visibilidade, tanto em Portugal como em Timor-Leste ou
noutras instancias. Todavia, subsistem lacunas de conhecimento e visibilidade do Projecto na
comunicacgao social, o que reforca a necessidade de criagcdo de uma imagem definidora clara,

que deveria ser amplamente divulgada junto da comunidade nacional e internacional.

CONCLUSOES
De uma forma sintética, podemos destacar o seguinte:

C1. A Reintrodugédo da Lingua Portuguesa decorre da opgdo, consagrada, desde logo, na
Constituicdo de Timor-Leste, de adoptar o Portugués como uma das linguas oficiais.
Registdmos um consenso, quer da parte portuguesa, quer da timorense, sobre a
importancia estratégica do PRLP/PCLP para Timor-Leste. E, claramente, um Projecto que
deve ser continuado;

C2. Neste Projecto o Estado portugués investiu cerca de 50 milhdes de euros ao longo de uma
década (2000-2010);

C3. Este investimento traduziu-se num significativo leque de actividades, em particular ao nivel
do sistema educativo, da administragéo publica, de bibliotecas/ludotecas, da comunicagéo
social e da populacdo, em geral,

C4. A fatia substancial deste investimento centrou-se no sistema educativo, em particular na
formacao — inicial e continua — de professores;

C5. O PRLP sofreu mudancas de linhas de orientagcao ao longo do seu percurso;

C6. Esta mudanca de linhas de orientacdo deveu-se a factores varios, enddégenos e exdgenos;

C7. O PRLP tem-se deparado com um conjunto de constrangimentos, os quais, ndo sendo
motivo de alteragdo da sua politica, condicionam, no entanto, a sua implementacgao.
Também aqui encontramos constrangimentos relativos a parte portuguesa e a parte
timorense;

C8. A filosofia do PRLP passou de uma aposta inicial na formagao de alunos para a posterior
aposta na formagdo de docentes timorenses, visando um efeito multiplicador; esta
reorientacdo permitiu rentabilizar recursos e valorizar o papel dos préprios timorenses na
reintroducdo da Lingua Portuguesa; esta reorientagdo manteve-se e continua a marcar a
intervencao do Projecto;

C9. O PRLP passou também, recentemente, aquando da contratagdo dos docentes

portugueses, a incluir a exigéncia de uma formacédo na ESE do Porto e em Timor. Estes
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aspectos afiguram-se como positivos dado que visam colmatar algumas das lacunas
anteriormente inventariadas sobre o perfil dos docentes portugueses;

C10. Em articulagdo com a reintroducdo da Lingua Portuguesa, o PRLP constituiu um meio de
accao para a melhoria do préprio sistema educativo agindo sobre a qualificagdo dos

professores e sobre a necessidade de criagdo de uma base de dados.

LICOES APRENDIDAS
O processo de avaliagdo realizado permitiu apreender algumas licbes, de que
destacamos:

LA1. Para o sucesso de um Projecto de cooperagao dirigido a sociedade, de um modo
alargado, este deve ser assumido por esta sociedade, com particular relevo para o papel
das autoridades e responsaveis locais; no caso do PRLP, a reintrodugao ou disseminagao
de uma lingua faz-se pela sua utilizagido, pelo que é necessario existir a conjugacgéo e
concertacdo de esforgos de todos os intervenientes para que a finalidade seja alcangada;
um dos perigos para o PRLP/PCLP é ser visto como um projecto portugués, em vez de o
ser como um projecto timorense;

LA2. Um projecto deve adoptar, desde o inicio, indicadores claros quanto aos resultados a
alcangar — e monitorizar esses resultados ao longo do percurso, por meio da
apresentagao regular de relatérios completos; deste modo, facilita a tomada de decisbes,
com vista a atingir os objectivos do projecto e possibilita a sua avaliagdo (interna e
externa);

LA3. Um projecto de intervencdo deve estar fundamentado em perspectivas que orientem a
sua acgao e que sustentem a reflexdo — esta devera acompanhar a intervencgao;

LA4. Para a penetragdo de uma lingua, torna-se essencial uma politica global, que nao se
esgota em tempos lectivos, mas que implica a intervengdo em multiplas esferas, desde a

comunicacgao social a participagao na vida quotidiana da comunidade.

RECOMENDAGOES'
Politica de Cooperacgao

R1. Continuar a apoiar a consolidagdo da LP, dada a relevancia que esta tem na afirmacéo da
construcdo da identidade de TL, no contexto regional e internacional, e na capacitacéo da
sociedade timorense, com particular relevo para o sector da educagao. (IPAD/TL)

R2. Expressar de forma mais efectiva a vontade politica de implementar o uso da LP, como
lingua oficial nos diferentes contextos. (TL)

R3. Melhorar a articulagéo institucional (nomeadamente com maior utilizacdo das TIC) entre
entidades portuguesas com intervencdes no &mbito da LP, devendo a CP, através das

suas estruturas (localizadas em Lisboa e em Timor), promover essa articulagdo, quer na

! Segundo informagédo prestada pelo IPAD, foram tomadas medidas em 2010 que vém ao encontro de algumas das
recomendagdes abaixo inventariadas, nomeadamente as recomendagdes R4, R6, R7, R12, R14, R15, R18, R19.

5/8



RELATORIO DE AVALIAGAO |

Percurso de Reintrodug¢ido da Lingua Portuguesa em Timor-Leste (2003-2009)

R4.

RS.

R6.

R7.

R8.

R9.

fase de concepcdo, quer de execugdo, através de reunides regulares com todos os
actores portugueses, no sentido de promover a complementaridade e potenciar sinergias
na actuacao dos varios intervenientes; decorre desta recomendacgao, de forma especifica,
uma acgao conjugada e articulada entre o PRLP/PCLP, a(s) Escola(s) Portuguesa(s) (cujo
alargamento de rede esta projectado) e o Instituto Cambes/Centro Cultural Portugués;
esta articulagdo podera prever mecanismos de utilizagdo integrada ou colaboragao de
agentes afectos a cada uma das entidades. (MNE-IPAD/ME PT)

Desenvolver esforgos por parte da Cooperagdo Portuguesa no sentido de uma maior
concertacao das actividades com outros doadores e/ou intervenientes, nomeadamente no
quadro da CPLP, tendo em vista a coordenacdo e articulagdo das politicas e das
actividades relativas a LP em TL,. (Embaixada/IPAD).

Promover uma maior integragdo das questdes de género no Projecto
(formadores/formadoras, formandos/formandas), dados os desequilibrios ainda existentes
no contexto de TL e o papel que pode ser desempenhado pelas mulheres na sociedade
timorense. (PT/TL)

Articulagao com Timor-Leste
Melhorar a articulagdo das actividades do Projecto com as autoridades de TL,
designadamente no sector educativo e noutros sectores da Administragdo Publica,
integrando-as em iniciativas e medidas com vista a qualificagcao e valorizagao profissional
dos formandos destes sectores. (PCLP/TL).
Promover a participacdo das instancias timorenses do sector educativo e de outros
sectores administrativos na concepgao, programacao, acompanhamento e avaliagdo das
actividades ligadas a cada sector, com vista a progressiva capacitacdo e assungao das
finalidades do Projecto por essas instancias. (PCLP/TL)
Identificar areas de particular relevancia para cada sector, em cada momento, em que seja
possivel desenvolver a acgdo do Projecto — como sera, nos proximos tempos, no sector
educativo, a preparagao dos docentes para a leccionagédo dos novos curriculos. (PCLP/TL)
Procurar que exista nos Ministérios correspondentes aos principais sectores de
intervengao, com relevo para o da Educagao, um interlocutor ou co-responsavel, proximo
do nivel mais elevado da hierarquia, a fim de potenciar a articulagao, a participagéo e a
apropriagao. (PCLP/TL)

R10. Procurar que exista uma co-responsabilizagdo de Timor-Leste na assungao dos custos

relativos a actividades do Projecto. (TL)

Organizacao e Gestao do Projecto

R11. Clarificar prioridades e concentrar esforgos em areas mais estratégicas, tendo em conta a

limitagdo de recursos existentes e condicionalismos de outra natureza, como os

geogréficos. Neste sentido, no caso da formacdo de professores, podera optar-se por
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investir na formagéo inicial de docentes, onde existam instituicbes para o efeito. No caso
da formagédo de professores em servigo, podera organizar-se a mesma em polos de
formacdo em que seja possivel reunir condigdes adequadas (numero significativo de
formandos, salas disponiveis, recursos pedagdgicos e logisticos). (PCPL/TL)

R12. Reforgar a capacidade da coordenagado do Projecto tomar decisbes, em relagcao a gestéo
de recursos humanos e materiais, nas suas dimensdes didacticas e pedagdgicas, com a
proximidade e celeridade que as mesmas exigem, dentro de quadros orgamentais gerais e
planos de actividades aprovados. (Embaixada/IPAD)

R13. Reforgar a presenga do coordenador do Projecto nas reunibes com outros doadores e
parceiros que cooperam no desenvolvimento do sector educativo em TL. (PCLP)

R14. Melhorar a comunicagdo no interior do Projecto, clarificando e explicitando, em
documentos de referéncia, as finalidades a alcangar em conjunto, as fungdes dos
intervenientes, o sistema de supervisao e avaliagdo de desempenho e a mobilidade a que
ficam sujeitos no pais, durante a vigéncia do contrato. (Embaixada/IPAD)

R15. Aprofundar a politica de recolha e tratamento sistematizado de informacéao, em relagéo a
gestdo do Projecto, de um modo geral, e em relagdo a cada uma das actividades,
nomeadamente quanto a indicadores de progresso e de concretizagdo. (PCLP)

R16. Melhorar os procedimentos administrativos no ambito do Projecto, nomeadamente
abreviando o tempo de emissao de certificados de formag&o. (PCLP/TL)

R17. Adoptar uma politica de (auto)avaliagdo regular da intervengdo do Projecto, nas suas
multiplas dimensdes, para apreciar a eficacia das metodologias utilizadas e dos resultados
obtidos em cada actividade e sector de intervengao. (PCLP)

R18. Alargar o papel da assessoria cientifica e pedagdgica, no recrutamento dos docentes,
alargando-o aos diversos subcontingentes, no sentido de clarificar orientacées
pedagdgicas, promover o conhecimento dos curriculos e competéncias dos recrutados e
de criar lagos de (co-)responsabilizagéo. (PCLP)

R19. Dar maior visibilidade ao Projecto, nomeadamente através da comunicagédo social,
divulgando actividades e dando relevo institucional e mediatico a sua concretizacdo e aos
resultados obtidos. (PCLP)

Vertente Cientifico-Pedagégica

R20. Clarificar as orientagdes pedagdgico-didacticas e metodoldgicas estabelecidas para as
diferentes actividades de intervengédo, no dominio da lingua, no contexto de Timor-Leste,
explicitando-as em encontros e em documentos elaborados para o efeito, a fim de permitir
a sua apreensdo por parte dos docentes, de forma sustentada e coerente, e com uma
perspectiva de enriquecimento, a partir da pratica e em relagédo a pratica. (PCLP/ESE-IPP)

R21. Reforgar a formagao dos professores do Projecto, a qual deve preparar para a entrada em
fungdes, contemplando, designadamente, matérias relativas a diversidade linguistica de

TL (com focalizagdo nas caracteristicas do Tétum), matérias culturais (relativas a TL e a
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regido em que este pais se insere), pedagogicas (tendo em conta a especificidade dos
publicos-alvo com que vao trabalhar) e didacticas (LP como lingua ndo materna); essa
formacéo deve acompanhar o exercicio de fungdes, aprofundando algumas das matérias e
recolhendo os contributos oriundos da pratica e das iniciativas entretanto desenvolvidas
pelos docentes. (PCLP/ESE-IPP)

R22. Procurar a acreditacdo das acg¢des de formacdo continua dirigidas aos docentes
portugueses, 0 que contribuira para reforcar a sua institucionalizagdo e valorizagdo no
percurso profissional; a realizagdo destas acg¢des de formagao podera ser articulada com
outras entidades, por exemplo, a Escola Portuguesa. (PCLP/ESE-IPP)

R23. Instituir, no ambito Projecto, uma orientagdo de produgao e partilha de conhecimento,
incentivando a investigagdo e a produgéo e experimentagdo de materiais elaborados com
0 objectivo de adequacgédo ao contexto e aos publicos-alvo especificos da intervengédo do
Projecto; esta orientacdo pode vir a traduzir-se no prosseguimento de percursos
académicos, abre um campo de acgao com instituicbes de ensino superior, quer
portuguesas, quer timorenses, designadamente com a UNTL, e possibilita uma
participacdo activa, fundamentada e especializada em féruns cientificos e pedagdgicos.
(PCLP/ESE-IPP)

R24. Elaborar, em conjugagdo com a recomendagao anterior, materiais especializados de
suporte a cada curso, constituindo-se, para o efeito, equipas especificas, segundo
modalidades a acordar com a ESE; deste modo, o apoio aos novos docentes e a sua
integracdo no Projecto seréo facilitados. (PCLP/ESE-IPP)

R25. Implementar e desenvolver actividades de/em LP que possam tirar partido das
tecnologias de informagdo e comunicagdo, nomeadamente da Internet, desenvolvendo a
interaccdo com outras falantes de LP; nesse sentido, o projecto -Rostos de Esperanca”
podera ganhar novo dinamismo, acompanhando o alargamento em Timor-Leste do acesso
a Internet, que se espera que se acentue nos proximos tempos; também a dinamizacgao de
bibliotecas / centro de recursos educativos devera ganhar novo impulso, de forma

integrada com a utilizagédo das TIC. (PCLP)
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