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NOTA PREVIA

A presente avaliacao foi realizada pela CESO - De-
velopment Consultants (CESO), na sequéncia da
atribuicao de um contrato através de concurso lan-
cado pelo Camoes - Instituto da Cooperacao e da
Lingua, I.P. (Camaes, I.P). A decisao de adjudicacao,
por parte do jdri de avaliacao, foi tomada a 18 de
novembro de 2015, o respetivo contrato assinado
a 4 de fevereiro de 2016 e 0 projeto iniciou-se uma
semana mais tarde.

A avaliacao foi gerida pelo Gabinete de Avaliacao
e Auditoria do Camoes, I.P, que integrou um Gru-
po de Acompanhamento da Avaliacao, também
constituido por representantes da Sociedade para
o Financiamento do Desenvolvimento (SOFID), o
qual se articulou com a equipa de avaliagao nas
etapas criticas deste exercicio.

A equipa de avaliacao da CESO foi constituida
por:

® Helena Valente e Jodo Rabaca, que conduzi-
ram a revisao final da metodologia, asseguraram a
realizacao da maior parte das entrevistas com os
detentores de interesse em Portugal, bem como
a recolha e analise de informacao e a elaboragao
do relatorio final. Helena Valente realizou, ainda,
deslocacoes a Africa do Sul e a Mocambique, para
visita a projetos apoiados pela SOFID e consultas
com detentores de interesse locais;

® Mariana Abrantes de Sousa, que participou
na recolha de informagao sobre o portefélio de
projetos e na realizacao de uma entrevista inicial.
A 9 de Junho de 2016 apresentou o seu pedido
de escusa da equipa por motivos de potencial
incompatibilidade futura;

® Elsa Sarmento, que participou nas reunioes
de arranque do projeto e contribuiu para a estru-
turacao da abordagem metodoldgica, tendo ainda
participado numa entrevista inicial e na revisao
final do relatorio.

A equipa de avaliagao da CESO gostaria de agra-
decer ao Camoes, I.P. e a SOFID pela facilitacao do
acesso a informacao, aos diversos detentores de
interesse pela sua disponibilidade em colaborar

neste exercicio, através da participacao em entre-
vistas e, em particular, as empresas promotoras
de projetos, pela sua colaboracao na resposta
aos inquéritos e pelo acolhimento das visitas aos
projetos apoiados pela SOFID (designadamente
FRULACT South Africa (Pty), Ltd, Higest Mocambi-
que, Lda., Construcoes JJR & Filhos Mocambique,
Lda. e PREMAP - Prefabricados de Maputo, SARL).

Este relatorio & um produto dos seus autores, 0s
quais sao responsaveis pelo rigor da informacao
nele contida. As constatacoes, conclusaes, licoes
e recomendacoes expressas neste documento nao
traduzem necessariamente a posicao do Camoes
I.P. ou da SOFID e nao foram influenciadas por
qualquer tipo de conflito de interesses.

Avaliacdo da agdo da Sociedade para o Financiamento do Desenvolvimento (SOFID)
na promogao do desenvolvimento no periodo 2007-2014




SUMARIO EXECUTIVO

A correlacao positiva entre a criacao de empregos,
0 crescimento economico e a redugao da pobre-
za, reforca o papel essencial que o setor privado
tem na mobilizacao de recursos financeiros atra-
vés do investimento direto estrangeiro em paises
em desenvolvimento, gerador de novos postos
de trabalho, de aumento da produtividade e de
crescimento econémico inclusivo, contribuindo,
desta forma para a reducao da pobreza e para a
prossecucao dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS).

Neste contexto, a avaliacao da acao da SOFID na
promocao do desenvolvimento no periodo entre
2007 e 2014 procura aferir o contributo da insti-
tuicao, enquanto ator da Cooperagao Portuguesa,
para a reducao da pobreza e para a promocao do
desenvolvimento nos paises parceiros, através do
seu apoio ao desenvolvimento do setor privado
nestes paises. Com esta avaliacao, pretende-se
identificar licoes e conclusoes e formular reco-
mendacoes que poderao ser utilizadas quer pelo
Conselho de Administracao da SOFID, quer pelas
instituicoes que tutelam a Cooperagao Portuguesa.

Este exercicio assentou em “métodos baseados na
teoria”, com recurso, num segundo nivel, a “ava-
liacao de projetos”. Assim, a base metodologica
da avaliagao é a logica de intervencao da SOFID
(“reconstruida” pela equipa de avaliagdo com base
nos documentos constitutivos, planos estrategi-
cos e relatorios da instituicao), que constituiu a
referéncia para aplicar os critérios de avaliacao
do Comité de Ajuda ao Desenvolvimento (CAD) da
Organizacao para a Cooperacao e Desenvolvimento
Economico (OCDE) e definir a matriz de avaliacao.

A avaliacao procura, assim, responder a cinco
grandes questoes:

@ Em que medida o posicionamento e a atua-
¢ao da SOFID estao alinhados com o seu
mandato, as prioridades dos paises parcei-
ros e as prioridades da Cooperacao Portu-
guesa? (Relevancia)

@ Em que medida os servicos e produtos ofere-

cidos pela SOFID e as sinergias entre os atores
da cooperacao e do crescimento econdmico
permitiram a realizagao de investimentos de
empresas portuguesas em paises emergentes
e em de desenvolvimento? (Eficacia)

® Em que medida a atuacdo e os meios da
SOFID, enquanto ator da Cooperacao Portu-
guesa, permitiram assegurar 0 acesso, por
parte do setor privado, a servi¢os e produtos
financeiros? (Eficiéncia)

® Em que medida os projetos apoiados pela
SOFID produziram impactos no desenvolvi-
mento dos paises parceiros? (Impacto)

® Em que medida os beneficios produzidos pe-
los projetos apoiados pela SOFID apresentam
condicoes para se manterem uma vez termi-
nado o apoio e em que medida estes bene-
ficios sao alcancados de forma ambiental e
socialmente sustentavel? (Sustentabilidade)

Estas questoes principais foram subdivididas em
25 sub-questoes, para as quais se identificaram
indicadores, cujo preenchimento fundamenta a
resposta a cada uma das sub-questdes (matriz
de avaliacdo detalhada no Anexo Il1).

A avaliagao combinou fontes primarias e secun-
darias de informagao, bem como métodos quan-
titativos e qualitativos de recolha, com recurso a
abordagens participativas, o que permitiu efetuar a
triangulacao e analisar a plausibilidade dos resulta-
dos obtidos. Em relacao as fontes primarias, foram
realizadas entrevistas a detentores de interesse em
Portugal, na Africa do Sul e em Mocambique, apli-
cou-se um inquérito eletronico aos promotores de
projetos que procuraram o apoio da SOFID, foram
realizadas visitas a projetos apoiados pela SOFID.
As fontes secundarias utilizadas incluem docu-
mentacao diversa (nomeadamente sobre a SOFID e
instituicoes congéneres, a Cooperacao Portuguesa,
paises beneficiarios), bem como dados do pipeline e
do portefolio da SOFID (a partir dos quais a equipa
de avaliacao construiu uma base de dados em Excel
para facilitar a analise). A avaliacdo foi realizada
entre fevereiro e dezembro de 2016.
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ENQUADRAMENTO

A SOFID é a Instituicao Financeira de Desenvolvi-
mento (IFD) portuguesa. Apesar do seu historial
ser relativamente curto, a Sociedade tem enfren-
tado varios desafios internos e externos. Criada
em 2007, a SOFID comeca a vislumbrar resultados
decorrentes da sua atividade, no ambito das quais
contribuiu para a instalacao ou expansao de em-
presas portuguesas em mercados externos, em
condigoes que a banca tradicional nao consegue
oferecer. Importa, pois, efetuar um balanco da
atuagao da SOFID na promocao do desenvolvi-
mento, olhando para o seu posicionamento e
procedimentos internos e para os projetos de
investimento que apoiou até 2014, bem como con-
frontar esta experiéncia com as boas praticas de
entidades congéneres.

RESUMO DOS RESULTADOS

Relevancia

Os planos estratégicos da SOFID sinalizam, como
prioritarios da sua acao, os projetos promovidos
por pequenas e médias empresas (PME), o que
esta alinhada com o mandato da SOFID, uma vez
que estas constituem a vasta maioria do tecido
empresarial nacional e por serem aquelas que
registam mais dificuldade no acesso a financia-
mento para 0s seus projetos, assumindo o0 apoio
da SOFID um caracter de adicionalidade.

Geograficamente, a SOFID assume como prioridade
a atuagao em paises da Comunidade de Paises de
Lingua Portuguesa (CPLP) e da vizinhanca, bem
como em poténcias emergentes e em paises de
concentracao da diaspora portuguesa. No entanto,
esta amplitude nao é acompanhada de recursos
suficientes que permitam prestar um apoio efeti-
VO aos promotores, baseado num conhecimento
aprofundado da realidade de cada pais.

Os planos da Sociedade definem ainda um nimero
relativamente amplo de setores estratégicos, com
base no valor acrescentado potencial das empre-
sas nacionais.

Ainda que o nimero de projetos contratados no
periodo em analise (17) tenha ficado aquém das
metas estabelecidas (25"), as operacdes contratua-
lizadas pela SOFID estao alinhadas com as suas
orientacoes estratégicas em termos de tipologia de
empresa - todas sao PME, bem como em relacao

aos paises e setores prioritarios, respondendo
ainda, de forma global, as prioridades definidas
nos documentos orientadores do desenvolvimento
dos paises parceiros.

A Cooperacao Portuguesa concentra a sua atuagao
nos Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa
(PALOP) e em Timor-Leste e, setorialmente, nos
dominios em que existe a percecao de que as
instituicoes nacionais podem contribuir para a
reducao da pobreza. Ja a SOFID privilegia um le-
que mais abrangente de paises — ainda que na
pratica haja uma concentracao nos PALOP, e de
setores, alinhados com o maior potencial para as
PME portuguesas. Nao existe portanto, uma articu-
lacao estratégica ou operacional entre a SOFID e a
Cooperacao Portuguesa, nomeadamente o Camoes,
|.P. Tal falta de articulacao resulta em parte da
inexisténcia por parte do Camoes, I.P. de uma visao
clara de como a participacao do setor privado pode
contribuir para a reducao da pobreza, bem como a
baixa prioridade atribuida pela SOFID ao impacto
da sua atuagao na promogcao do desenvolvimento.

Os apoios concedidos pela SOFID foram considera-
dos adicionais por alguns detentores de interesse,
quer devido a sua atuacao em condicoes distintas
das da banca comercial (partilha de risco e prazos
mais longos), quer ao conhecimento que possui
dos mercados.

Eficacia

Em pouco mais de sete anos, a SOFID aprovou 45
das 50 propostas de financiamento recebidas e
efetuou 17 contratos com empresas portuguesas
que investiram em paises emergentes e em de-
senvolvimento. Estes contratos ascenderam a 17,57
milhoes de Euros, dos quais 54% relativos a garan-
tias bancarias para a obtencao de financiamentos
locais e 46% correspondentes a empréstimos as
empresas-mae, as quais, por sua vez, realizaram
suprimentos nas empresas associadas nos paises
de destino dos investimentos. Estes apoios per-
mitiram alavancar outros fundos no montante de
50,56 milhoes de Euros, dos quais 52% correspon-
dentes a fundos proprios e 48% a capitais alheios.

Ao contrario de algumas das suas congéneres, a
SOFID nao disponibiliza empréstimos em moeda
local, o que transfere para os promotores o risco
cambial das operacoes.

"Meta para o ano para 2014, definida no Plano Estratégico 2013-2015, para o ano para 2014.
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A Sociedade esta também limitada na sua capa-
cidade de cobertura do risco-pais, ja que, na au-
séncia de uma garantia soberana, so o pode fazer
honorando o projeto, o que nao é percepcionado
pelos promotores como justificavel.

De entre 0s projetos contratados pela SOFID desta-
ca-se a predominancia do mercado de Mocambique
com oito das 17 operagoes e 37% do montante total
em valor, seguindo-se Angola com trés projetos e
25% do montante total. Foram ainda contratados
projetos no Brasil e México (duas operacdes em
cada pais), e na Africa do Sul e Marrocos (um proje-
to em cada pais). Os setores do Comércio e Servigos,
da AgroindUstria e da IndUstria concentraram 10,82
milhoes de Euros dos apoios concedidos pela SOFID
através de 13 projetos.

Apesar da relevancia do Mercado de Mocambique,
a SOFID nao dispoe de uma representacao local
que lhe permita acompanhar os projetos em curso
e identificar novas oportunidades.

A SOFID nao promove a identificacao local de pro-
jetos, nomeadamente através de uma analise dos
planos nacionais e setoriais de desenvolvimento
e em interligacao com as agéncias locais de pro-
mocao do investimento nos paises-alvo da sua
atuacgao.

A SOFID formalizou mais de trés dezenas de pro-
tocolos de colaboracao com instituicoes nacionais
- incluindo com alguns membros do seu Conse-
lho Estratégico -, mas nao definiu processos para
promover uma intervencao articulada, visando o
aproveitamento de sinergias para a viabilizacao
de investimentos.

Durante o periodo em analise foram aprovadas
oito operacoes no ambito do Fundo Portugués
de Apoio ao Investimento em Mocambique (In-
vestimoZ), gerido pela SOFID, mas nenhuma foi
contratada. Esta fraca execucao do Fundo repre-
senta uma perda de oportunidade para a SOFID,
ja que o mesmo constitui uma fonte de capital
adicional aos recursos escassos da Sociedade,
para investimento num pais que regista elevada
procura por parte das empresas portuguesas. Deve,
no entanto, registar-se que o InvestimoZ, por se
traduzir em participacoes de capital exige uma
intervencao mais direta da SOFID na gestao das

empresas apoiadas, dificil de assegurar com os
recursos de que a instituicao dispoe.

Eficiéncia

Da analise efetuada, constatou-se que, no perio-
do em analise, os meios financeiros, humanos,
materiais e técnicos ao dispor da SOFID foram
claramente insuficientes para o cabal cumprimento
do seu mandato: o capital social da instituicao nao
ultrapassou os 10 milhdes de Euros (metade do
valor que estava previsto no plano de negbcios
inicial), o que constitui uma significativa limitacao
a0 seu crescimento; contava com 14 colaborado-
res, incluindo trés Administradores, um diretor
e dez técnicos (trés dos quais a tempo parcial),
que procuravam assegurar o ciclo de operacoes
de uma IFD e cumprir as exigéncias do regulador
(sem disponibilidade para introduzir melhorias
nos processos relacionadas com 0s impactos no
desenvolvimento); em relacdo aos meios técni-
€0s, nao existia um sistema de informacao para
a gestao do pipeline e do portefolio dos projetos
da SOFID, nem um sistema de monitorizacao e
avaliacao que permitisse, durante a implemen-
tacao dos projetos, o registo da evolucao do seu
desempenho (em particular dos impactos) ou a
realizacao de avaliacoes.

A SOFID integra a Associacao Europeia de Insti-
tuicdes Financeiras de Desenvolvimento (EDFI)
desde 2008, tendo sido designada pelo Governo
portugués como representante nacional no grupo
de financiadores e/ou intermediario junto de faci-
lidades de financiamento promovidas pela Uniao
Europeia (UE); porém, até 2014, ndo conseguiu
concretizar projetos conjuntos com outras IFD, nem
captar outros financiamentos (nomeadamente
devido ao capital reduzido que poderia aportar
para operacées). Também nao existem evidéncias
especificas da transposicao de boas praticas des-
tas entidades para 0s processos internos da SOFID.

Os promotores de projetos beneficiam do acon-
selhamento da SOFID sobre os mercados, o seu
ciclo de operagoes e outros aspetos burocraticos
das solicitacoes de financiamento, mas a institui-
cao nao dispoe de instrumentos especificos que
apoiem a definicao de projetos com qualidade e
sustentaveis (a semelhanca de outras IFD).

A SOFID segue uma metodologia padrao na avalia-
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cao das solicitagoes de financiamento, consideran-
do os riscos comerciais, de construcao, financeiros
€ 0 risco-pais. Ja 0s aspetos economicos, sociais,
ambientais e de governacao corporativa (ESAG)
sao analisados de forma pouco aprofundada e
relativamente subjetiva, nomeadamente devido a
escassez de informacao e a falta de recursos in-
ternos para implementar modelos de analise mais
sofisticados (ja adotados por outros associados da
EDFI), ou mesmo para visitar os locais dos projetos.

A SOFID participou no financiamento de proje-
tos com outras instituicoes financeiras nacionais,
mas, normalmente, & o promotor que identifica as
restantes entidades. Em relacao as instituicoes fi-
nanceiras locais (em regra, participadas dos bancos
acionistas da SOFID), as mesmas intervieram no
financiamento de, pelo menos, cinco projetos cujas
garantias bancarias foram concedidas pela SOFID.

Os procedimentos de monitorizacao e avaliacao
dos projetos em vigor na SOFID sao baseados,
sobretudo, na realizacao de contatos telefonicos
regulares com os promotores e na analise dos seus
relatorios e contas. As visitas de monitorizacao aos
projetos foram pouco frequentes (apenas 10 proje-
tos foram visitados durante o periodo em analise),
tendo dependido essencialmente da estratégia
seguida pelas Administracoes; mais recentemente,
quando estas visitas ocorreram, foram realizadas
pelos Administradores, tendo sido, sobretudo, de
carater institucional.

Das 17 operacoes contratadas até 2014, no inicio
de 2016 apenas uma operagao nao chegou a ar-
rancar e duas foram canceladas (por faléncia dos
promotores).

No entanto verifica-se um grande desfasamento
entre o esforco de divulgacao efectuado (entre
2008 e 2014, foram realizadas 1.517 reunioes com
empresas e promotores de projetos), e o nimero
de solicitagcoes de financiamento recebidas (50),
0 que indicia uma auséncia de segmentacao dos
potenciais clientes e de estratégias diferenciadas
para cada segmento.

De registar que, dos 45 projetos aprovados, apenas
17 foram efetivamente contratualizados, destacan-
do-se entre as potenciais causas a dificuldade do
promotor em prestar garantias, a sua desisténcia,
a opgao por outra solugao de financiamento e “ra-

z0es comerciais”. A informacao recolhida aponta,
ainda, para o facto de os promotores considera-
rem o processo de contratagdo demorado e/ou
demasiado complexo.

Das 17 operacoes contratadas entre 2007 e 2014,
dois projetos foram cancelados por insolvéncia
dos promotores e trés operagoes estao em risco
por entrada em processo especial de recuperacao,
atraso no pagamento de juros e por reestruturagao
da divida.

Os protocolos de colaboracao que a SOFID forma-
lizou com diversas instituicoes, incluindo alguns
atores da cooperacao e do crescimento economico
em Portugal, sao essencialmente orientados para
a promocao de iniciativas de divulgacao da SOFID
junto de potenciais interessados. Até 2014, nenhum
projeto aprovado resultou de uma abordagem
conjunta com estas instituicoes.

Impacto

Na analise das solicitacoes de financiamento,
a SOFID atribui pouca importancia aos efeitos
dos projetos em matéria de desenvolvimento,
sobretudo nas etapas de pré-analise, em que 0s
indicadores sugeridos aos promotores sao insu-
ficientes, e de analise, em que os impactos sao
identificados apenas de forma genérica. Da mes-
ma forma, os impactos ESAG dos projetos nao
sao registados de forma detalhada nos relatorios
de acompanhamento efetuados pela SOFID, em
grande parte devido a pouca disponibilidade e
sensibilidade dos promotores para fornecerem
tais informacoes.

A informacao recolhida e consolidada no ambito
deste trabalho, permite identificar, como principais
efeitos gerados pelos projetos apoiados pela SOFID
e em curso até 2014: a criacao de 1.753 postos de
trabalho, a maioria dos quais contratados local-
mente e beneficiando de formacao. Alguns destes
projetos promoveram a transferéncia/melhoria de
tecnologia e de produtos/processos e, uma grande
parte, também contribuiu para o reforco da pro-
ducao nacional em setores com elevado potencial
de impacto no desenvolvimento economico, bem
como para 0 aumento da capacidade exportadora
dos paises de destino dos investimentos. Varias
empresas desenvolvem, também, acoes de res-
ponsabilidade social dirigidas aos trabalhadores
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ou as comunidades de insercao.

Os projetos apoiados pela SOFID até 2014 registam
impactos positivos, mas, globalmente, encontram-
se abaixo das expetativas iniciais dos promotores.

Sustentabilidade

A SOFID dispoe de um codigo de conduta e aplica
o regulamento de crédito, em linha com as obriga-
¢oes previstas no Regime Geral das Instituicoes de
Crédito e Sociedades Financeiras. Ja em relacao aos
projetos apoiados, nao existem relatorios especifi-
cos sobre os seus efeitos em matéria de promocao
do desenvolvimento nos paises de destino dos
investimentos, nao sendo por isso possivel dis-
por de informacao regular sobre a acao da SOFID
enquanto ator da Cooperagao Portuguesa.

No que se refere as operacoes contratualizadas nos
paises em analise, dois dos 16 projetos iniciados
foram concluidos com sucesso apos 2014 e dois
foram cancelados (por faléncia dos promotores).
Sete projetos em curso com dois ou mais anos
apresentavam uma rentabilidade (EBITDA/vendas)
média de cerca de 16% e apenas um apresentava
um valor negativo (8,25%).

A maioria dos projetos apoiados pela SOFID nao
promoveu a criacao de parcerias locais (na medida
em que os promotores nao atribuiram particular
importancia as mesmas), mas permitiu criar capa-
cidade técnica em setores em que existiam lacunas
importantes em alguns dos paises de destino dos
investimentos, através da contratacao e formacao
de mais de 1.700 trabalhadores, a maioria dos quais
locais e que beneficiaram de formacao.

CONCLUSOES E RECOMENDACOE

Relevancia

A SOFID evidenciou uma relevancia média, estando
0 seu posicionamento em linha com o mandato e
tendo a sua atuagao permitido viabilizar 16 proje-
tos de investimento de PME portuguesas em paises
emergentes e em desenvolvimento, operacoes em
setores globalmente alinhados com as prioridades
dos paises de destino dos investimentos.

A SOFID define um leque particularmente amplo de
pais alvo da sua atuagao, o qual nao parece estar
adaptado a capacidade técnica de que dispoe.

Durante o periodo em analise, registou-se pouco

envolvimento da tutela e dos acionistas na de-
finicao e manutencao das suas orientacoes es-
tratégicas Também nao se verificou, porém, uma
articulagao estratégica ou operacional entre a
SOFID e a Cooperacao Portuguesa, reafirmando o
seu papel enquanto ator desta.

Para reforcar a relevancia da SOFID, a equipa de
avaliadores recomenda que se implementem as
seguintes acoes:
® Clarificar a tutela da SOFID e reforcar a re-
presentacao acionista;
® Assegurar um Conselho de Administragao
ativo com orientagoes estratégicas consis-
tentes, que promova a articulagao estratégi-
ca e operacional com os outros agentes das
politicas de desenvolvimento economico e
da cooperacao, nomeadamente a Agéncia
para o Investimento e Comércio Externo de
Portugal (AICEP) e o Camoes, I.P;
® Clarificar o papel do setor privado na pros-
secucao dos objetivos da politica da coope-
racao;
® Reavaliar o ambito geografico da acdo da
SOFID, de forma a adequar estas priorida-
des aos meios disponiveis. Tal pode passar
por uma concentracao em mercados onde
possa dispor de capacidade efectiva propria
ou atraves de outras instituicoes nacionais
tanto na area da desenvolvimento econo-
mico e da cooperacao.

Eficacia

A acdo da SOFID revelou uma eficacia média-alta
em materia de promocao do desenvolvimento. A
participacao da instituicao nos 17 projetos contra-
tados? até 2014 - atraveés de garantias bancarias e
empréstimos - que ascendeu a 17,57 milhoes de
Euros, foi multiplicada por quatro, tendo permitido
viabilizar investimentos em paises em desenvol-
vimento e economias emergentes no montante
total de 58,73 milhoes de Euros. Refira-se, porém,
que se verifica uma elevada taxa de operagoes
aprovadas que, por diversas razoes, nao chegam
a ser contratadas. £ também essa a situacao do
InvestimoZ, que entrou em vigor em maio de 2011
e cuja gestao foi atribuida a SOFID, no ambito do
qual foram aprovadas oito operacoes até 2014, mas
nenhuma foi contratada.
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Regista-se, também, uma auséncia de solucoes
para a cobertura do risco cambial e do risco-pais
das operacoes, que sao integralmente assumidos
pelos promotores.

A SOFID tem, uma presenca reduzida nos paises-
-alvo da sua atuacao, nao desenvolvendo agoes
de identificacao local de projetos, enquanto abor-
dagem comercial complementar, nem dispondo
de presenca local em mercados particularmente
relevantes da sua atuacao — caso de Mocambique.

Para reforcar a eficacia da SOFID, a equipa de
avaliadores recomenda que se implementem as
seguintes acoes:

@ Promover a participacao efetiva de parceiros
na promocao da oferta da SOFID, nomeada-
mente as Embaixadas, o Camoes, I.P, a Al-
CEP, 0 Gabinete de Planeamento, Estratégia,
Avaliacao e Relagbes Internacionais (GPEARI)
do Ministério das Financas, as Camaras de
Comeércio e as Associacoes empresariais;

® Promover a identificacao local de poten-
ciais projetos, como abordagem comercial
complementar, e em concertagao com 0s
representantes da AICEP e do Camoes I.P,
nos locais onde estes estao presentes;

®Estabelecer uma representacao local em Mo-
cambique, de modo a promover o crescimento
do portefolio, a dinamizar o InvestimoZ e as-
segurar o acompanhamento das operagoes
em curso (SOFID e InvestimoZ);

® Desenvolver e implementar solu¢ées para a
cobertura do risco-pais e do risco cambial,
a semelhanca dos modelos adoptados por
outras IFD. Tal depende, em parte, do apoio
do Estado, enquanto acionista;

® Explorar oportunidades de negocio junto de
empresas de maior dimensao, de forma a
testar novos modelos de parcerias, incluindo
através do acesso a fundos externos asso-
ciados a projetos de maior dimensao.

Eficiéncia

Constatou-se que o nivel de eficiéncia da acdo
da SOFID na promocao do desenvolvimento foi
médio-baixo, em grande parte devido a exiguidade
dos seus meios financeiros, humanos, materiais
e técnicos. Estando abaixo da escala minima de
operacao, a auséncia de meios adequados limita

2 Ainda que no periodo em analise apenas 16 se tenham iniciado.

a capacidade da instituicao em melhorar o seu
desempenho ao longo do ciclo do projeto (agdo co-
mercial, analise e contratacao e acompanhamento),
a0 mesmo tempo que da resposta aos requisitos
que se lhe colocam enquanto entidade regulada
pelo Banco de Portugal e participada do Estado.

Por outro lado, nao existe aproveitamento das
sinergias potenciais entre a SOFID e outros atores
da cooperacao e do crescimento economico, pela
auséncia de orientacoes estratégicas e articulacao
operacional.

Os impactos ESAG sao pouco valorizados, tanto
por parte dos promotores na sua elaboracao das
propostas de financiamento, como por parte da
SOFID na sua apreciacao dos propostas e posterior
monitorizacao ao longo do projeto.

Regista-se, ainda, uma elevada taxa de projetos
aprovados e nao contratualizados, o que se traduz
numa fraca eficiéncia de utilizacdo dos recursos
da Sociedade.

Para melhorar o nivel de eficiéncia da SOFID, a
equipa de avaliadores recomenda implementar
as seguintes agoes:
® Reforcar a capacidade financeira da insti-
tuicao, em particular para permitir financiar
mais projetos (nomeadamente, através do
aumento do capital social da SOFID) e ofe-
recer outras tipologias de apoio (para o que
sera necessario, em particular, concluir o
processo de certificacao para a gestao de
instrumentos financeiros inovadores/ blen-
ding da UE);
® Reforcar os meios humanos em quantidade e
qualidade, para que a SOFID possa assegurar
a prestacao de servicos de qualidade e em
tempo Gtil, tanto a nivel comercial como de
avaliacao de projetos e sua monitorizagao;
® Promover a articulacao da SOFID com o Ca-
moes, I.P. ao nivel operacional;
® Promover a articulacdo da SOFID com a AICEP
ao nivel operacional;
® Reforcar a interacdo com o GPEAR;
® Promover a colaboracdo com outras IFD,
nomeadamente através da EDFI, no sentido
de implementar boas praticas;
® Definir e implementar uma estratégia comer-
cial direcionada para diferentes segmentos
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de clientes;

® Desenvolver e divulgar novos instrumentos
de apoio aos promotores na preparagao e
acompanhamento de projetos;

® Rever o procedimento de contratacao dos
projetos, de modo a diminuir o desfasamen-
to entre as aprovacoes e as contratagoes e
a diminuir a sua duracao;

® Reforcar as ferramentas de trabalho, nomea-
damente através de sistemas de informacao
para a gestao do pipeline e do portefolio de
projetos, bem como para a monitorizacao e
avaliacao dos impactos destes.

Impacto

A acao da SOFID no desenvolvimento registou um
nivel de impacto médio. Apesar da escassez de
informacao, os projetos contratados contribuiram,
maioritariamente, para a dinamizacao de empresas
com resultados economicos positivos (6 de sete
projetos com anos de 2 anos), para a criacao de
1.753 postos de trabalho, a maior parte dos quais
locais, e para a valorizacao da capacidade destes,
atraves de acoes de formacao; os projetos permiti-
ram, também, assegurar a transferéncia de tecno-
logia e realizar acoes de responsabilidade social.

Os impactos verificados ao nivel ambiental e da
governagao corporativa sao menos evidentes.

A interacao da SOFID com outras IFD nao se tra-
duziu na adocao de boas praticas em matéria de
identificacao e monitorizagcao dos impactos ESAG.

No cOmputo geral, no entanto, a SOFID concentra-
se sobretudo na analise de risco das propostas
de financiamento, cumprindo o seu papel de en-
tidade bancaria, e atribui menos importancia aos
efeitos dos projetos em matéria de desenvolvi-
mento, nomeadamente nas etapas comercial e
de selecao dos projetos.

Para melhorar o impacto, a equipa de avaliadores
recomenda:
® Promover uma efetiva valorizacao dos crité-
rios ESAG em todo o ciclo de operagoes da
SOFID, privilegiando projetos com impactos
no desenvolvimento, bem como o acompa-
nhamento e a divulgacao dos resultados
alcancados, de forma consistente.

Sustentabilidade

A acao da SOFID no desenvolvimento demonstra
um nivel médio de sustentabilidade. Ao nivel in-
terno, a instituicao atua de forma transparente e
responsavel, mas a divulgacao da sua agao en-
quanto ator do desenvolvimento tem sido limi-
tada. Ja ao nivel das operacoes apoiadas, ainda
que a maior parte dos projetos com maturidade
superior ou igual a dois anos apresente bons in-
dicadores economicos e financeiros, 0s registos do
seu desempenho, nomeadamente na area social
e ambiental é escasso, o que limita a afericao da
sustentabilidade.

Para melhorar a sustentabilidade da acao da SO-
FID, a equipa de avaliadores recomenda que se
implemente a seguinte medida:

® Incluir informacao consolidada sobre os
efeitos dos projetos apoiados nos relato-
rios anuais da Sociedade, nos balancos das
estratégias trienais e/ou em relatorios es-
pecificos.
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1. INTRODUCAO

Este documento, referente a avaliacao do contributo
da SOFID para a promogcao do desenvolvimento no
periodo 2017-2014, encontra-se estruturado em sete
secgOes principais e nove anexos. Esta primeira sec-
cao apresenta os objetivos da avaliacao e descreve
brevemente o contexto de atuacgao das instituicoes
financeiras de desenvolvimento (IFD) enquanto a
segunda seccao apresenta o ambito da avaliacao, a
metodologia utilizada e as suas limitagoes. A terceira
seccao descreve a operacao da SOFID, bem como a
sua atuacao enquanto ator da cooperagao portu-
guesa. A quarta seccao apresenta de forma sucinta
o portefolio de projetos da SOFID. A quinta seccao
responde a cada uma das questoes da matriz de
avaliacao definidas para os 5 critérios — Relevancia,
Eficacia, Eficiéncia, Impacto e Sustentabilidade. A sex-
ta contém os destaques do benchmarking efetuado
com outras instituicoes e a sétima secgao conclui e
apresenta recomendacoes para a intervencao futura
da SOFID.

1.1. OBJETIVO

O objetivo geral da avaliacao é aferir o desempenho
da SOFID para a redugao da pobreza e para a pro-
mocao do desenvolvimento nos paises parceiros,
enquanto ator da Cooperagao Portuguesa, através
do apoio ao desenvolvimento do setor privado. A
finalidade da avaliacao é identificar licoes e conclu-
soes e formular recomendacoes que poderao ser
utilizadas quer pelo Conselho de Administracao da
SOFID, quer pelas institui¢oes que tutelam a Coo-
peracao Portuguesa (Anexo |, Termos de Referéncia
da Avaliacao).

1.2. CONTEXTO

As discussoes sobre a nova Agenda 2030 para o De-
senvolvimento Sustentavel decorreram em paralelo
com uma reflexao sobre o Novo Quadro Global de
Financiamento do Desenvolvimento. Esta anali-
se permitiu concluir que, nos Gltimos 15 anos, se
tem vindo a assistir a um aumento exponencial
dos fluxos financeiros para os paises em desen-
volvimento, mas também a uma alteragao na sua
composicao, de acordo com o nivel de rendimento

do pais de destino: os paises de rendimento baixo,
bem como Estados frageis e em conflito, recebem
uma proporcao mais elevada de Ajuda Publica ao
Desenvolvimento (APD), seguida de remessas de
emigrantes e, a um nivel inferior, fluxos do setor
privado; a medida que o nivel de rendimento dos
paises aumenta, os fluxos provenientes do setor
privado assumem um papel mais relevante (pratica-
mente igualando as remessas) e a APD tem um peso
relativamente menor. Constatou-se, também, uma
correlagao positiva entre a criacao de empregos,
0 crescimento economico e a reducao da pobreza,
bem como o papel essencial que o setor privado
tem desempenhado na criacdo de empregos (res-
ponsavel por mais de nove em cada 10 empregos
criados, nos paises de rendimento baixo e médio
baixo), no aumento da produtividade e no cresci-
mento econdmico inclusivo.

A relagao entre o investimento direto estrangeiro
(IDE), o crescimento economico e a reducdo da
pobreza tem vindo a ser explorada por ampla li-
teratura, conforme sintetiza a figura seguinte.
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Figura 1.
Principais vias de impacto (diretas e indiretas) do IDE no crescimento e na reducdo da pobreza
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privado deve ser assumido como uma das estra-
tégias de financiamento do desenvolvimento, em
conjunto com os fluxos de APD e com empréstimos
do setor publico.

Esta constatacao vem confirmar o principal fun-
damento que tem estado por detras da criacao de
instituicoes financeiras de desenvolvimento (IFD),
desde ha mais de cinquenta anos. As IFD® sao

3 As IFD podem ser multilaterais, regionais e nacionais. Neste iiltimo caso, os Estados participam nas instituicdes sob varias modalidades,
designadamente através de: autoridades nacionais responsaveis pela cooperacao para o desenvolvimento, autoridades nacionais com

a area de governagao do desenvolvimento economico e investimento externo, bancos estatais orientados para o desenvolvimento
empresarial, bem como através de solugoes mistas que também envolvem bancos privados, empresas privadas ou fundagoes.
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agéncias ou bancos de desenvolvimento especia-
lizados que surgiram com o designio de promover
0 crescimento econdomico sustentavel nos paises
em desenvolvimento, através do apoio ao setor
privado nestes paises. Este apoio consubstancia-
se na gestao de instrumentos de financiamento,
capitalizando o conhecimento que as IFD tém dos
mercados, mas também para assegurar que 0s
investimentos apoiados geram impactos positivos
nos paises de destino, contribuindo para o cresci-
mento economico e nao prejudicando o ambiente,
produzindo externalidades Uteis para a Sociedade
e introduzindo melhorias na governacao das em-
presas que, desejavelmente, possam ter efeitos de
demonstracao no resto da economia.

Em 2074, do universo de novos compromissos as-
sumidos pelas IFD, 40% foram contratados por
instituicoes financeiras multilaterais, 35% por insti-
tuicoes nacionais e 25% por instituicoes financeiras
regionais*.

O papel das IFD no apoio a projetos de investimen-
to, nos paises parceiros, economica e financeira-
mente viaveis e sustentaveis — atraves de participa-
coes de capital, empréstimos e garantias bancarias
-, procura dar resposta a trés “falhas de mercado”:
® partilha do risco com os promotores, ou
seja, o financiamento de operagoes de me-
dio e longo prazo, em geografias, setores
e a tipologias de empresas (normalmente
pequenas e médias empresas - PME) que,
pelo seu risco, nao seriam atrativas para a
banca tradicional — adicionalidade;
® mobilizacao de recursos adicionais, de ou-
tros financiadores, através da demonstragao
de como se investe em projetos de risco
aparentemente elevado, mas também parti-
lhando risco e conhecimento dos mercados
- efeito catalitico;
® apoio a criacao de empresas geradoras de
empregos e contribuintes nos paises par-
ceiros, através do investimento em projetos
comercialmente sustentaveis e responsaveis
(em relagdo aos aspetos sociais, ambien-
tais e de governacdo corporativa), ajudando,
assim, a reduzir a dependéncia da ajuda -
sustentabilidade dos projetos.

Tendo em consideracao a participacao publica
nas IFD, torna-se importante conhecer em que

medida os investimentos apoiados contribuem
para a reducao da pobreza, de modo a centrar a
acao das instituicoes nos projetos que funcionam
melhor, maximizando os resultados no desenvol-
vimento, e dando a conhecer aos contribuintes
tais resultados.

A medicao dos resultados das IFD merece a aten-
cao da maior parte das instituicoes, quer ao nivel
de cada operagao individual (olhando para os
efeitos esperados e para os resultados efetivos
da mesma nos paises parceiros, durante e apos a
conclusao da operacao), quer ao nivel dos resul-
tados agregados que a acao da instituicao permite
alcancar em cada ano. Reconhecendo a importan-
cia do conhecimento destes resultados e da sua
comparabilidade a nivel global, desde 2008 que
20 IFD tém vindo a conjugar esforcos no sentido
de identificar indicadores de desenvolvimento
comuns, que reforcem o impacto no desenvolvi-
mento. Esta iniciativa conduziu a assinatura, por
25 IFD, de um memorando de entendimento sobre
indicadores harmonizados, em outubro de 2013, 0
qual seria ajustado dois anos mais tarde. O memo-
rando modificado harmoniza as definicoes de 38
indicadores para operacoes do setor privado e o
trabalho do grupo encontra-se sintetizado num si-
tio dedicado na internet, denominado “Indicadores
Harmonizados para Operagoes do Setor Privado™.

“ EDFI (2016), “Investing to Create Jobs, Boost Growth and Fight Poverty”, Bélgica.

> https://indicators.ifipartnership.org
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2. AMBITO E ABORDAGEM METODOLOGICA

21. AMBITO DA AVALIACAO

Tendo em conta a natureza evolutiva da SOFID, bem
como dos projetos por si apoiados, importa estabe-
lecer, de forma clara, o ambito temporal e tematico
da avaliacao.

Dado que os Termos de Referéncia (TdR), estabele-
cem que o periodo da avaliacao é 2007- 2014, foram
apenas considerados os dados e informacoes es-
pecificos referentes a este periodo, nomeadamente
no que se refere ao enquadramento institucional,
modelo de atuacao, e projetos apoiados pela SO-
FID. No entanto, na apreciacao global final e na
formulacao das recomendacoes, foram tomadas em
conta todas as informacoes relevantes posteriores a
2014, para que sejam adequaveis a realidade atual.

No que se refere ao ambito tematico da avaliacao,
deve ser notado que 0 mandato, visao e missao da
SOFID se centram no apoio a projetos de internacio-
nalizacao que produzam beneficios economicos e
sociais para os paises beneficiarios, reconhecendo o
papel do setor privado no incremento das relacoes
entre Portugal e aqueles paises®.

Por outro lado, deve ficar claro que este exercicio nao é
uma avaliacao de impacto. Tal como referido nos TdR,
o foco deste trabalho € o “contributo da SOFID para
a reducao da pobreza e desenvolvimento dos paises
parceiros”. A identificacao desse contributo passa por
determinar os “efeitos” resultantes da atuacao da
SOFID, embora, em algumas ocasioes, por facilidade
de linguagem, se faca referéncia a “impactos’, nao no
sentido de impactos de longo prazo, mas apenas como
referéncia ao que foi alcangado, i.e efeitos (ainda de
curto prazo) produzidos.

Assim, e face a assimetria entre aquele que é o man-
dato da SOFID e a extensao das tematicas desta
avaliacao (incluindo o contributo para a reducao da
pobreza), mas também a necessidade de clarificar a
forma como aqui é interpretado o conceito de “im-
pacto” apenas referindo-se aos “efeitos produzidos
no curto prazo)”, foi adotada a seguinte abordagem,

por forma a clarificar o ambito desta avaliacao:

® Num primeiro momento, concentrar a ava-
liagao nos resultados da acao da SOFID de-
correntes do seu mandato, ou seja, ao nivel
dos efeitos que a mesma produz no setor
privado dos paises de destino dos investi-
mentos apoiados;

® Numa segunda fase, aferir e extrapolar os
efeitos das suas intervencoes no setor priva-
do dos paises de destino dos investimentos
sobre as dinamicas de desenvolvimento

ligadas a reducao da pobreza naqueles
paises.

Por outras palavras, com esta avaliacao pretende-se:
® Analisar o impacto da acao da SOFID na cria-
¢ao e expansao de empresas sustentaveis e
na dinamizagao do setor privado;
® Averiguar em que medida essas intervencoes
produziram uma melhoria do bem-estar e
das condicoes de vida das populacoes en-
quanto aproximacao do conceito de reducao
da pobreza.

6 Tal como a recomendacio do CAD/OCDE, os TdR propéem uma avaliacdo do “contributo da atuacio da SOFID para a reducao da

pobreza”.

Avaliacdo da agdo da Sociedade para o Financiamento do Desenvolvimento (SOFID)
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2.2. CONSTRUCAO _

DA LOGICA DA AVALIACAO

Tendo em conta este encadeamento SOFID > Efeitos
no Setor privado > Dindmicas de desenvolvimento,
reconstruiu-se a logica de intervencao da SOFID
para, subsequentemente, aplicar cada um dos
critérios de avaliacao, de acordo com os Principios
para a Avaliacao da Assisténcia ao Desenvolvimen-
to do Comité de Ajuda ao Desenvolvimento (CAD)
da Organizacao para a Cooperacao e Desenvolvi-
mento Economico (OCDE).

A criagao da SOFID resultou da constatagao de que
existia uma lacuna em matéria de financiamento
para investimentos de empresas portuguesas em

Figura 2.
Logica de intervencao da SOFID

paises em desenvolvimento prioritarios para a
Cooperacao Portuguesa. A Sociedade foi, assim,
estabelecida com o objetivo de enderecar este
“problema central’, ou seja, de apoiar as empresas
portuguesas na realizacao de investimentos em
paises em desenvolvimento e, contribuir para o
crescimento economico dos paises emergentes e
em desenvolvimento, em articulagao com as es-
tratégias portuguesas de crescimento economico,
cooperacao e ajuda publica ao desenvolvimento
(conforme mandato).

A logica de intervencao da SOFID pode ser sinte-
tizada pelo esquema seguinte:

OBJETIVO GERAL: Contribuir para o crescimento economico dos paises
emergentes e em desenvolvimento, em articulagao com as estratégias
portuguesas de crescimento economico, cooperacao e ajuda piblica ao

desenvolvimento

OBJETIVO ESPECIFICO: Promover o investimento das empresas portuguesas
em paises emergentes e em vias de desenvolvimento (conforme mandato)

Resultado 1. Aumentar o acesso a servicos e produtos financeiros

Resultado 2. Promover sinergias resultantes da interacao entre os atores

da cooperagao e do crescimento econdmico em Portugal

Atividades para o Resultado 1: Definir a estratégia SOFID; Mobilizar recursos
financeiros para financiamento de projetos; Captar clientes; Apoiar a
instrucao de projetos; Analisar e selecionar projetos; Participar na montagem
de financiamentos; Contratualizar operacoes; Monitorizar e avaliar projetos

Atividades para o Resultado 2: Realizar reunioes de coordenagao estratégica;
Mobilizar as instituicoes da rede para a etapa de analise e para a resolucao

de problemas durante a implementagao dos projetos

A estruturacao do exercicio de avaliagao assenta,
assim, numa apreciacao da relacao entre os varios
elementos da logica de intervencao da SOFID, de

que resultaram as principais questoes associadas
aos critérios de avaliacao. A tabela seguinte sinte-
tiza esta abordagem.

Avaliacdo da agdo da Sociedade para o Financiamento do Desenvolvimento (SOFID)
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Tabela 1.

Relagao entre os elementos da logica de intervencao da SOFID e os critérios de avaliagao

] RELACOES ENTRE
CRITERIO DIMENSGES DO

RELACOES ENTRE DIMENSOES
QUADRO LOGICO

DO QUADRO LOGICO

Adequacao da logica de
intervencao da SOFID aos
“problemas”, necessidades
2 Estratégia e prioridades dos “grupos-
RELEVANCIA de Resposta -alvo” e ao ambiente (fisico

vs. Problema e de politicas) em que opera.

Compreende uma analise da
estratégia e funcionamento da

SOFID. Adicionalidade.

Contribuigao dos resultados

para o alcance do objetivo
especifico e de como os

z Resultados

EFICACIA

el pressupostos afetaram essa
vs. Objetivo consecucdo. Inclui uma
Especifico avaliacdo especifica
dos beneficios para
os grupos-alvo.

Os resultados foram
alcancados a um custo
razoavel, i.e como 0s meios
foram convertidos em
atividades e a qualidade
dos resultados alcangados.
Inclui uma comparagao de

estratégias alternativas.

EF|(|EN(|A Meios e Atividades

vs. Resultados

Efeito produzido no contexto
mais abrangente, a sua
contribuicao para objetivos
de politica e setoriais nos
paises de destino dos
investimentos. Consideracao

dos pressupostos.

IMPACTO

Objetivo Especifico
vs. Objetivo Geral

Probabilidade de os beneficios
os financiamentos. Inclui uma
analise de aspetos como:
SUSTENTABILIDADE apropriagao, econoémicos,
financeiros, igualdade
de género, ambientais,
tecnologia, institucionais,
capacidade de gestao, CSR.

Encadeamento
Completo

QUESTOES MAGRO
DA AVALIACAO (APLICACAO
DO CRITERIO/CONCEITO)

Em que medida o
posicionamento e a atuacao
da SOFID estao alinhados com
o seu mandato, as prioridades
dos paises parceiros e as
prioridades da Cooperagao

Portuguesa?

Em que medida os servigos e
produtos oferecidos pela SOFID
e as sinergias entre os atores da

cooperagao e do crescimento

economico permitiram a

realizagao de investimentos
de empresas portuguesas
em paises emergentes e em

desenvolvimento?

Em que medida a atuacao

e 0s meios da SOFID,

enquanto ator da Cooperagao
Portuguesa, permitiram

assegurar o acesso, por parte

do setor privado, a servigos
e produtos financeiros?

Em que medida os projetos
apoiados pela SOFID
produziram impactos no
desenvolvimento dos

paises parceiros?

Em que medida os beneficios
produzidos continuarem apos produzidos pelos projetos
apoiados pela SOFID
apresentam condigoes para se
manterem uma vez terminado
0 apoio e em que medida estes
beneficios sao alcancados
de forma ambiental

e socialmente sustentavel?
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A titulo de exemplo, na analise do critério de re-
levancia procurou-se verificar de que forma a es-
tratégia de resposta da SOFID esta orientada para
o “problema central” que pretende enderecar, ou
seja, “em que medida o posicionamento e a atua-
cao da SOFID estao alinhados com o seu mandato,
com as prioridades dos paises parceiros e com as
prioridades da Cooperacao Portuguesa”.

As questoes principais foram entao subdivididas em
25 sub-questoes, para as quais foram identificados
indicadores, cujo preenchimento fundamenta a res-
posta a cada uma das sub-questoes. A matriz de ava-
liacdo detalhada apresenta-se em anexo (Anexo Ill).

2.3. METODOLOGIA

Tendo por base o ambito e os objetivos da avalia-
cao, o presente exercicio adotou uma metodologia
estruturada em trés etapas:

@ Recolha da informacao existente (fontes
secundarias), nomeadamente sobre;
SOFID: documentos constitutivos, planos
de atividades, relatorios e contas, planos
estratégicos e balancos de execucao, dossiés
de aprovacao de candidaturas a financia-
mentos e relatorios de acompanhamento
de projetos, etc.;

Camoes - Instituto da Cooperacao e da Lingua
(Camoes, I.P): planos estratégicos e operacio-
nais e relatorios de atividades;

Paises beneficiarios: estratégias e planos de
desenvolvimento;

Outras instituicoes congéneres: planos estra-
tégicos, avaliacoes, relatorios de boas prati-
cas.

@ Recolha de informacao adicional (fontes
primarias), nomeadamente através de:

E ntrevistas a detentores de interesse (lista
completa no Anexo V), usando guides prepa-
rados com base na matriz de avaliacao;
Inquérito eletronico a promotores de projetos
que solicitaram o apoio da SOFID (questio-
nario no Anexo 1V);

Deslocagao a dois paises onde foram rea-
lizados investimentos apoiados pela SOFID
(Africa do Sul e Mocambique).

® Construgao de uma base de informacao dos
projetos, analise da informacao, triangulacao
e validacao das conclusoes, formulacao de
recomendagoes.

A deslocagao ao terreno teve lugar em junho de
2016, tendo permitido recolher informacao deta-
lhada sobre trés projetos apoiados pela SOFID nos
dois paises, o que possibilitou a elaboragao de
casos de estudo que ilustram operagoes apoiadas
pela SOFID (dois dos quais sao apresentados no
Anexo VII). Durante esta deslocacao foram, ainda,
realizados encontros com diversos detentores de
interesse locais relevantes.

Foi, também, elaborado um benchmarking sobre
a intervencao de trés organizagoes congéneres da
SOFID - DEG, Proparco e Norfund - através da re-
colha de informacao disponivel e da realizacao de
entrevistas, o que permitiu ter um ponto de com-
paracao sobre boas praticas para a formulacao de
recomendagoes.

4. LIMITACOES DA METODOLOGIA

O nUmero de entrevistas realizadas (30) no ambito
da avaliacao foi superior ao inicialmente previsto,
por forma a garantir uma mais ampla recolha de
informacao e percecoes, bem como para reforcar o
cruzamento de dados e de fontes. Nao foi, contudo,
possivel aos avaliadores realizar todas as entrevis-
tas consideradas relevantes, por indisponibilidade
dos interlocutores. Foi o caso de alguns membros
do Conselho de Administracao da SOFID’ no perio-
do 2013-2015, do Secretario de Estado do Tesouro
e das Financas portugués no periodo 2011-2015),
e da Direcao-Geral do Tesouro e Financas (DGTF)
portuguesa — representante do acionista da SOFID
e de Portugal na Comissao Conjunta do Fundo Por-
tugués de Apoio ao Investimento em Mogambique
(InvestimoZz).

De idéntico modo, o questionario aos promotores
que solicitaram o apoio da SOFID contou com
uma baixa taxa de resposta (20% de respostas
num universo de 50 empresas), pelo que os dados
recolhidos, por nao representarem uma amos-
tra relevante, foram apenas utilizados de forma
qualitativa.

Apesar do trabalho desenvolvido pela SOFID no
registo de informacao relativa aos dossiés dos pro-
jetos propostos para financiamento, a equipa de
avaliacao constatou que esta informacao apenas
esta disponivel em suporte fisico, nao se encon-
trando sistematizada e consolidada, o que exigiu

756 foi possivel entrevistar dois elementos do Conselho de Administracao da SOFID: o Presidente, Professor Antonio Rebelo

de Sousa, e um Administrador, Dr. Antonio Azevedo Gomes.
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um esforco adicional de constituicao de uma base
de informagao sobre os projetos propostos para
financiamento e a respetiva carteira, para permitir
a sua analise de forma sistematica e coerente.

Atendendo a que a SOFID é uma instituicao finan-
ceira de crédito regulada pelo Regime Geral das
Instituicoes de Crédito e Sociedades Financeiras
(0 que inclui disposicoes relativas ao segredo pro-
fissional), a equipa de avaliagdo subscreveu um
compromisso de confidencialidade sobre a infor-
macao de natureza reservada facultada pela SOFID
para a realizacao deste trabalho. Nestes termos, a
informacao recolhida foi tratada para efeitos de
analise, sendo apresentada no relatorio final ape-
nas de forma agregada e a divulgacao dos casos
de estudo apresentados no Anexo VI foi autorizada
pelos respetivos promotores.

Ainda que se considere que tal nao compromete
os resultados globais, & percecao dos avaliadores
que o acesso as mencionadas fontes poderia ter
permitido enriquecer a informacao de base e, as-
sim, contribuido para melhorar as conclusoes e
recomendagoes propostas.

Avaliacdo da agdo da Sociedade para o Financiamento do Desenvolvimento (SOFID)
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3. SOBRE A SOFID

3.1. ORGANIZACAQC aquém do previsto no plano de negbcios inicial,

NCIONAMENTO que identificava um capital de 20 milhoes de Euros
Reconhecendo que a atuacio das empresas por- como uma pré-condicao para que a instituicao
tuguesas nos paises em desenvolvimento com- atingisse o “break-even” a partir do quinto ano
plementa a atuacao do setor plblico no apoio de funcionamento.

ao desenvolvimento em 2006, foi constituido “um
grupo de trabalho com vista a criagao da Socieda-
de financeira para o desenvolvimento (SOFID)"¢
que, a semelhanca do que ocorre na generalidade
dos paises europeus, atuasse como instituicao
financeira de crédito de apoio as atividades do
setor privado, contribuindo para a dinamizagao
das economias dos paises menos desenvolvidos,
nomeadamente os que sao beneficiarios da Ajuda
Plblica ao Desenvolvimento (APD) portuguesa.

Figura 3.
Estrutura acionista atual (2016)

CAF; 4.35%

BCP; 7.83%
ELO; 0.02%

Estado Portugués;

. 7839
CGD; 7.83% 64.33%

A SOFID foi efetivamente criada em final de 2007,

com a assinatura do acordo parassocial, no qual N°V7°82;:‘C°:
se estabeleceram as suas condigoes de atuagao, ’
assumindo-se a instituicao como representante de

Portugal na associagao de Instituicoes Europeias BRI 7.83%
para o Financiamento do Desenvolvimento, ou

European Development Finance Institutions (EDFI).

Na sua constituicao foi realizado um capital social

de 10 milhoes de Euros, detido maioritariamente

pelo Estado Portugués, representado pela DGTF,

com a participacao de quatro bancos comerciais

- Banco Comercial Portugués (BCP), Banco Espi-

rito Santo (BES, atualmente Novo Banco), Banco

Portugués de Investimento (BPI) e Caixa Geral de

Depdsitos (CGD) - e uma posicao acionista simbo-

lica subscrita pela Associacao Portuguesa para o
Desenvolvimento Econdmico e Cooperacao (ELO).

O capital social da SOFID foi reforcado em 2015,
passando para 11,5 milhoes de Euros, com a en-
trada da Corporacao Andina de Fomento (CAF)
(com uma participacao de 44%) e um aumento da
participacao do Estado, que assim ficou com uma
posicao de 64,3%”°. Este reforco ficou, no entanto,

80 grupo de trabalho para a criacao da SOFID foi constituido pela Resolucdo do Conselho de Ministros no. 8/2006,
integrando representantes do Ministério dos Negocios Estrangeiros, do Ministério das Finangas e do Ministério da
Economia e da Inovacao, bem como de bancos portugueses potencialmente interessados em participar na SOFID.

90 atual capital social, de 11.500.999,20 Euros, resulta de uma reducao do capital inicial de 10 milhoes de Euros para 9
milhoes de Euros realizada em 2015 para cobertura de perdas acumuladas e posterior aumento do capital através da entrada
da CAF, com 500 mil Euros, e do reforco da posicao do Estado Portugués em 2 milhoes de Euros e da ELO em 1.000 Euros.
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O acordo parassocial estabelece como missao da
SOFID:

“Contribuir para o desenvolvimento sustentdvel em paises
em desenvolvimento e para o incremento das relagdes a
nivel produtivo e comercial com estes paises, por forma a
estimular o seu progresso econémico e social, em articu-
lagdo com a estratégia do Governo portugués em matéria
de economia, cooperagdo e APD".

Conforme 0s seus estatutos, a SOFID tem como
6rgaos de governag¢do a Assembleia Geral, o
Conselho de Administracao e o Conselho Fiscal,
cujos membros sao eleitos por um periodo de trés
anos. Conta ainda com um Secretario, uma Comis-
sao de Fixacao de Remuneragoes, bem como com
um Conselho Estratégico™, um o6rgao consultivo a
quem cabe pronunciar-se sobre diversas matérias,
designadamente a definicao das prioridades seto-
riais e geograficas ou a sua insercao na estratégia
econdmica e de cooperacao do Estado Portugués.

O Conselho de Administracao, inicialmente cons-
tituido por nove elementos, na sequéncia de uma
reestruturacao em 2010, passou a incluir apenas
cinco, dos quais trés integram a Comissao Executiva
que assegura a gestao corrente da instituicao.

Em finais de 2014, a SOFID contava com um quadro
técnico reduzido, constituido por 11 pessoas, trés
das quais a tempo parcial.

Sendo uma Sociedade detida maioritariamente
por capitais publicos, a SOFID é tutelada pelo Es-
tado. Esta tutela, foi inicialmente repartida entre
a Secretaria de Estado do Tesouro e Financas e a
Secretaria de Estado dos Negocios Estrangeiros e
Cooperagao. No entanto, entre 2011 e 2015", passou
para a alcada direta da Presidéncia do Conselho de
Ministros, periodo em que o seu destino e orienta-
coes estratégicas estiveram em debate. A interven-
cao da tutela faz-se, assim, essencialmente, por via
da definicao geral das orientagoes da Sociedade.
Ao nivel operacional, enquanto responsavel pe-
las empresas publicas do setor financeiro, a DGTF

acompanha a atividade da SOFID.

Apesar da situacao econdémica e operacional da
SOFID nao ser o foco desta avaliagao - mas sim o
contributo dos projetos apoiados na promocao do
desenvolvimento dos paises beneficiarios -, o de-
sempenho da organizacdo condiciona a sua ca-
pacidade de gerar impactos. Assim, em 2014, a SOFID
apresentou um resultado liquido antes de impostos
negativo, no montante de 180.704 Euros®, acumu-
lando um resultado liquido negativo na ordem dos
3,1 milhoes de Euros. Do ponto de vista operacional,
o Plano Estratégico 2013-2015 definia, como meta, a
contratacao de 34 projetos, correspondentes a 47,7
milhoes de Euros, valor que ficou bastante aquéem
do efetivamente conseguido®. A nao concretizagao
dos objetivos tracados (econdmicos e operacionais)
é imputada pela organizagao: em parte, ao nao
cumprimento dos pressupostos, nomeadamente o
aumento de capital previsto desde a sua criacao,
mas também a insuficiéncia de recursos humanos,
agravada pelas limitagdes a contratacao (impostas
as empresas participadas pelo Estado).

De acordo com as suas orientacoes estratégicas, a
SOFID seleciona as suas operagoes/projetos princi-
palmente com base em critérios de nacionalidade,
empresariais, geograficos e setoriais.

Desde logo, somente podem recorrer a SOFID em-
presas com uma participacao societaria/acionista
portuguesa minima de 20%.

No que concerne ao critério empresarial para se-
lecao de projetos, a SOFID elege as PME como foco
da sua atuacao. Embora reconheca que tal com-
porta riscos economicos e operacionais, considera
que estas empresas sao as que podem ter mais
a ganhar com o tipo de servicos prestados pela
SOFID. Contudo, reconhece que a participagao em
projetos de grandes empresas se justifica, sempre
que o envolvimento da Sociedade acrescente valor
a operacao.

00s membros do Conselho Estratégico foram designados pela primeira vez em 2010 e incluem os membros do Conselho de
Administracdo e representantes do CICL, da Agéncia para o Investimento e Comércio Externo de Portugal (AICEP), da Agéncia
para a Competitividade e Inovagao, do Instituto Portugués de Apoio as Pequenas e Médias Empresas, da ELO e da Confederagao

Empresarial de Portugal.

™ Em 2015, a SOFID regressou a tutela partilhada da Secretaria de Estado do Tesouro e Financas e da Secretaria de Estado dos
Negocios Estrangeiros e Cooperacgao, nao estando, contudo, tal estabelecido em documento legal.

™2 De registar que o resultado de 2014 representa uma reduco significativa (cerca de 85%) das perdas verificadas no ano anterior. Esta
melhoria do desempenho foi reforcada em 2015, tendo a SOFID registado um resultado liquido antes de impostos negativo de 61.234 Euros.

™3 Conforme apresentado no capitulo 4, no periodo em analise, a SOFID contratou 17 projetos, correspondentes
a cerca de 17,57 milhoes de Euros. Em 2015 foram contratados mais quatro projetos no valor de 3,32 milhdes de Euros, dos quais

dois através do InvestimoZ no valor de 1,32 milhoes de Euros.
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Quanto ao ambito geografico, os relatorios anuais de
atividades e planos estratégicos da SOFID (2010-2012
e 2013-2015) identificam os paises beneficiarios da
APD portuguesa como o grupo-alvo da sua atua-
¢do, mas vao sucessivamente acrescentando outras
geografias, nomeadamente paises como o Brasil,
a China, a India e a regido do Magrebe, e colocan-
do a possibilidade de conduzir uma analise mais
aprofundada de outros paises extra-OCDE (2008),
pressupoe-se que em articulacdo com a estratégia
do Governo portugués em matéria de economia. Em
2010, foram definidos como mercados prioritarios os
paises da CPLP, a regido do Magrebe (Argélia, Mar-
rocos e Tunisia), os paises de destino da Diaspora
Portuguesa (Africa do Sul e Venezuela) e as gran-
des economias emergentes (China e India). O Plano
Estratégico da instituicao para o periodo 2013-2015
acrescenta, ainda, os Paises da “lusofonia global’,
ou seja, paises membros de regioes economicas das
quais paises lusofonos sejam membros, passando a
incluir a América Latina®, Africa e Asia. Nao obstante,
este alargamento do ambito geografico da SOFID
nao esta refletido na informacao disponibilizada aos
potenciais promotores®.

Os mesmos documentos estratégicos e relatorios
anuais apontam como setores prioritarios para
a SOFID aqueles que, sendo relevantes para o
desenvolvimento sustentado e estruturantes das
economias de destino, se enquadrem nos domi-
nios em que as empresas portuguesas sao mais
competitivas. Numa fase inicial (2007/2008), estes
foram identificados como a agroindustria, a indus-
tria transformadora, as infraestruturas e o setor
financeiro. Os documentos orientadores mais recen-
tes da SOFID alargam este leque, passando a referir
os setores da agricultura, inddstria, infraestruturas
(incluindo energias renovaveis e telecomunicagoes),
turismo, construgao e comércio e servicos.

Por ocasiao da sua constituicao, a SOFID previa dis-
ponibilizar um conjunto alargado de produtos e ser-
vigos, incluindo concessao de empréstimos, acesso
a linhas de crédito, concessao de capital de risco,
equity loans, project finance, garantias bancarias e
outros instrumentos financeiros definidos de acordo
com as necessidades dos clientes. Considerava,
ainda, prioritaria a mobilizacao de fundos externos,
nacionais (tanto da area da cooperacdo como do
desenvolvimento econdmico) e internacionais (quer

através das instituicoes financeiras multilaterais,
quer através dos mecanismos de financiamento
inovadores/ blending da UE).

Em complemento da sua oferta, a SOFID procurou
assegurar a cobertura do risco politico das ope-
racoes, o que se tornou possivel através de uma
Convencao assinada com a DGTF, em 2009, para a
concessao de uma Garantia Global do Estado até
95%. A operacionalizagao desta cobertura seria efe-
tuada, através da COSEC, traduzindo-se num custo
acrescido para os promotores.

A SOFID rege-se por um Codigo de Conduta (2009) que
consagra as regras, de natureza ética e deontologica,
e 0s principios de conduta profissional observados
na sua atividade financeira. O Regulamento Geral
de Crédito (2009) institui as normas e regras gerais
aplicaveis as competéncias atribuidas a SOFID no
que diz respeito a operacoes de crédito e financeiras
em que participa, sendo aplicavel aos seus clientes.

Enquanto instituicao financeira, a SOFID esta, desde
a sua criagao, sujeita a supervisao do Banco de
Portugal, o que pressupoe o cumprimento da legis-
lacao e regulamentacao aplicaveis as instituicoes
financeiras reguladas, independentemente da sua
dimensao. A este nivel, existe a percecao, por parte
da instituicao, de que o nivel de exigéncia tem vindo
a acentuar-se ao longo dos Gltimos anos.

A SOFID tem vindo a estabelecer relacoes com
uma rede alargada de instituicoes, o que deu lu-
gar a assinatura de 40 protocolos e memorandos
de entendimento (até final de 2014). Entre estas
organizacoes destacam-se bancos portugueses
(incluindo acionistas), bancos dos paises be-
neficiarios, instituicoes de ensino, associacoes
empresariais, IFDs, entre outras. Estes protocolos
sao, contudo, documentos genéricos que expres-
sam uma disponibilidade de colaboracao entre as
instituicoes, nao sendo evidente a sua tradugao
pratica na operacao da SOFID.

Refira-se, ainda, que a SOFID participa no Mecanis-
mo de Acompanhamento do Mercado das Multila-
terais Financeiras, coordenado pela AICEP e pelo
GPEARI. Este mecanismo visa, nomeadamente,
identificar as oportunidades de negocio propor-
cionadas por aquelas instituicoes, tendo em conta
a participacao do Estado portugués no seu capital.

™Um dos argumentos apresentados para justificar a entrada da CAF no capital da SOFID, em 2015, é o papel potencial que pode

exercer no processo de diversificacao geografica.

'5 Conforme informacao disponibilizada pela SOFID no seu sitio, em http://www.sofid.pt/pt/saiba-como-pode-apresentar-um-

projeto.
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ICIPACAO
DA SOFID NA EDFI

A SOFID é membro da EDFI desde fevereiro de 2008.
Esta associacao integra 15 instituicoes bilaterais
mandatadas pelos seus Governos para promover
o crescimento de empresas sustentaveis, para
ajudar a reduzir a pobreza e melhorar o bem-es-
tar das pessoas e para contribuir para alcancar
0s ODS, através do financiamento e investimento
em empresas privadas rentaveis. Em 2014, estas
15 instituicoes europeias possuiam uma carteira®
consolidada de 4002 projetos, equivalentes a 33
mil milhdes de Euros:
® nos setores financeiro (30%), de infraestru-
turas (29%), indUstria transformadora (18%),
agronegocio (6%), servicos (3%) e outros
(14%);
® situados nas areas geograficas da Africa, Ca-
raibas e Pacifico (29,8%), Asia e China (26,7%),
na América Latina (18,9%), na Europa Central
e de Leste (66,9%), no Mediterraneo e Médio
Oriente (6,8%) e em outros paises ou inter-
-regionais (10,9%);
® distribuidos por instrumentos de capital ou
quase-capital (50%), empréstimos (48%) e
garantias bancarias (2%).

A EDFI procura promover a troca de informacoes e
a cooperagao entre os seus membros e outras ins-
tituicoes que atuam no dominio do financiamento
do desenvolvimento, a nivel bilateral, multilateral
e regional.

Por ineréncia, a SOFID e as restantes EDFI parti-
cipam no Interact, que também integra a Agéncia
Francesa de Desenvolvimento (AFD), o Banco de
Desenvolvimento e Comércio do Mar do Norte (BC-
TDB), o Banco Europeu de Investimento, o Banco
Aleméao de Desenvolvimento (KfW) e o Fundo Cam-
bial TCX". O Interact & um forum de debate sobre
topicos de desenvolvimento, organizado em grupos
de trabalho que se reinem com regularidade e
num grupo de CEOs que se encontra anualmente.

Desde que integra a EDFI, a SOFID tem participado
nas assembleias anuais e outras reunioes da rede
(tal como do Interact) estabelecido protocolos
com algumas congéneres (Proparco e COFIDES) e
envidado esforcos para concretizar operacoes de
financiamento conjuntas com membros da rede.

No entanto, apesar de algumas tentativas, durante
o periodo em analise, nao se realizou qualquer
operacao em regime de cofinanciamento.

3.3. A SOFID COMO ATOR

DA COOPERACAO PORTUGUESA

Desde o seu surgimento, a SOFID ja coexistiu com
dois documentos de enquadramento e estratégia
sobre o posicionamento nacional em matéria de
cooperagao para o desenvolvimento: a Visao Estra-
tégica 2006-2009 e o Conceito Estratégico 2014-2020
(atualmente em vigor).

O documento de 2006 reiterava a relevancia das
relacoes lusofonas, constituindo os Paises Africanos
de Lingua Oficial Portuguesa (PALOP) e Timor-Leste
as prioridades geograficas da atuagao da Coopera-
cao Portuguesa™ e salientando, entre as prioridades
setoriais, algumas com maior relevo potencial para
a SOFID, nomeadamente:
® Desenvolvimento rural;
® Crescimento econdmico, desenvolvimento
do setor privado, formacao e geracao de
emprego.

Definia, ainda, como prioridade, o reforco do papel do
setor privado, a qual tinha trés objetivos principais:
@ Incentivo de parcerias plblico-privadas;

@ Promocao de uma coordenacao nacional
estratégica;

® Criacao de uma nova “Instituicao Financeira
que tem por missao central promover a di-
namizagao das economias beneficiarias da
APD portuguesa, numa perspetiva de apoio
ao desenvolvimento sustentavel, em parti-
cular atraves do envolvimento das empresas
portuguesas”.

Este Gltimo objetivo mereceu bastante destaque
na estratégia e consubstanciou-se na criacao, em
2007, da SOFID. O documento de operacionali-
zacao desta estratégia define, ainda, como uma
das medidas a implementar, a articulacao entre o
Camoes, |.P. (entdo Instituto Portugués de Apoio ao
Desenvolvimento - IPAD) e a SOFID. Preconizava-se
0 estabelecimento de um mecanismo funcional
que promovesse a partilha de informacao, reu-
nioes periodicas entre as duas instituicoes e a
participacao do Presidente do IPAD no Conselho de
Administracao da SOFID. Esta rede funcional deve-

"6 EDFI (2016), “Investing to Create Jobs, Boost Growth and Fight Poverty”, Bélgica.

7“0 Fundo TCX & uma instituicdo financeira Gnica, que fornece derivados cambiais em mercados emergentes e de fronteira,
aos seus acionistas e respetivos clientes. Entre os acionistas do Fundo figura a maioria das agéncias multilaterais e instituicoes
financeiras de desenvolvimento do mundo, assim como fundos de investimento especializados em microfinancas”.

'8 Visdo Estratégica para a Cooperagao Portuguesa, 2006,

http://d3f5055r2rwsy1.cloudfront.net/images/cooperacao/visao_estrategica_para_cp.pdf.

Avaliacdo da agdo da Sociedade para o Financiamento do Desenvolvimento (SOFID)
na promogao do desenvolvimento no periodo 2007-2014

25



ria permitir a coordenacao da acao, a identificagao
de areas de intervencao para cada instituicao e a
acao conjunta, quando pertinente.

A Visao Estratégica 2006-2009 s teve sucessor em
2014. Embora em 2011, a tutela tivesse considerado
que o documento anterior se manteria em vigor, a
auséncia de novas metas e orientacoes para esta
componente (que, desde 2007 passou a contar
com a existéncia da SOFID), tera contribuido para
alguma estagnacao no reforco da ligacao entre a
cooperacao para o desenvolvimento e a promocao
do papel do setor privado.

Em linha com o seu predecessor, o Conceito Es-
tratégico 2014-2020, veio valorizar a importancia
do desenvolvimento economico e sublinhar que
a cooperagao para o desenvolvimento deve ser
entendida como um investimento, “na medida em
que (...) “dinamiza as economias locais, promoven-
do o crescimento econdmico atraves do reforco do
tecido empresarial nacional e da atragao de IDE,
que contribuam para a sua crescente integracao
no espaco global”.

Esta nova estratégia faz apenas uma referéncia
geral a SOFID, reiterando a sua missao, mas nao
traca objetivos ou linhas orientadoras para a con-
certagao entre a atuacgao desta instituicao e os
restantes atores da cooperacao.

Neste novo enquadramento estratégico, a concen-

tracao geografica nos PALOP e Timor-Leste man-

tém-se e, setorialmente, o documento estabelece

entre as prioridades da Cooperagao Portuguesa,

areas potencialmente relevantes para a atuacao

da SOFID™, tais como:

® Ambiente, crescimento verde e energia: utili-
zacao eficiente dos recursos naturais, segu-
ranca alimentar, acesso a agua e saneamento,
conservacao da biodiversidade, gestao de re-
siduos, acesso a fontes de energias modernas
e sustentaveis;

® Desenvolvimento rural e do mar: aumento da
producao, promocao da seguranca alimentar e
nutricional, aumento do rendimento, melhoria
do funcionamento dos mercados, desenvolvi-
mento de redes de comunicagao;

® Setor privado: desenvolvimento do setor privado
nos paises parceiros, criacao de ambiente favo-
ravel aos negocios, transferéncia de recursos,

conhecimento e tecnologias (para os paises
beneficiarios), permitir as empresas portuguesas
promover o desenvolvimento de novos merca-
dos, produtos e servicos inovadores produzidos
localmente.

De uma forma transversal, o documento preconiza,
ainda, a importancia da promocao da protecao
social, inclusao social e emprego, bem como da
igualdade de género e dos direitos das criancas,
temas relevantes na verificagao da sustentabili-
dade dos investimentos apoiados pela SOFID nos
paises parceiros.

Nos seus relatorios anuais, a SOFID refere que o seu
critério geografico de atuacao esta de acordo com
as prioridades do Estado Portugués em matéria de
internacionalizacao e cooperacao. £ ainda reconhe-
cido que o aproveitamento das sinergias geradas
na rede da cooperacao é fundamental. No entanto,
nao sao feitas outras referéncias ao modo como tal
aproveitamento tem sido ou podera ser realizado.

Deve, ainda, ser realcado que o Camodes, I.P. (e an-
teriormente o IPAD), tem participado regularmente
nas reunioes do Conselho Estratégico da SOFID,
nas quais a instituicao apresenta sinteticamente
as operacoes realizadas no ano anterior e as suas
perspetivas para o futuro.

No que diz respeito aos recursos financeiros, a
Cooperacao Portuguesa atua fundamentalmente
através do seu orcamento proprio, que é alocado
por via de dotacoes atribuidas a organizagoes
multilaterais, ou através da ajuda bilateral conce-
dida diretamente aos paises parceiros. Esta ajuda
bilateral € maioritariamente constituida por linhas
de crédito (ver tabela 2) negociadas com os Go-
vernos nacionais e frequentemente destinadas ao
setor das infraestruturas, implementadas com a
participacao de empresas portuguesas.

®Um dos potenciais impactos da intervencao da SOFID resultado da formacdo e capacitacdo dos quadros locais (das empresas).
No entanto, isso nao parece encaixar de forma clara na Visao Estratégica da Cooperagao Portuguesa, ja que os setores prioritarios da
Capacitagdo (Institucional) e da Educagao (e Ciéncia) sdo orientados para as instituigdes piblicas.
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Tabela 2.
Recursos financeiros da Cooperacao Portuguesa classificados como APD

Tipo de APD 2010 2011

BILATERAL

Donativos 158.545 114.249

Linhas de crédito

“Devolugao” -21.075 -13.524 -5.547 -14.063 -21.394

Empréstimo 161.534 242.395 220.695 152.730 114.489

Perdao e reescalonamento
da divida e 2!

Sub-total liquido

(excl. devolucdo) 320118

SUB TOTAL 299.043 343.171

MULTILATERAL
SUB TOTAL 190.925
Empréstimo 511.043

TOTAL 489.968

% Linhas de crédito/Total lig 32%

46%

A Cooperacao Portuguesa tem, também, sob sua
gestao, o Fundo Empresarial da Cooperacao Por-
tuguesa (FECOP), destinado a apoiar o desenvolvi-
mento econdomico sustentavel de Mocambique com
a participacao do setor privado, nomeadamente
através da promocao do acesso ao crédito por
parte das Microempresas, PME e associagoes de
produtores; promover a implementacao das politi-
cas de desenvolvimento empresarial e de criagao
de emprego, em areas de investimento relevan-
tes para a economia mogambicana; e promover o
desenvolvimento do setor financeiro e inclusao
financeira. Constituido em 2009, este fundo so foi
operacionalizado em 2013, com uma dotagao de
13 milhoes de dolares americanos. A sua criacao
resultou de uma parceria institucional do Camoes,
I.P, o Instituto de Pequenas e Médias Empresas de
Mogambique e a Associacao Mocambicana de Ban-
cos. Tendo como destinatarios microempresas, PME
e associagoes e/ou cooperativas de produtores

356.695

165.888

522.583

509.059

3

314.570 242134 207137

228.071 185.743

142.765 139.734 138.519

457.335 381.868 345.656

451.788 367.805 324.262

48% 40% 33%

presentes em Mogambique, dos setores da indis-
tria, servicos, comércio e turismo, o FECOP presta
garantias financeiras, bonifica juros de emprésti-
mos e financia assisténcia técnica (AT) e forma-
cao profissional, a fundo perdido, como parte dos
projetos de investimento promovidos por aquelas
entidades. Este mecanismo é implementado em
parceria com a banca comercial (Millennium BIM,
Banco Comercial e de Investimentos, Moza Banco
e Banco Unico).
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3.4. CICLO DE OPERACOES DA SOFID
O esquema abaixo representa o ciclo
de operacoes da SOFID.

Figura 4.
Ciclo de operagoes da SOFID
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3.4.1. ACAO COMERCIAL

Apesar dos documentos estratégicos da SOFID
realcarem a importancia da agao comercial como
primeiro passo para a constituicao de um futuro
portefolio de projetos, nao se tomou conhecimento
da existéncia de uma estratégia comercial, baseada
numa segmentacao efetiva dos potenciais clientes
da Sociedade.

A abordagem a acao comercial tem dependido das
orientagoes do Conselho de Administracao e, em
particular, do perfil dos proprios membros da Comis-
sao Executiva, que determina o seu nivel de envol-
vimento nesta acao, relativamente reativa e focada
na promocao da visibilidade através da realizacao

ANALISE E
CONTRATAGAO

de reunioes, apresentacoes em eventos e concessao
de entrevistas a 6rgaos de comunicacao social.

De acordo com os registos da SOFID, estima-se
que, entre 2008 e 2014, tenham sido realizadas
mais de 1.517 reunioes com empresas. Apesar de se
reconhecer que, na fase de arranque da operagao,
importava disseminar amplamente a instituicao,
nao deixa de se constatar a discrepancia entre o
elevado nimero de reunioes e a quantidade de
propostas de projetos efetivamente recebidas (50).

3.4.2. ANALISE E CONTRATACAO

A analise das solicitacoes de financiamento é feita
em dois momentos:
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@ PRE-ANALISE: os promotores submetem uma
ficha de apresentacao de projeto, com base
num formulario definido pela SOFID, do qual
consta a descricao da empresa local e dos
seus socios/acionistas principais, do projeto
de investimento e seus objetivos - incluin-
do os potenciais impactos socioecondmicos,
bem como a informacao relativa ao apoio
solicitado e as garantias a conceder pelos
promotores.

O formulario inclui um pequeno guiao de
apoio ao preenchimento, dando sugestoes
sobre a tipologia de impactos socioecono-
micos que se prevé serem alcangados pelo
projeto, nomeadamente:
® Criacao de postos de trabalho diretos;
® Formacao/qualificacao de recursos hu-
manaos,
® Impactos previstos no desenvolvimento
de outras empresas/setores;
® Impactos ao nivel do contributo para
a melhoria do meio-ambiente.

ApOs uma primeira analise pela equipa técnica da
SOFID e 0 parecer positivo da Comissao Executiva,
a proposta entra no pipeline para prosseguir para
uma analise completa e decisao final, por parte do
Conselho de Administragao.

® ANALISE E APROVACAO - Os promotores dos
projetos que entram no pipeline devem en-
tao submeter um conjunto de informacao e
documentos adicionais, constantes de uma
check-list onde se inclui, para além do en-
quadramento do promotor e da informacao
economica e financeira do projeto, uma des-
cricao mais detalhada dos “impactos sociais
e ambientais” esperados. Nesta altura, é efe-
tuado o pagamento de uma Comissao de
Analise de Dossié (de acordo com o precario
da SOFID em vigor), a qual sera integralmen-
te deduzida em caso de contratacao.

Durante a elaboracao e formalizagao das solici-
tacoes de apoio a projetos, a SOFID presta algum
aconselhamento aos promotores, em fungao do
seu conhecimento dos mercados, mas os planos de
negocios e os aspetos relacionados com os impac-
tos dos projetos sao da exclusiva responsabilidade
dos promotores. Com efeito, nao existe qualquer
instrumento de apoio a este nivel, a semelhanca

do que se passa com organizacoes congéneres
da SOFID, que complementam a sua atuagao com
outros fundos (normalmente provenientes do orca-
mento da cooperacao), permitindo aos promotores
acederem a financiamento especifico para apoiar
a elaboragao de planos de negocios/estudos de
viabilidade e reforcar a abordagem dos projetos
ao0s impactos.

Segundo a SOFID, a avaliacao das solicitagoes de
financiamento é realizada primeiramente com base
numa analise de risco dos promotores e do projeto,
considerando critérios economico-financeiros e
juridico-legais, bem como com base no seu impac-
to esperado, de acordo com critérios economicos,
sociais, ambientais e de governagao corporativa
(ESAG). Se a analise de risco segue 0s principios
em vigor nas instituicoes financeiras, ja a analise
do impacto esperado do projeto compreende uma
analise de conteldo, subjetiva e nao especializada,
sem o suporte de sistemas de informacao que
permitam, posteriormente, assegurar a respetiva
monitorizacao.Mediante um parecer técnico, 0s
projetos sao, entao, submetidos a aprovagao final
do Conselho de Administracao.

No periodo entre 2007 e 2014, a SOFID recebeu 50
solicitacoes de apoio, 45 das quais foram aprova-
das pelo Conselho de Administracao. No entanto,
apenas 17 deram lugar a projetos contratualizados,
dos quais um nao chegou a iniciar-se (ver tabela 3).

Tabela 3.
Solicitacoes de apoio, projetos aprovados
e contratualizados 2007- 2014

NO PEDIDOS DE APOIO / PROJETOS

Recebidos

Aprovados

Contratados
Iniciados
Em curso
Cancelados /contencioso

Nao arrancou

Fonte: SOFID
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A nao aprovacao de projetos (5) resultou da
avaliacao de risco efetuada pela SOFID, tendo
predominantemente sido apontados riscos finan-
ceiros. Deve ser notado que quatro das cinco nao
aprovacoes ocorreram nos trés primeiros anos de

Figura 5.
Evolugao do namero e valor dos projetos contratados
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Dados: SOFID

Em relacao as operacoes aprovadas, regista-se um
nimero particularmente elevado de operacoes (28)
que, tendo sido avaliadas e aprovadas pelo Conse-
lho de Administracao, nao foram contratadas, i.e.
cerca de 60% dos projetos aprovados. Embora a
SOFID nao disponha de registos detalhados sobre
este tema, as principais razdes reportadas sdo: i)
dificuldade do promotor em prestar garantias (6);
ii) desisténcia do promotor (6); opgao por outra
solucao de financiamento (5). Em varios casos (6)
sao, ainda, apontadas “razoes comerciais” sem,
contudo, constar dos registos exatamente a que
se referem.

Apesar da variacao do nimero de operacoes con-
tratadas pela SOFID em cada ano - e, consequen-
temente, do valor contratado -, considera-se que
ha uma tendéncia crescente, porventura resultan-

atuacao da SOFID (2008- 2010), ficando, assim, a
percecao de que a organizagao tera sido, desde
entao, mais criteriosa na primeira triagem dos
projetos que inclui no pipeline.
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te da consolidagao das operacoes internas e do
reconhecimento externo da SOFID (ver figura 5).

De salientar que um dos projetos contratados entre
2007 e 2014 foi, entretanto, concluido com sucesso,
tendo o promotor efetuado o reembolso antecipado
da totalidade do empréstimo (previsto para agosto
de 2017), cerca de dois anos e meio antes (em marco
de 20715). Por outro lado, uma das operacdes con-
tratadas e ainda em curso refere-se a um projeto
que foi interrompido, apesar do promotor continuar
a cumprir o contrato, assegurando 0s pagamentos
regulares a SOFID.

4.3. ACOMPANHAMENTO

A SOFID nao dispoe de um sistema de informacao que
permita fazer um acompanhamento dos impactos dos
projetos que apoia, de forma sistematica e coerente,
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bem como fazer uma consolidacao e apreciacao glo-
bal dos impactos de toda a sua operacao.

Este acompanhamento é feito, exclusivamente, no
quadro dos relatorios anuais de acompanhamento
de cada uma das operacoes contratadas. O modelo
de relatorio concentra-se na analise da situagao
economica e financeira dos projetos e na atuali-
zacao da avaliagao do risco, mas também preveé
uma apreciagao dos critérios ESAG com base num
conjunto de indicadores definidos pela SOFID. A
semelhanca da analise que antecede a aprovacao
dos projetos, a analise dos efeitos que estes vao
gerando é efetuada de maneira relativamente ge-
nérica e subjetiva.

Os relatorios sao elaborados com base na informa-
cao reportada pelos promotores e na analise dos
seus relatorios de contas, mantendo a SOFID um
contato regular com as empresas-mae em Portu-
gal (por telefone ou pessoalmente) e um contato
pontual com as empresas locais.

No entanto, a SOFID tem uma capacidade limitada
para validar ou recorrer a outras fontes, nomeada-
mente nos paises em que os projetos decorrem,
que permitam cruzar informacoes. Dos 17 proje-
tos contratados, 10 nunca foram visitados in loco,
seja na fase de avaliacao de projeto seja na sua
subsequente monitorizacao. As visitas realizadas
foram frequentemente de carater institucional e nao
técnico. Igualmente, nao ha uma participacao de
outros atores do desenvolvimento econdomico ou da
cooperacao em Portugal (ex. Cdmaras de Comércio,
Agéncia para o Investimento e Comércio Externo de
Portugal - AICEP, Camodes, |.P, etc.) terreno ou nos
paises dos investimentos (Embaixadas, delegados da
AICEP, adido da cooperacao, etc.) na monitorizacao
dos projetos.

0O relatorio de atividades de 2012 (pp. 40) € o Gnico
que ensaia uma apreciagao global dos impactos
da atuacao da SOFID. Nao deixa de se registar que
é feito na secao que pretende justificar o “Servico
Publico” da Sociedade, denotando um entendimen-
to pouco claro quanto a efetiva razao e importancia
da monitorizacao dos impactos dos investimentos
apoiados.

Até 2014, nao existia, igualmente, uma pratica es-
tabelecida de promocao da visibilidade do apoio

prestado pela SOFID aos projetos, para alem da
divulgacao pontual de algumas operacoes nos re-
latorios de atividades e, mais recentemente, no sitio
de internet da instituicao.

3.5. ;’v STIMOZ E OUTROS
NSTRUMENTOS FINANCEIROS

As primeiras linhas de orientacao estratégica da
SOFID, apresentadas no relatorio e contas de 2007,
abriam a possibilidade de a instituicao vir a incluir,
no seu ambito, a gestao de eventuais aplicagoes de
fundos acessiveis no quadro do reembolso de divi-
das externas, bem como a participagao em fundos
financiados e/ou geridos por instituicoes financeiras
internacionais.

A SOFID foi a instituicao designada pelo Governo
portugués para promover o acesso das empresas
portuguesas a outros instrumentos financeiros,
nomeadamente o InvestimoZ e os financiamentos
inovadores da Uniao Europeia (UE).

Entre 2011 e 2014, foram aprovados oito projetos no
quadro do InvestimoZ, mas s6 em 2015 teve lugar
a primeira contratacao, pelo que a mesma nao se
enquadra no ambito desta avaliacao.

De qualquer forma, estes instrumentos serao aqui
brevemente descritos, uma vez que fazem parte do
leque de potenciais fontes de financiamento, com
intermediacao da SOFID.

.5.1. INVESTIMOZ

O InvestimoZ foi constituido em abril de 2010
(Decreto-Lei no 42/2010, de 30 de abril) a partir
de créditos do Estado portugués resultantes do
processo de reversao da Hidroeléctrica de Cahora
Bassa, SARL para a titularidade maioritaria de Mo-
cambique. Dando cumprimento a um memorando
de entendimento assinado entre os Executivos de
Portugal e de Mocambique, o InvestimoZ visa pro-
mover o investimento em Mocambique por parte
de empresas portuguesas, ou com participagao de
empresas portuguesas, atraves do financiamento
de projetos de investimento e de parcerias estra-
tégicas, designadamente nas areas da energia, em
especial das energias renovaveis, do ambiente e
das infraestruturas, e com respeito por critérios
de sustentabilidade economica, financeira e am-
biental. O Fundo foi, assim, dotado de um capi-
tal inicial de 124 milhdes de dolares americanos
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(equivalentes a 94 milhdes de Euros), a utilizar no
prazo de 15 anos, totalmente subscrito pela DGTF
de Portugal.

Ainda em 2010, o InvestimoZ foi regulamentado
(Portaria no 815/2010, de 30 de agosto), tendo sido
clarificado o modelo de governacao e as modali-
dades de financiamento do Fundo e tendo a SOFID
sido designada como entidade gestora do mesmo.

A estratégia de investimentos do InvestimoZ é
definida por uma Comissao Conjunta constituida
por seis elementos, metade dos quais sao nomea-
dos, respetivamente, pelos Governos portugués e
mocambicano. A nomeacao dos representantes
do Governo portugués nesta Comissao marcou a

Tabela 4.

entrada em atividade do Fundo, em maio de 2011,
tendo a sua primeira reuniao ocorrido dois meses
mais tarde, na qual se procedeu a aprovacao da
estratégia de investimentos. A Comissao Conjunta
inclui a DGTF de Portugal e a Direcao Nacional do
Tesouro de Mocambique.

O regulamento previa que a Comissao Conjunta do
InvestimoZ se reunisse, ordinariamente, com uma
periodicidade minima trimestral, mas a frequéncia
efetiva destas reunioes tem sido significativamen-
te menor (sete vezes entre 2011 e 2014), apesar
das solicitagoes da SOFID para que a Comissao se
reunisse mais regularmente de modo a apreciar
novas propostas de projetos.

Modalidades de financiamento e requisitos de elegibilidade do InvestimoZ

MODALIDADES DE FINANCIAMENTO REQUISITOS DE ELEGIBILIDADE

MODALIDADE 1: Participagao de capital do
InvestimoZ na tomada de participagoes sociais
a efetuar conjuntamente com Sociedades

cujo capital &€ maioritariamente detido por
pessoas singulares ou coletivas residentes ou
domiciliadas em Portugal (promotor);

MODALIDADE 2: Participagao de capital do
InvestimoZ em contrato de consorcio, ou outras
formas de parceria, entre Sociedades com

sede em Portugal e Sociedades com sede em
Mogambique;

MODALIDADE 3: Financiamento de participagoes
sociais de Sociedades com sede em Portugal
(promotor) no capital social de Sociedades com
sede em Mogambique, através da concessao de
empréstimos.

Participacao de capitais portugueses em
percentagem superior a 33%, incluindo, para
esse efeito, os capitais disponibilizados pelo
Fundo (modalidades 1 e 2);

Participacao de capitais portugueses e
mocambicanos que, no conjunto, representem
percentagem superior ou igual a 51%
(modalidades 1 e 2);

Participagdo de capitais portugueses em
percentagem superior a 51%, incluindo, para
esse efeito, os capitais disponibilizados pelo
Fundo (modalidade 3);

Sociedades com sede em Mocambique e com
capital social minimo equivalente a 150.000
délares americanos;

0 prazo previsto para o investimento a financiar
deve ser no minimo de trés anos e no maximo
de nove anos;

No caso de participacoes de capital, o Fundo
deve, desde logo, definir as condi¢des de
alienacao das suas participagoes sociais.
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Algumas das funcoes da SOFID, enquanto entidade
gestora do InvestimoZ, incluem um conjunto de
responsabilidades que se integram no seu ciclo
de operacgoes normal, designadamente: assegurar
a divulgagao do fundo, submeter propostas a Co-
missao Conjunta, dar seguimento a contratacao de
projetos aprovados e acompanhar a execucao dos
projetos contratados.

Trés anos apos a sua entrada em funcionamento,
constatou-se que a procura pelo InvestimoZ era
relativamente reduzida, o que levou a Comissao
Conjunta a flexibilizar os correspondentes requisitos
de elegibilidade e as condicbes de utilizacao (Por-
taria no 76- A/2014, de 24 de margo). Procedeu-se,
assim, a diminuicao do patamar minimo do capital
social das Sociedades mogambicanas destinatarias
dos investimentos de 250.000 para 150.000 dolares
americanos e ao aumento do prazo para a realiza-
cao dos investimentos de sete para um maximo de
nove anos.

Entre 2011 e 2014, a SOFID efetuou a promocao do
Fundo em varios eventos a nivel nacional e também
em Mocambique. Neste periodo, foram aprovadas
oito operacoes no montante de 6,06 milhoes de
Euros. As principais razoes para a nao contratacao
dos projetos de investimento aprovados pela Co-
missao Conjunta do InvestimoZ incluem: questoes
comerciais, reformulacao dos projetos ou a simples
desisténcia dos promotores.

Outras razoes para a fraca utilizacao do InvestimoZ,
apontadas por varios interlocutores entrevistados,
compreendem: a burocracia e a consequente de-
mora na analise e aprovacao dos projetos e na ne-
gociacao dos contratos (pouco compativeis com 0s
momentos dos investimentos), a auséncia de uma
representacdo em Mocambique (que permita uma
identificacao e acompanhamento mais proximos
das oportunidades), a aparente pouca motivacao
do Governo portugués para utilizar o Fundo, ou
mesmo a baixa prioridade que lhe € atribuida pelos
representantes portugueses na Comissao Conjunta
(evidente na frequéncia das reunides realizadas).

FINANCIAMENTO INOVADORES DA UE
No ambito dos instrumentos de financiamento
inovadores da UE, também designados por blen-

ding - que se referem ao uso estratégico, por parte
da UE, de um montante limitado de subvencoes
para mobilizar outros financiamentos de institui-
¢oes financeiras de desenvolvimento e do setor
privado, com o objetivo de reforcar o impacto no
desenvolvimento de projetos de investimento -, a
UE estabeleceu facilidades em todas as regioes da
sua cooperacao externa, entre as quais se incluem o
Fundo Unido Europeia- Africa para as Infraestruturas
(ITF), a Facilidade de Investimento para a Vizinhanca
(NIF) e a Facilidade de Investimento para a América
Latina (LAIF).

A SOFID foi designada pelo Governo portugués
para representar o pais como financier ou veicu-
lo intermediario de apresentacao de projetos no
quadro destes instrumentos que visam promover
o investimento em infraestruturas na Africa Subsa-
riana, investimentos em paises vizinhos da Uniao
Europeia, bem como na Ameérica Latina. Os paises-
-alvo, setores elegiveis e modalidades de apoio
encontram-se sistematizados na tabela seguinte:
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Tabela 5.
Instrumentos de financiamento inovadores da UE acessiveis através da SOFID

ITF > NIF > LAIF
Fundo UE-Africa para Facilidade de Investimento | Facilidade de Investimento

as Infraestruturas para a Vizinhanca para a Ameérica Latina

Paises -alvo

47 paises da Africa Subsariana 11 paises da vizinhanca da UE 18 paises da América Latina
(exceto Africa do Sul)

Setores elegiveis

Energia, transportes, agua e Infraestruturas nos setores Energia, agricultura,
saneamento e tecnologias da da energia e transportes, transportes, ambiente,
informacao e comunicagao alteracoes climaticas alteragoes climaticas, PME,
(projetos que facilitem a (qualidade do ar e da agua, tecnologias de informacao
interconexao e a integracao tratamento de residuos € comunicacao e servigos
regional) e poluicdo industrial), sociais

desenvolvimento social
e apoio ao setor privado
(sobretudo PME)

Modalidades

> Bonificagoes de juros de > Cofinanciamento de um > Subvencoes em projetos
empréstimos a médio e longo projeto, para o tornar de cofinanciamento de
prazo; financeiramente viavel; infraestruturas publicas;
> AT, nomeadamente para > AT a preparagao e/ou > Subsidio para o custo
a realizagao de estudos de implementagao de um de garantias bancarias;
viabilidade e desenvolvimento projeto; > Subsidio a taxa de juro;
de capacidades institucionais > Operacdes de capital de > AT & preparagiio e/ou
que garantam a qualidade, a risco, podendo assumir a implementacio de um
eficiéncia e a sustentabilidade forma de cofinanciamento i
dos projetos; com a banca local. S é")es de capital
> Subsidios diretos as perag P!
de risco.

componentes social e
ambiental dos projetos;

> Prémios de seguro para cobrir
o0 risco-pais durante a fase de
langamento;

> Limite maximo por projeto: 30
MEUR (25 MEUR para subsidio de
taxa de juro e 5 MEUR para AT).

Avaliacdo da agdo da Sociedade para o Financiamento do Desenvolvimento (SOFID)
na promogao do desenvolvimento no periodo 2007-2014



35

Desde a atribuicao deste mandato, a SOFID tem
participado em reunioes dos comités de investimen-
to destes instrumentos financeiros. Também tem
colaborado na sua divulgagao, no ambito dos semi-
narios e workshops em que participa, bem como em
reunioes junto de interlocutores com interesses nos
paises-alvo da cooperacao econdmica portuguesa e
junto de responsaveis governamentais dos paises
beneficiarios. No entanto, durante o periodo em
analise, nenhuma oportunidade identificada pela
SOFID teve seguimento em matéria de analise de
projeto ou de emissao de pareceres técnicos, para
inclusao no seu pipeline ou do grupo das institui-
¢oes que integram os comités de financiamento
das facilidades.

Importa ter em consideracao que a Comissao Eu-
ropeia so contrata instituicoes acreditadas para
a implementacao destas facilidades, através da
“Avaliacao dos 7 Pilares”, processo que a SOFID
so despoletou no final de 2015. Entre os critérios
desta avaliacao destacam-se aspetos relacionados
com a existéncia e funcionamento de sistemas de
controlo interno, contabilistico, gestao de subven-
coes, aquisicoes publicas, bem como a evidéncia
de realizacao de auditorias externas e a existéncia
de regras aplicaveis aos instrumentos financeiros
compativeis com as praticas da Comissao Europeia.
Tal pressupoOe, ainda, que as organizacoes nao
podem utilizar critérios de nacionalidade para
a atribuicao de financiamentos, o que nao é o
caso da SOFID, em que as empresas beneficiarias
devem ter uma participacao societaria/acionista
portuguesa minima de 20%.
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4. PORTEFOLIO DE PROJETOS

4.1. PROJETOS CONTRATADOS

Entre 2007 e 2014, foram contratadas pela SOFID 17
operagoes, que corresponderam a um apoio de 17,57
milhoes de Euros assegurados pela SOFID, num por-
tefolio de projetos, que alavancou um investimento
total de 58,73 milhoes de Euros®.

Do ponto de vista geografico, Mocambique concen-
tra uma parte significativa do portefolio de projetos
contratados pela SOFID, com oito operacoes que re-
presentaram um compromisso total de 6,48 milhoes
de Euros. Segue-se Angola com trés projetos (total
de 4,37 milhdes de Euros), o Brasil com dois projetos
(3,25 milhdes de Euros) e o México (1,35 milhoes de
Euros). Foram, ainda, contratadas operacoes na Africa
do Sul e em Marrocos.

Figura 6.
Distribuicao geografica dos projetos contratados

México; 2

Marrocos; 1
Mogambique; 8

Africa do Sul; 1
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- - .

Figura 7.
Valor total contratado por pais (milhoes de Euros)
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Esta concentracao nos PALOP e beneficiarios da
APD portuguesa - Mocambique e Angola - esta em
linha com a missao da SOFID. A presenga nos res-
tantes paises podera ser enquadrada nas orienta-
coes estratégicas dos planos anuais de atividades
que, sucessivamente foram alargando o ambito da
atuacao da instituicao a um leque vasto de regioes
e indicia refletir a predominancia destes mercados
nas politicas governamentais de promocao das ex-
portacoes e do investimento direto das empresas
portuguesas no exterior.

20 para além deste valor, a SOFID considerou ainda 20,7 milhdes de Euros, correspondentes a investimentos adicionais esperados

num projeto em Angola.
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Figura 8.
NUmero de projetos contratados por setor
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Os 17 projetos contratualizados distribuiram-se
por seis setores, registando-se uma predominan-
cia da Agroindustria, do Comércio e Servicos e da
IndUstria, os quais agregam 13 operacgoes, corres-
pondendo a 10,82 milhoes de Euros de apoios con-
cedidos pela SOFID.

Figura 9.
Valor total contratado por setor(milhdes de euros)
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Em termos de valor contratado por setor, destaca-se
0 peso das Tecnologias de Informacao e Comuni-
cacao (TIC), com dois projetos que representam um
compromisso de quatro milhoes de Euros. Seguem-
se 0s setores do Comércio e Servicos (3,89 milhdes
de Euros), da Agroindistria (3,68 milhdes de Euros),
e da IndUstria (3,25 milhdes de Euros).

Figura 10.
Tipo de apoio contratado (em milhdes de Euros
e percentagem)

9,4k; 54%
4,000
N B

8,13; 46%

N

M Garantia Bancaria Empréstimo

O tipo de apoio concedido pela SOFID concentrou-
se em garantias bancarias e em empréstimos, com
uma reparticao de 54% e 46% respetivamente.

A predominancia das garantias bancarias resultou
da estratégia assumida pela Administracao da SO-
FID, com o objetivo de maximizar a utilizacao dos
recursos financeiros limitados, dando preferéncia a
concessao de garantias bancarias para empréstimos
a serem realizados por outras instituicoes financeiras,
nomeadamente através da banca local.

Apesar dos financiamentos contratados inclui-
rem taxas de juro equiparadas as condicoes de
mercado, a SOFID distingue-se por contratualizar
empréstimos e garantias bancarias de médio e
longo prazo - entre cinco e 10 anos, nao dispo-
nibilizados pela banca comercial.
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0 documento constitutivo da SOFID prevé, tambem,
a possibilidade da sua participacao no capital das
Sociedades (equity), bem como da cobertura de ris-
co pais, mas nenhum destes apoios foi utilizado até
a data. Segundo a SOFID, a participagao no capital
nao € uma ferramenta privilegiada pelos promoto-
res; acresce que tal exigiria uma participacao mais
direta da instituicao na gestao da empresa, dificil
de assegurar com 0s recursos existentes. Quanto
a0 risco-pais dos projetos (derivado do risco poli-
tico da maioria dos paises em que a SOFID opera),
verificou-se que o custo associado a obtencao de
garantias por parte da instituicdo (essencial para
assegurar as provisoes obrigatorias exigidas pelo
Banco de Portugal) teria que ser transferido para
os seus clientes, o que, segundo a SOFID, oneraria
significativamente as operagoes, nao sendo espe-
cialmente reconhecido pelos promotores. Neste
contexto, a SOFID optou pela modalidade de con-
ceder empréstimos em Euros as empresas-mae
localizadas em Portugal, exigindo a apresentacao
de garantias por parte destas.

4.2. CASOS DE ESTUDO

As visitas realizadas a trés das 17 empresas que con-
tratualizaram os apoios financeiros da SOFID permi-
tiram conhecer a sua experiéncia de relacionamento
com a instituicao financeira, em maior detalhe, bem
como os resultados e efeitos dos seus investimentos
em matéria de desenvolvimento.

Os trés projetos visitados - Frulact South Africa (Pty),
Higest Mocambique, Lda. e Construcoes JJR & Filhos
Mocambique, Lda. localizam-se na Africa do Sul (1)
e em Mocambique (2), sendo este Gltimo o pais que
concentra praticamente metade (8) das operacoes
contratadas (17) até 2014. Os setores de atividade
das empresas sdo a agroindustria (2) - avicola e
preparados de fruta para a inddstria alimentar - e
a construcdo de obras publicas (1) - manutencao,
conservacao e beneficiacao de estradas -, 0s quais
se integram nas prioridades dos paises em que 0s
investimentos se realizaram, nomeadamente através
da sua contribuicao para a seguranca alimentar,
para a reducao de importacoes e para melhorar a
circulacao de bens e pessoas.

Duas destas operacoes apoiadas pela SOFID corres-
ponderam a financiamento das empresas-mae - que
efetuaram suprimentos nas suas associadas (2) -,
enquanto a terceira operacao correspondeu a uma

garantia bancaria de parte do financiamento obtido
junto da banca local, tendo as mesmas decorrido
sem ocorréncias significativas.

Cerca de sete anos apos a contratacao do apoio da
SOFID a um dos projetos e quatro anos depois da
contratacao dos restantes, verifica-se que 0s mesmos
produziram resultados positivos e ja evidenciam
contributos para o desenvolvimento. Sem prejuizo
de uma descricao mais exaustiva, constante de dois
casos de estudo completos cuja divulgacao integral
foi autorizada pelos respetivos promotores (Higest
Mogambique, Lda. e Construgoes JJR & Filhos Mo-
cambique, Lda.), elaborados no ambito da visita aos
projetos (ver anexo VII), procede-se, neste capitulo,
a uma apresentacao sintética dos principais resul-
tados obtidos:
® As trés empresas apoiadas empregam
mais de 700 colaboradores diretos, dos quais
mais de 90% sao nacionais dos paises par-
ceiros, existindo algum equilibrio de género
nas fungoes que exigem menos esforco fi-
sico - nos escritorios de todas as empresas,
nas atividades de preparacao de frutas e no
processamento de frangos no matadouro;
® As empresas referem que as remuneragoes
e outras condigoes oferecidas aos seus em-
pregados sao acima da média praticada nos
paises e todas realizam atividades de res-
ponsabilidade social corporativa - tais como
construcao de escolas nas comunidades em
que trabalham, concessao de empréstimos
a empregados para construgao de casa ou
pagamento de estudos);
® Na Africa do Sul a questao do empoderamen-
to de minorias discriminadas racialmente é
particularmente relevante, pelo que a Frulact
South Africa obteve a certificacao do Black Eco-
nomic Empowerment, o que também permitiu
melhorar a sua posicao junto dos clientes;
® 0 valor dos salarios e impostos pagos so foi
revelado por uma empresa, 0 que evidencia a
inexisténcia de obrigatoriedade de prestacao
desta informacao a SOFID e a sua auséncia
de vocagao para monitoriza-los;
® As empresas asseguram a formagdo dos
trabalhadores nacionais, embora se trate
essencialmente de formacgao em servico, o
que, em alguns casos, pode passar por esta-
gios de curta duracao noutras unidades das
empresas;
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® Todas as empresas tém ligagdo a cadeias de
valor locais, mas o caso da Higest Mocam-
bique parece ser o mais significativo, quer
através dos fornecedores de matérias-primas
a fabrica de racoes, quer dos criadores de
frangos (outgrowers) que recebem os pintos
do dia e entregam os frangos para abate,
quer ainda da rede de distribuicao dos varios
produtos da empresa; a empresa estima que
estas atividades gerem cerca de 300 postos
de trabalho indiretos;

® A atividade da Higest Mocambique é também
aquela em que os impactos na reducao de
importagoes sao mais importantes, embora
so venham a ser significativos com o au-
mento da capacidade instalada (atualmente
em curso); ja em relacdo as exportacoes, a
Frulact South Africa € a empresa que apre-
senta maior potencial de crescimento das
exportacoes,

® Os trés projetos apresentam importantes
efeitos em matéria de transferéncia de tec-
nologia para os paises parceiros, correspon-
dendo as praticas mais avangadas em cada
um dos setores de atividade. De forma similar,
as empresas tém promovido a certificacao
das suas operacoes, de acordo com padroes
internacionais;

® 0s projetos evidenciam um desempenho eco-
nomico favoravel, ainda que a JJR Mogam-
bique se destaque pelo crescimento quase
exponencial do seu volume de negocios em
trés anos de atividade, o que lhe permitiu
proceder ao reembolso antecipado do em-
préstimo contratado a SOFID;

® No que se refere as questoes de governagao
corporativa, constata-se que as funcdes de
gestao sao quase sempre asseguradas por
portugueses, e acompanhadas por Adminis-
tradores das empresas-mae;

® Os impactos ambientais dos investimentos
sao pouco conhecidos, por nao haver obriga-
toriedade de prestacao de informacoes sobre
0S mesmos, mas também pela falta de voca-
cao da SOFID para monitoriza-los;

® Nao existe uma ligagao muito forte & comuni-
dade empresarial local e as parcerias locais
nao sao entendidas como determinantes no
sucesso das operacoes;

® As empresas confirmam o carater adicional

do apoio da SOFID, na medida em que 0 mes-
mo representou algum conforto para a banca
local envolvida no cofinanciamento dos seus
projetos (em matéria de partilha de risco) e
foi particularmente importante num periodo
em que a banca portuguesa estava fechada.
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5. AVALIACAO

QUESTAO CENTRAL: Em que medida o posiciona-
mento e a atuacao da SOFID estao alinhados com o
seu mandato, as prioridades dos paises parceiros
e as prioridades da Cooperagao Portuguesa?

Q1. A estratégia da SOFID esta alinhada com o ob-
jetivo de promover o investimento das empresas
portuguesas em paises emergentes e em desen-
volvimento?
No periodo entre 2007 e 2014, as estratégias e planos
de acao da SOFID estiveram orientados para iden-
tificar e apoiar a concretizacao de projetos de in-
vestimento de empresas portuguesas, com base
em trés critérios-chave:
(® EMPRESARIAL - Dando preferéncia a projetos
promovidos por PME;
® GEOGRAFICO - Concentracao em paises da
CPLP e da vizinhanca (Marrocos, Argélia e
Tunisia), bem como em poténcias emergentes
(China e india) e em paises de concentracao
da diaspora portuguesa (Africa do Sul e Ve-
nezuela);
® SETORIAL - Priorizando projetos no dominio
da agricultura, inddstria, infraestruturas (in-
cluindo energias renovaveis e telecomuni-
cacbes), turismo, construcao e comércio e
servicos. Na realidade, esta enumeragao
cobre quase todos os tipos de atividades.

A concentracao nas PME esta alinhada com o facto
de estas constituirem a vasta maioria do tecido
empresarial nacional. Trata-se, também, de uma
tipologia de empresas que podera ter mais difi-
culdade no acesso a financiamento para 0s seus
projetos, assumindo o apoio da SOFID um caracter
de adicionalidade.

A selecao das geografias prioritarias da SOFID pa-
rece, igualmente, corresponder as prioridades das
empresas, em matéria de destino de IDE no exte-
rior. No entanto, ao longo do periodo em analise
verificou-se um alargamento deste ambito, o que,
atendendo a dimensao da SOFID, condiciona a sua

capacidade de prestar um apoio efetivo aos pro-
motores, baseado num conhecimento aprofundado
da realidade de cada pais.

Quanto as preferéncias setoriais, apesar de a SOFID
considerar que aqueles correspondem aos setores
em que as empresas nacionais apresentam maior
valor acrescentado, efetivamente o atual elenco de
prioridades é de tal modo amplo que se podera
questionar se de facto ha realmente uma concen-
tracao do ambito de atuacao da instituicao.

Desde 2007, registaram-se varias alteragoes na tu-
tela da SOFID e periodos de incerteza quanto a
orientacao estratégica que os acionistas, em parti-
cular o Estado, pretendiam imprimir a organizacao,
0 que tera limitado o desenvolvimento desta.

Q2. Que tipologia de projetos tem sido apoiada?
Ainda que o nimero de projetos apoiados (16 pro-
jetos contratados e iniciados até 2014) tenha ficado
aquém das metas estabelecidas (25”), as operacoes
contratualizadas pela SOFID tém contribuido para
apoiar o investimento das empresas portuguesas
em paises emergentes e em desenvolvimento. Dos
16 projetos apoiados pela SOFID e que se iniciaram
no periodo em analise:
® A maioria (13) correspondem a PME;
® Apenas dois projetos sao em paises nao
prioritarios, nomeadamente no México;
® Todos se enquadram no ambito setorial
definido como estratégico;
® 10 correspondem ao financiamento de novas
operacoes e seis a expansao de operacoes
ja em curso;
® Nove sdo intensivos em mao-de-obra e sete
sao intensivos em capital;
® 1 nao teve inicio até ao final do periodo de
analise.

Q3. Os projetos financiados pela SOFID integram-
se nas prioridades definidas nos documentos
estratégicos dos paises parceiros, nomeadamente
de luta contra a pobreza?

1 Meta definida no Plano Estratégico 2013-2015, para 0 ano para 2014
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Tipicamente, as estratégias e planos de desen-
volvimento dos paises sao documentos amplos
que pretendem contribuir para o desenvolvimento
economico e para a reducao da pobreza, através da
criacao de empregos, do aumento do rendimento
disponivel das familias e da protecao social (in-
cluindo o acesso a salde e educacao), da reducao
das desigualdades, bem como da aposta em ativi-
dades inovadoras e intensivas em conhecimento.
Atendendo a que os projetos apoiados contribuem
genericamente para tais objetivos, podera inferir-
se que se encontram alinhados com as estratégias
dos paises em que se concretizaram.

Q4. A estratégia e a atuacao da SOFID estao ali-
nhadas com as prioridades da Cooperagao Por-
tuguesa?

As consultas efetuadas permitiram concluir que
nao existe uma articulacao estratégica ou opera-
cional entre a SOFID e a Cooperacao Portuguesa,
nomeadamente o Camoes, I.P. Enquanto a Coo-
peragao Portuguesa concentra a sua atuagao nos
PALOP e, setorialmente, nos dominios onde existe a
percecao de que as instituicdes nacionais (publicas
e Sociedade civil) podem trazer um contributo para
a reducao da pobreza - em particular tendo em
vista 0s Objetivos de Desenvolvimento do Milénio
(e atualmente os ODS) -, a SOFID inclui no seu am-
bito de atuacao uma ampla selecao de geografias e
setores, correspondente aos mercados com maior
potencial para as PME Portuguesas.

Na pratica apenas as atuagoes da SOFID em Mo-
cambique e Angola e, setorialmente, no setor
agroindustrial, podem ser consideradas alinhadas
com algumas prioridades da Cooperacao Portu-
guesa. De uma forma transversal, a atuacao da
SOFID podera, ainda, ser enquadrada na prioridade
atribuida pela Cooperacao Portuguesa ao desen-
volvimento do setor privado nos paises parceiros.

No entanto, atendendo aos diferentes pontos de
partida de cada instituicdo (reducao da pobreza
NoS paises parceiros por oposicao a apoio as em-
presas portuguesas), e ndo existindo articulacao
entre elas, e dificil assegurar um alinhamento
pelo que este, mesmo que parcial, sera apenas
casuistico. Tanto mais que, nem o Camoes, I.P.
tem uma visdo clara de como a participagao do
setor privado pode contribuir para a reducao da
pobreza, nem a SOFID atribui particular priori-

dade ao impacto da sua atuagao na promocao
do desenvolvimento. Desta forma, as instituicoes
acabam por nao promover nem a coordenagao das
suas estratégias, nem o aproveitamento das suas
valias mutuas ao nivel operacional.

Q5. O financiamento atribuido pela SOFID é “adi-
cional”?

Globalmente, o acesso a ferramentas de apoio
ao investimento num contexto em que as PME
nacionais estavam particularmente descapita-
lizadas, em particular em momentos em que a
banca comercial retraia a sua oferta, bem como a
disponibilizagao de apoios em condicoes distintas
das da banca comercial - nomeadamente no que
se refere a partilha de riscos e aos prazos - con-
firma o papel da SOFID enquanto mobilizadora de
recursos adicionais. A concentracao da SOFID em
mercados externos - paises em desenvolvimento e
emergentes - pode, ainda, constituir-se como um
fator distintivo de conhecimento destes mercados.
No entanto, nao deve ser ignorado que, de acordo
com os registos da SOFID, varios dos promotores
(22%) apontaram o facto de terem optado por
outras solucoes de financiamento como razao
para a nao contratacao com a SOFID de projetos
previamente aprovados.

QUESTAO CENTRAL: Em que medida os servicos e
produtos disponibilizados pela SOFID e as siner-
gias entre os atores da cooperac¢ao e do cresci-
mento econdmico permitiram a realizagao de in-
vestimentos de empresas portuguesas em paises
emergentes e em desenvolvimento?

Q6. Os instrumentos de financiamento de que a
SOFID dispoe sao adequados as necessidades das
empresas portuguesas?

Dos 17,57 milhdes de Euros de apoio contratados
até 2014, correspondentes a 17 projetos, 54% foram
atribuidos através da concessao de garantias ban-
carias para obtencao de financiamentos locais
e 46% por via de empréstimos a empresas com
uma participacao societaria/acionista portuguesa
minima de 20% de capital, as quais realizaram
suprimentos nas empresas associadas nos paises
de destino dos investimentos.

As garantias bancarias concedidas no periodo em
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analise (seis) ttm uma maturidade entre os cinco e
os dez anos (apenas um caso em que a garantia é
de curto prazo - ano e meio), todas com periodos
de caréncia que variaram entre um ano e trés
anos e meio.

Os apoios contratados através de empréstimos (11)
foram concedidos maioritariamente com maturi-
dade de cinco ou mais anos e periodos de caréncia
entre um e dois anos e meio. Apenas em dois
casos foram contratados com prazos superiores
(seis e sete anos).

Durante este periodo, que inclui um pouco menos
de trés anos de atividade do Investimoz (a partir
de maio de 2011), ndo chegou a ser contratada
qualquer operacao financiada pelo mesmo. A ope-
racionalizacao do fundo constitui uma importante
oportunidade para a SOFID: o capital disponivel
é elevado e existe um interesse significativo dos
investidores nacionais em Mocambique; para além
disso, a taxa de gestao auferida pela SOFID pode
contribuir para a sua sustentabilidade financeira.
No entanto, o InvestimoZ também representa um
desafio acrescido para a SOFID, ja que exige uma
intervencao mais direta na gestao das empresas
apoiadas, dificil de assegurar com 0s recursos
disponiveis da instituicao. Varios dos entrevistados
questionaram a utilidade do InvestimoZ, por estar
restrito a participagoes de capital de risco, uma vez
que as empresas tendem a realizar capitais sociais
reduzidos, o que de alguma forma & incompativel
com o limite minimo da participacao do Fundo
(150.000 dolares americanos). O acesso a capitais
alheios ou a possibilidade de fazer suprimentos
nas participadas locais, foram alternativas para
a dinamizacao do InvestimoZ, sugeridas por al-
gumas fontes.

0 documento constitutivo da SOFID prevé a possi-
bilidade de a Sociedade disponibilizar outro tipo
de instrumentos, incluindo a participacao e /ou
gestao de fundos e a cobertura de risco pais. O
Estado portugués dispoe de outros fundos, diri-
gidos aos mesmos mercados - ex. linhas de crédito,
FECOP, mas que sao geridos por outras entidades.

Quanto ao risco-pais, cuja cobertura oferecida
pressupoe a repassagem do custo assumido junto
da COSEC para os promotores, a SOFID perceciona
que estes valorizam pouco tal risco, pelo que nao
tém manifestado interesse em assumir o respetivo

custo. Neste contexto, e para evitar a necessidade
de constituir as respetivas provisoes, a Sociedade
passou a exigir aos promotores a prestacao de
garantias sedeadas em territorio nacional, solucao
manifestamente limitada neste tipo de organi-
7acao.

Ha ainda que referir que a SOFID nao disponibiliza
empréstimos em moeda local, ao contrario de
algumas das suas congéneres (nomeadamente as
associadas do Fundo TCX), o que transfere para os
promotores o risco cambial das operagoes.

Globalmente, considera-se que os dois instru-
mentos de financiamento privilegiados pela SOFID
respondem aos interesses das PME portuguesas,
que frequentemente apresentam fraca capacidade
de autofinanciamento e dificuldade de acesso a
outros financiamentos, através da banca comer-
cial, para tipologias de operacoes relacionados
com a criacao e expansao de negocios em paises
emergentes e em desenvolvimento.

Q7. A intervencao da SOFID permitiu alavancar
financiamentos de outras fontes?

De acordo com os registos da SOFID, 0s 9,44 mi-
lhoes de Euros de apoios concedidos aos seis
projetos através de garantias bancarias, permitiram
mobilizar 15,12 milhoes de Euros de fundos pro-
prios e 20,14 milhoes de Euros de capitais alheios,
através da utilizacao da garantia para obtencao de
empréstimo junto da banca local.

Ja os apoios concedidos através de empréstimos
- 11 projetos num valor total de 8,6 milhoes de
Euros, permitiram mobilizar 11,1 milhoes de Euros
de fundos proprios e 4,2 milhoes de Euros através
de capitais alheios?.

Apesar de terem existido contatos com outras EDFI,
no sentido de promover projetos conjuntos, ala-
vancando outros financiamentos, tal ainda nao se
concretizou (ver Q10.2).

Q8. A atuacao da SOFID permitiu viabilizar o in-
vestimento de empresas portuguesas em paises
emergentes e em desenvolvimento?

Durante o periodo em analise, foram aprovadas
45 operagoes, todas em paises emergentes e em
desenvolvimento, das quais 17 deram lugar a con-
tratualizacao do apoio da SOFID (correspondendo
a 17,57 milhdes de Euros), tendo 16 iniciado a sua
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atividade (correspondendo a apoios no montante
de 17,08 milhdes de Euros).

Mogambique concentrou uma parte significativa do
portefolio de projetos contratados pela SOFID, com
oito operacoes que representam um compromisso
total de 6,48 milhoes de Euros. Seguiu-se Angola,
com trés projetos (total de 4,37 milhdes de Euros),
0 Brasil (3,25 milhdes de Euros) e o México (1,35
milhdes de Euros) com dois projetos cada. Foram,
ainda, contratadas operacoes na Africa do Sul e
em Marrocos.

Apesar desta concentracao em Mocambique, e do
potencial crescimento da atividade neste pais (no-
meadamente no quadro do InvestimoZ), a SOFID nao
dispoe de uma representacao local que lhe permita
acompanhar mais de perto os projetos em curso,
bem como seguir o desenvolvimento do mercado
e identificar novas oportunidades.

O portefolio da SOFID até 2014 registou uma pre-
dominancia dos setores de Comércio e Servicos, da
AgroindUstria e da IndUstria, os quais agregaram 13
projetos, correspondendo a 10,82 milhoes de Euros
de apoios concedidos pela instituicao.

No entanto, a SOFID nao promove a identificacao
local de projetos, nomeadamente através de uma
analise dos planos nacionais e setoriais de de-
senvolvimento e em interligacao com as agéncias
locais de promocao do investimento nos paises-
-alvo da sua atuacao.

Q9. A articulagao entre a SOFID e outros atores
nacionais da Cooperagao Portuguesa e do cres-
cimento econdmico permitiu viabilizar projetos
aprovados?

Até 2014, a SOFID estabeleceu mais de trés dezenas
de protocolos com instituicoes nacionais. Estes
documentos reconhecem uma vontade mutua de
cooperar, mas nao é clara a sua efetiva operacio-
nalizacao. Frequentemente, a Sociedade estabelece
contatos e participa em acoes organizadas por ou
em parceria com varias instituicoes do setor. Estas
acoes sao orientadas para a comunicacao e divul-
gacao de tematicas associadas a sua atividade.

No entanto, de acordo com a informacao recolhida
junto da SOFID e de um vasto nimero de deten-
tores de interesse nacionais, nomeadamente de
instituicoes da cooperacao e do crescimento econo-

mico, nao existe uma intervencao articulada destas
organizacoes - muitas vezes representadas nos
paises-alvo da SOFID - durante a implementacao
dos projetos contratualizados.

Apesar de as principais instituicoes — em particular
AICEP e Camoes, |.P, participarem nas reunioes do
Conselho Estratégico, nao estao definidos pro-
Cessos que promovam uma articulagao conse-
quente a nivel estratégico e operacional.

.3. EFICIENCIA

QUESTAO CENTRAL: Em que medida a atuacio e os
meios da SOFID, enquanto ator da Cooperacao Por-
tuguesa, permitiram que o setor privado acedesse
a servicos e produtos financeiros para promover
o investimento em paises em desenvolvimento e
emergentes?

Q10. A articulacdo com as outras IFD permitiu a
SOFID melhorar os servicos e produtos financeiros
prestados?

A SOFID mantém relagoes com varias IFD, quer
europeias quer globais, procurando assim cons-
truir uma rede de contatos com eventuais par-
ceiros, para participar no cofinanciamento de in-
vestimentos e promover a troca de experiéncias.
A SOFID &€ membro da EDFI desde fevereiro de
2008, participando nas assembleias anuais e em
reunioes de grupos de trabalho desta rede de ins-
tituicoes financeiras europeias. Também assinou
protocolos de cooperacdo com a Proparco (em
setembro de 2008), com a COFIDES (em maio de
2009) e um acordo-quadro (Master Cooperation
Agreement) com a Corporacao Financeira Interna-
cional (IFC) (em marco de 2012), visando o cofinan-
ciamento de operagoes de investimento. Porém,
durante o periodo em analise nao se concretizou
qualquer operacao cofinanciada por outras IFD.

Q10.1. A SOFID qualificou-se para exercer o papel
de financier junto de outras IFDs?

Na sua qualidade de EDFI, a SOFID foi designada
pelo Governo portugués como representante na-
cional no grupo de financiadores de duas facili-
dades de investimento promovidas pela Uniao
Europeia: o Fundo UE-Africa para as Infraestruturas
(ITF) em 2008 e a Facilidade de Investimento para
a Vizinhanca (NIF) em 2009. Neste quadro participa
na analise e selecao das propostas de financia-
mento submetidas pelas instituicoes parceiras,

22 para além deste valor, a SOFID considerou, ainda, 20,7 milhdes de Euros, correspondentes a investimentos adicionais esperados

num projeto em Angola.

Avaliagdo da acdo da Sociedade para o Financiamento do Desenvolvimento (SOFID)
na promogao do desenvolvimento no periodo 2007-2014

43



numa perspetiva técnica. Desde 2010, também
atua como veiculo intermediario de apresentacao
de projetos a Facilidade de Investimento para a
Ameérica Latina (LAIF).

A SOFID pode participar no cofinanciamento de
projetos apoiados por estas facilidades, mas nao
pode ser signataria de acordos de financiamento
ou liderar operacoes especificas financiadas por
estas facilidades, uma vez que ainda nao se en-
contra acreditada através de uma “certificacao dos
7 pilares”®, requerida pelo Regulamento Financeiro
do Orcamento da UE. Refira-se, apenas, que esta
questao foi identificada pela organizacao, tendo
0 processo de certificacao sido iniciado em finais
de 2015.

Q10.2. A SOFID conseguiu aceder a fundos adi-
cionais junto de outras IFDs para aumentar os
servicos e produtos financeiros prestados?
Durante o periodo em analise, foram feitas al-
gumas tentativas para cofinanciar operacoes com
outras EDFI (nomeadamente DEG e Norfund), mas
nenhuma foi consequente, o que se tera ficado
a dever - de acordo com alguns interlocutores
entrevistados -, ao reduzido valor que a SOFID
acrescentaria nas mesmas, nomeadamente devido
a exiguidade dos montantes que poderia mobilizar
para as operagoes.

Q10.3. A SOFID adotou procedimentos de outras
IFDs que constituem boas praticas no setor?

Em 2007, a SOFID aderiu ao Corporate Governance
Development Framework (do IFC), que vincula a
Sociedade a considerar um conjunto de principios
de base ambiental, responsabilidade social e de
gestao das empresas no ambito da analise dos
projetos a financiar.

Para além deste compromisso e, apesar da partici-
pacao da SOFID em grupos de trabalho com varias
IFD, nao existem evidéncias da transposicao de
boas praticas para 0s seus processos internos. Em
particular, a SOFID nao integrou o grupo das EDFI
(12) que assinaram um importante memorando
de entendimento com outras 13 IFD, em outubro
de 2013, sobre a harmonizacao de indicadores
de resultados das operacoes de investimento do

setor privado no desenvolvimento®, e que pos-
sibilita uma analise mais eficiente, consistente e
atempada dos resultados dos projetos financiados,
bem como uma melhor coordenacao e parceria
entre o setor piblico e o setor privado.

Q11. De que forma a SOFID consegue chegar aos
seus clientes potenciais?

Os relatorios de atividades da SOFID referem a
existéncia de uma estratégia comercial, “tendo por
objetivo Gltimo a contratacao de novas operacoes,
através da alimentacgao sistematica do pipeline
com novos projetos”, mas o seu conteddo nao foi
disponibilizado.

Entre 2008 e 2014, a SOFID realizou 1.517 reunioes
com empresas e promotores de projetos, assinou
40 protocolos e memorandos de entendimento e
participa em iniciativas de divulgacao da sua oferta
de instrumentos financeiros, nomeadamente junto
de parceiros nacionais e internacionais - institui-
coes bancarias, camaras de comércio, associacoes
empresariais e organismos publicos. Também au-
mentou a sua visibilidade nos media, através da
publicacao de artigos, entrevistas a dirigentes e
referéncias na comunicagao social.

De acordo com a informacao recolhida, constata-se
que, na maior parte dos casos, o primeiro contato
com a SOFID resultou de conhecimentos pessoais,
seguindo-se informagao proveniente de outras
empresas e outros parceiros, incluindo instituicoes
bancarias, e, pontualmente, através dos media e
do sitio de internet.

No entanto, verifica-se um grande desfasamento
entre o esforgo de divulgacao efetuado, o niimero
de solicitagoes de financiamento recebidas (50),
0 que indicia uma auséncia de segmentacao dos
potenciais clientes e de estratégias diferenciadas
para cada segmento, visando uma melhor ade-
quacao do esforco comercial.

Q12. De que forma o apoio técnico prestado pela
SOFID se traduz em projetos viaveis e contratua-
lizados?

Antes da submissao das candidaturas, a SOFID relne
com os promotores e disponibiliza informacao sobre

20 regulamento financeiro do Orcamento da UE requer que as entidades dos Estados-membros a quem sejam confiadas tarefas
orcamentais, demonstrem um nivel de gestao financeira e de protecao dos interesses financeiros da UE equivalentes aos da
Comissao. Para o efeito, as organizagoes tém que ser submetidas a uma auditoria independente, que valide a conformidade dos

seus processos com as exigéncias da Comissao Europeia.

% Esta iniciativa harmoniza as definicoes dos indicadores, as unidades de medida e os padroes de reporte para 28 indicadores
principais de 12 setores diferentes, para que as IFD possam avaliar os resultados das suas operagoes no desenvolvimento, com

base em conjuntos de dados comparaveis.
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0 processo, sobre 0s mercados e sobre o preenchi-
mento de alguns documentos necessarios para a
solicitagao de financiamentos - exemplo disso é o
guiao para preenchimento da ficha de apresentacao
a submeter para pré-analise. Existe, também, uma
lista de potenciais indicadores sugeridos para 0s
critérios ESAG, mas desconhece-se quando foi ado-
tada e nao fica claro se, ou quando, tal informacao
é disponibilizada aos promotores.

No entanto, a SOFID nao dispoe de instrumentos
de apoio a elaboracao de planos de negocios/
estudos de viabilidade e de reforco da abordagem
dos projetos aos impactos, a semelhanca do que
se passa com organizacoes congéneres da SOFID,
que complementam a sua atuacao com outros
fundos (normalmente provenientes do orgamento
da cooperacao).

Dos 45 projetos aprovados, apenas 17 foram efe-
tivamente contratualizados. Apesar dos registos
da SOFID nao serem muito detalhados quanto
as causas das nao contratacoes, destacam-se: a
dificuldade do promotor em prestar garantias, a
sua desisténcia, a opgao por outra solucao de
financiamento e “razoes comerciais”. A informacao
recolhida aponta, ainda, para o facto de os pro-
motores considerarem o processo de contratacao
demorado e/ou demasiado complexo.

Q13. Que tipo de analise/avaliacao ex-ante das
candidaturas é realizada pela SOFID?

Q13.1. A analise de risco segue uma metodologia
standard?

Durante a avaliacao das propostas de financia-
mento, o risco dos projetos é apreciado de acordo
com uma metodologia objetiva, especificada no
Manual de Procedimentos e em ordem de servico
interna onde se encontram definidos os principios,
critérios e regras para uma adequada avaliacao e
gestao de riscos. Cada proposta é especialmente
analisada em funcao dos riscos de construcao,
comerciais, financeiros e riscos-pais.

Q.13.2. A analise das propostas em funcao dos
aspetos ESAG segue uma metodologia standard?
Da consulta efetuada aos dossiés de analise das

propostas de financiamento, fica a percecao de que
o preenchimento dos aspetos ESAG por parte dos
promotores é relativamente simplista, bem como
a analise efetuada pela SOFID, a qual nao recorre
a sistemas dedicados, que permitam o registo e a
posterior monitorizacao dos indicadores dos pro-
jetos. A SOFID reconhece esta fragilidade, referindo
que tal se deve a falta de conhecimento destas
dimensoes por parte da maioria das empresas, a
escassez de informacao e a falta de recursos in-
ternos para implementar modelos de analise mais
sofisticados, ja adotados por uma grande parte dos
membros da EDFI.

Refira-se, no entanto, que, desde a sua criacao, a
SOFID tem vindo a introduzir melhorias na ava-
liacao das propostas de financiamento em relagao
aos aspetos ESAG (impactos econdmicos, sociais,
ambientais e de governacao corporativa), usando,
agora, uma matriz composta por 35 indicadores,
agrupados de acordo com os seguintes parametros:
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Tabela 6.

Matriz de indicadores ESAG usada pela SOFID

CRITERIOS ESAG PARAMETROS DE ANALISE INDICADORES

ECONOMICOS

Macroeconomicos ESAG 1 a ESAG 4

Efeitos nas infraestruturas ESAG 7 e ESAG 8

Transferéncia de tecnologia ESAG 10

ESAG 18 a ESAG 22

ESAG 27 e ESAG 28

SOCIAIS Formacao e assisténcia técnica ESAG 16
Sociedade
Recursos naturais/biodiversidade

AMBIENTAIS

Controlo

ESAG 31

No entanto, nao foi possivel determinar quando é
que esta matriz passou a ser utilizada pela SOFID
de forma sistematica.

14. A SOFID participa na montagem do financia-
mento de projetos?

Q14.1. Com instituicoes financeiras nacionais?

A SOFID participa no financiamento de projetos
com entidades nacionais, mas, normalmente, é o
promotor que identifica as restantes instituicoes
financeiras, as quais, na maior parte das vezes,
coincidem com bancos acionistas da SOFID.

Em relacao as operacgoes apoiadas pela SOFID no
periodo em analise, so existe referéncia a emis-

sao de uma garantia bancaria em favor de uma
instituicao financeira nacional.

De qualquer forma, numa entrevista realizada a um
dos bancos acionistas, foi referido que a dimensao
relativamente reduzida dos projetos da SOFID nao
despertava grande interesse da parte da banca de
investimento para a participagao no financiamento
de operacoes. No entanto, noutra entrevista foi
também mencionado que, neste contexto, o papel
da SOFID enquanto intermediario dos instrumentos
de financiamento inovadores da UE, poderia abrir
outras oportunidades para entrada em operacoes
conjuntas com instituicdes nacionais.
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Q14.2. Com institui¢oes financeiras locais?

Cinco das seis garantias bancarias emitidas du-
rante o periodo em analise viabilizaram o acesso
dos promotores a financiamentos obtidos junto
de instituicoes financeiras locais, participadas dos
bancos acionistas da SOFID, numa logica de parti-
lha de risco. E 0 caso do Millennium BIM (partici-
pado do Millennium BCP), que interveio em duas
operagoes, bem como do Banco de Comércio e
IndUstria (participado da Caixa Geral de Depdsitos),
que integrou uma operacao em Mogambique, e do
Banco de Fomento Angola (participado do Banco
Portugués de Investimento), que interveio em duas
operagoes em Angola.

Q15. Existem mecanismos de acompanhamento e
avaliacao que permitam acompanhar os riscos e
os impactos dos projetos em curso e concluidos?
As entrevistas realizadas permitem concluir que a
SOFID dispoe de procedimentos de monitorizacao
dos riscos, bem como dos resultados e outcomes no
desenvolvimento dos projetos em curso, mas estes
nem sempre sao seguidos por falta de recursos.

Os procedimentos de monitorizacao incluem um
contato telefonico regular com o promotor em
Portugal e, em alguns casos, uma visita as suas
instalacoes. O preenchimento dos relatorios de
acompanhamento dos projetos é feito numa base
anual, através da consulta aos relatorios e contas,
bem como a informacao adicional oportunamente
solicitada. Quando existe informagao de alguma
“ocorréncia”, a SOFID procura obter mais infor-
magoes junto do promotor. Constatou-se que as
visitas de monitorizacao aos projetos nao sao feitas
de forma regular e a sua realizacao tem depen-
dido das orientacoes de cada administragao: dos
17 projetos contratados, 10 nunca foram alvo de
acompanhamento in loco. Ja as visitas realizadas
pela SOFID aos projetos dependeram da estra-
tégia das Administracoes: se durante o mandato
da Administracao que cessou funcoes em 2013 se
realizavam visitas técnicas, no subsequente, as
visitas ocorridas tiveram essencialmente carater
institucional e nao técnico, sempre que um mem-
bro do Conselho de Administracao se deslocou ao
pais do projeto.

Por outro lado, nao existe evidéncia de um sistema
de monitorizacao mais completo que permita,
durante a implementacao dos projetos, registar

a evolucao do seu desempenho em matéria de
impactos no desenvolvimento, nem que preveja
a realizacao de avaliacoes de impacto apos a sua
conclusao.

Q16. Os projetos foram implementados nos termos
inicialmente contratualizados?

De acordo com os registos da SOFID, das 17 opera-
coes contratadas entre 2007 e 2014, so sete decor-
riam nos termos inicialmente previstos (do ponto
de vista contratual e do seu desenvolvimento es-
perado) no primeiro semestre de 2016.

Nas restantes 10 operacoes, registaram-se altera-
coes de natureza diferenciada ao longo da imple-
mentacao, relacionadas com a empresa no pais
parceiro e/ou com os promotores:

® duas situacdes sem consequéncias negativas:
aquisicao de participacao de um parceiro local e
reembolso antecipado de empréstimo;

® duas situacoes sem consequéncias significativas:
projeto que ainda nao tinha iniciado por proble-
mas com a autorizacao de investimento, vendas
abaixo das previsoes;

® um projeto contratado que acabou por nao
arrancar: nao utilizando o crédito e, consequen-
temente, nao produzindo os impactos esperados;
® trés situacoes com problemas potenciais: en-
trada em processo especial de recuperacao, atraso
no pagamento de juros, reestruturacao da divida;
® dois projetos cancelados: os promotores entra-
ram em processo de insolvéncia, tendo os contra-
tos seguido para contencioso.

Q17. Como se desenvolveram as rela¢oes entre a
SOFID e outros atores da cooperacao e do cres-
cimento econdmico?

Q17.. A articulagao entre a SOFID e outros ato-
res nacionais da Cooperacao Portuguesa e do
crescimento economico permitiu criar sinergias
em torno da promocao do investimento das em-
presas portuguesas em paises emergentes e em
desenvolvimento?

A articulacao entre a SOFID e os outros atores
nacionais da Cooperacao Portuguesa e do cres-
cimento economico, decorre essencialmente a
nivel estratégico, no quadro das reunides anuais
do Conselho Estratégico, em que se faz uma apre-
ciacao geral da atividade da instituicao. De acordo
com as consultas efetuadas, nao existe evidéncia
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de decisoes tomadas nestas reunioes, sobre a
articulacao estratégica e operacional da SOFID
com instituicoes da rede, ao longo de todo o ciclo
de operagoes da Sociedade.

A nivel operacional, a SOFID tem vindo a formalizar
protocolos com diversas institui¢coes incluindo
alguns atores da cooperacao e do crescimento
econdmico (tais como a AICEP, Camaras de Co-
mércio ou Associacdes Empresariais), essencial-
mente orientados para a promocao de iniciativas
conjuntas de divulgacao da Sociedade junto de
potenciais interessados. Apesar destas iniciativas
de promocao, em algumas entrevistas, constatou-
se o desconhecimento da atividade da SOFID, por
parte das estruturas destes “parceiros”.

De registar, ainda, que nao existe evidéncia de
que a participacao da SOFID no Mecanismo de
Acompanhamento do Mercado das Multilaterais
Financeiras, dinamizado pela AICEP e pelo GPEA-
Rl, se tenha traduzido numa melhor articulacao
da organizacao com estes atores nacionais e no
aproveitamento das oportunidades criadas pelas
instituicoes financeiras internacionais.

Q17.2. Os projetos aprovados resultaram de uma
abordagem conjunta do promotor com outros ato-
res da cooperagao e/ou empresas portuguesas?
Nenhum projeto aprovado resultou de uma abor-
dagem conjunta dos promotores com atores da
cooperacao (tais como instituicdes parceiras da
SOFID ou ONGS) ou empresas portuguesas.

Q.18. Os meios de que a SOFID dispoe sao adequa-
dos ao cumprimento do seu Mandato?

Q18.1. Os meios financeiros disponiveis sao su-
ficientes para satisfazer todos os projetos apro-
vados?

De acordo com informacoes da SOFID, durante o
periodo em analise, nenhum projeto deixou de ser
contratualizado por falta de recursos financeiros.
No entanto, as limitagdes em matéria de capital
social constituem um obstaculo significativo a
expansao da atividade da SOFID e a obtencao de
escala, designadamente atraves da sua entrada em
operacoes de cofinanciamento com outras EDFI.

Q18.2. Os meios humanos da SOFID sao adequados
para dar resposta a todas as candidaturas rece-
bidas e assegurar o acompanhamento de todos
os projetos contratualizados?

De acordo com o relatorio e contas da SOFID de
2014 a instituicao contava com 14 colaboradores,
trés dos quais pertencentes a 6rgaos sociais, um
diretor e dez técnicos (trés dos quais a tempo
parcial). Conforme referido pelo Presidente da
Comissao Executiva, “com os atuais recursos fi-
nanceiros e humanos, a SOFID estara muito perto
de atingir o limite em termos de crescimento da
sua atividade”.

O tempo médio entre a aprovacao e a contratacao
é de aproximadamente seis meses, 0 que, nao
sendo excessivamente longo, pode ser suficiente
para que se verifiqguem alteragcoes nos pressupos-
tos dos negocios (e consequentemente dos riscos
dos negocios), podendo levar ao desinteresse dos
promotores em relacao ao apoio da SOFID.

Exemplo dessa limitacao sao também os relatorios
anuais de acompanhamento dos projetos elabora-
dos com base na analise dos relatorios e contas das
empresas apoiadas, assim como em informacoes
recolhidas através de contatos telefonicos e visitas
pontuais as empresas do promotor em Portugal,
mas sem contato direto com o projeto no terreno.

Embora a presente avaliacao nao tenha envolvido
a realizacao de uma analise funcional completa
da instituicao para aferir a adequacao da estru-
tura de recursos humanos a data de 2014, pare-
ce evidente que a mesma esta bastante abaixo
da escala minima necessaria para assegurar as
funcoes basicas da instituicao, nomeadamente
as tarefas associadas ao seu ciclo de operacoes
e o cumprimento da legislacao e regulamentacao
aplicaveis ao Setor Empresarial do Estado e as
Instituicoes Financeiras reguladas pelo Banco de
Portugal. Esta lacuna condiciona a capacidade de
alargamento do ambito da SOFID, nomeadamente
ao nivel dos impactos ESAG, de forma adequada,
quer na analise das propostas de financiamento,
quer na monitorizagao dos projetos.

Q18.3. A SOFID dispoe dos meios materiais e téc-
nicos (incluindo sistemas de gestdo) adequados
para dar resposta a todas as candidaturas rece-
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bidas e assegurar o acompanhamento de todos
os projetos contratualizados?

Durante a realizacao da avaliacao, tornou-se evi-
dente a limitacao existente quanto aos meios ma-
teriais e técnicos de que a SOFID dispoe para gerir
o seu ciclo de operagoes, nomeadamente pela
inexisténcia de um sistema de gestao de informa-
¢ao para registo das propostas de financiamento
recebidas e dos projetos contratualizados, que
permitisse a equipa de avaliadores obter dados
consolidados e sistematizados sobre a operacao
da SOFID, em particular sobre os projetos no pi-
peline e no portefolio.

Também se constatou a inexisténcia de um siste-
ma de monitoria e avaliacao adequado a atividade
da instituicao, semelhante aos usados por varias
congéneres - alguns dos quais desenvolvidos a
partir do GPR (que foi inicialmente adotado pela
DEG para a analise das propostas e o registo regu-
lar da evolucao dos projetos) -, designadamente
no que se refere ao acompanhamento dos riscos
e dos resultados e outcomes dos projetos em
matéria de critérios ESAG, e que permitam uma
analise da acao da SOFID na promocao do de-
senvolvimento.

A este nivel, refira-se, também, a demora registada
em alguns processos de contratualizacao, cujas
razoes merecem uma reflexao mais aprofundada,
fora do ambito desta avaliacao.

5.4. IMPACTO

QUESTAO CENTRAL: Em que medida os projetos
apoiados pela SOFID produziram impactos no
desenvolvimento dos paises parceiros?

Q19. De que forma é que o posicionamento estra-
tégico da SOFID contribuiu para a contratualizacao
de projetos com impacto potencial no desenvol-
vimento dos paises parceiros?

Os efeitos dos projetos apoiados pela SOFID na
promogao do desenvolvimento sao particularmente
dificeis de aferir dada a escassez de informacao
a varios niveis.

Desde logo, embora o posicionamento estratégico
da SOFID assuma que a sua missao inclui a promo-
cao do “progresso economico e social, em articu-

lagao com a estratégia do Governo portugués em

matéria de economia, cooperacao e ajuda publica
ao desenvolvimento” nao torna evidente a forma

como as suas orientacoes efetivas incorporam
essa prioridade.

Consequentemente, a sua acao comercial e selecao
de projetos estao pouco concentrados nos efei-
tos dos projetos em matéria de desenvolvimen-
to. Na fase de pré-analise, a SOFID disponibiliza
aos promotores sugestoes de indicadores que se
consideram insuficientes, tais como o “contributo
para a melhoria” do meio ambiente, (que ignora
possiveis impactos negativos) ou a nao inclusao de
indicadores na area de governacao corporativa. Na
fase de analise e aprovacao, a SOFID considera um
conjunto de indicadores para determinacao dos
critérios ESAG, mas desconhece-se desde quando
passaram a ser utilizados de forma sistematica.
Para além disso, a consulta realizada aos dossiés
de solicitacao de financiamento permitiu concluir
que os impactos sao identificados de forma pouco
completa.

Assim, nao existem evidéncias que os impactos
atingidos pelos projetos apoiados pela SOFID,
decorram do posicionamento estratégico da or-
ganizacao.

Q20. Que efeitos na redugao da pobreza e pro-
mocao do desenvolvimento nos paises parcei-
ros resultaram da implementacao dos projetos
apoiados pela SOFID?

Verificou-se que os relatorios anuais da SOFID nao
fazem uma apresentacao e valorizacao dos efeitos
dos projetos no desenvolvimento.

Com efeito, o registo dos critérios ESAG nos relato-
rios de acompanhamento tem pouca informacao,
a instituicao nao se realiza uma consolidagao dos
mesmos num relatorio global sobre os efeitos da
sua atuacao no desenvolvimento. Tal deve-se, em
parte, a pouca disponibilidade e sensibilidade dos
promotores para recolher e transmitir este tipo
de informacao, mas também a falta de meios da
SOFID para realizar missoes de monitorizacao aos
projetos, que permitam obviar essa lacuna.

Para além disso, a amostra disponivel para aferir
impactos é ainda reduzida ja que dos 16 projetos
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iniciados, dois estao em contencioso e, dos restan-
tes, apenas sete contam com dois ou mais anos de
atividade, a data de dezembro de 2015*. No entan-
to, a informacao existente permite observar que:
® Globalmente, 0s 14 projetos cuja implemen-
tacao prosseguiu (excluindo um projeto que
nao arrancou e dois que foram cancelados)
traduziram-se na criacao de 1.753 postos de
trabalho, a maioria dos quais de pessoal
local, sendo frequente a realizagao de acoes
de formacao destes;
® Uma parte significativa (cerca de 40%) dos
projetos em curso relatou ter realizado acoes
de responsabilidade social dirigidas aos
seus trabalhadores ou a comunidade onde
se inserem;
® Em alguns casos, verificaram-se outcomes
relevantes em matéria de transferéncia/me-
lhoria de tecnologia (projeto de preparados
de fruta para a indistria alimentar na Afri-
ca do Sul e projeto de expansao de redes
de fibra otica em Angola) e da melhoria de
produtos/processos (projeto integrado de
avicultura em Mocambique);
® Outras externalidades incluem o reforco
significativo da atuacao em setores com ele-
vado potencial de impacto no desenvolvi-
mento econdmico (projeto de construcao e
reabilitacdo de estradas em Mocambique)
e a integracao de cadeias produtivas locais
(projeto integrado de avicultura em Mocam-
bique);
® Em casos pontuais, os projetos contribuiram
para o aumento da capacidade de exporta-
cao (projeto no setor automovel no México).

Q21. De que forma os impactos esperados se com-
param com os alcancados?

De acordo com a informacao disponivel nao existe
uma pratica sistematica e detalhada de relato da
evolucao do projeto quanto aos seus impactos
reais e sua monitorizagao face ao previsto.

No entanto, nas visitas realizadas as empresas
apoiadas pela SOFID na Africa do Sul e em Mo-
cambique, constatou-se que as previsoes incluidas
nos planos de negocios dos investimentos foram
demasiado ambiciosas. Apesar de 0s projetos vi-
sitados revelarem um bom desempenho, 0s seus
resultados estao abaixo das expetativas iniciais.

.5. SUSTENTABILIDADE
QUESTAO CENTRAL: Em que medida os beneficios
produzidos pelos projetos apoiados pela SOFID
apresentam condi¢des para se manterem uma
vez terminado o apoio e em que medida estes
beneficios sao alcancados de forma ambiental e
socialmente sustentavel?

Q22. Os projetos contratualizados contribuiram
para a dinamizacao sustentada do setor privado,
nomeadamente através da criacao de capacidade
técnica nos paises parceiros?

A atuacao da SOFID permitiu a criacao ou reforco
da operacao de 14 empresas em seis paises e a
criacao de 1.753 postos de trabalho, a maioria dos
quais de pessoal local.

A SOFID nao recebe informacao detalhada quanto
a composicao dos recursos humanos das em-
presas (nomeadamente em termos de género,
tipo de contrato ou nivel de remuneracao), nem
das acoes de capacitacao eventualmente reali-
zadas. No entanto, tanto as empresas visitadas
na Africa do Sul e em Mocambique, como as que
responderam ao inquérito, afirmam que 0s seus
colaboradores beneficiam de acoes de formacao,
uma parte das quais em servico.

Destaca-se um investimento apoiado em Mogambi-
que na area da manutencao de estradas, um setor
em que existe uma lacuna importante em termos de
capacidade técnica, na qual um conjunto significati-
vo de técnicos locais passou a dispor de formacao.

Q23. Os projetos contratualizados promoveram a
criacao de parcerias entre empresas portuguesas
e empresas locais, ajudando a reforcar o tecido
econdmico local?

Os critérios de pré-analise e analise/aprovagao dos
projetos nao incluem a questao de parcerias locais.

Com base na informacao recolhida, apesar de exis-
tirem exemplos de parcerias locais, este nao parece
ser um modelo privilegiado pelos promotores, e
também nao foram encontradas evidéncias de
que tais parcerias se tenham revelado fatores de
sucesso das operagoes.

Q24. Os projetos contratualizados desde 2007
resultaram em empresas bem-sucedidas?
Os sete projetos em curso com dois ou mais anos

% Apesar do periodo em analise estar limitado a 2014, uma vez que o portefolio de projetos da SOFID tem pouca maturidade,
considerou-se importante utilizar os dados mais recentes relativos aos impactos verificados, tendo por base os relatorios de

acompanhamento dos projetos, referentes a 2015.
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de operacao apresentavam, de acordo com 0s
altimos dados disponiveis, uma rentabilidade
(EBITDA/vendas) média de cerca de 16%, sendo
que apenas um apresentava um valor negativo
(na ordem dos 8,25%).

No entanto, dois dos 16 projetos contratados e que
arrancaram foram concluidos com sucesso e dois
foram cancelados (em resultado da faléncia dos
promotores) correspondendo, respetivamente, a
2,75 e 2,4 milhoes de Euros de apoios concedidos.
Estes cancelamentos revelam uma taxa de insuces-
so na ordem dos 12,5% em termos do niumero de
projetos e de 14% em relacao ao total dos apoios
concedidos, o que, tendo em conta a dimensao da
SOFID, representa um valor elevado.

Q25. A SOFID, enquanto gestora de fundos publi-
cos, atua de forma transparente e responsavel
(accountable)?

A SOFID dispbe de um codigo de conduta (no sitio
de internet) e aplica o regulamento de crédito.
Regista-se, também, uma significativa evolucao dos
conteldos dos relatorios anuais (também disponi-
veis no sitio de internet), nos quais se apresentam
alguns elementos relevantes quanto ao reforco da
transparéncia e responsabilizacao ao nivel geral
da instituicao e do seu bom Governo?®.

Os relatorios e contas do periodo em analise sao
parcos em informacao especifica sobre os projetos
apoiados e os seus efeitos, nao existindo relato-
rios especificos sobre o assunto. No entanto, é de
registar que, a presente data, a SOFID disponibiliza
um nivel de informacao considerado relevante, no
seu sitio de internet.

N&o esta instituido um mecanismo para recolha de
recomendacoes e “diferendos”. De acordo com a
informagao recolhida, as queixas sao normalmente
dirigidas aos gestores de cliente da instituicao, ten-
do sidos registados apenas dois casos de queixas
apresentadas a Administracao, que mereceram
analise e resposta aos promotores.

%6 £m 2015 foi ainda publicado o primeiro relatorio de “prevencao de riscos de corrupcao e infragoes conexas”.
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6. BENCHMARKING

Embora a relagao entre o investimento no se-
tor privado dos paises menos desenvolvidos e
o desenvolvimento destes paises tenha vindo a
ser especialmente enfatizada nos Gltimos anos,
designadamente no quadro da identificacao de
fontes de financiamento alternativas para o alcan-
ce dos objetivos de desenvolvimento sustentavel,
as instituicoes financeiras internacionais e, em
particular, as instituicoes financeiras de desenvol-
vimento - principais atores na mobilizacao destes
financiamentos - comecaram a surgir ha mais de
cinquenta anos, em complemento da tradicional
ajuda publica ao desenvolvimento.

Desde a sua criacao, estas entidades foram expe-
rimentando diferentes abordagens estratégicas,
instrumentos de financiamento e processos de
gestao, tendo ajustado o seu modelo de funciona-
mento as prioridades das governagoes sucessivas,
procurando melhorar a eficiéncia, sem comprome-
ter o impacto no desenvolvimento.

Tendo em consideracao as areas de fragilidade da
acao da SOFID na promocao do desenvolvimento,
identificadas nas respostas as questoes da avalia-
Gao, parece-nos pertinente apresentar as aborda-
gens de um conjunto selecionado de instituicoes
financeiras de desenvolvimento europeias, nas
varias etapas do ciclo do financiamento do desen-
volvimento através do apoio ao setor privado, que
podem ser tidas como uma referéncia para a SOFID.
Procedeu-se, assim, a selecao de trés entidades
que, tendo em comum um mandato semelhante,
evoluiram para trés modelos distintos: trata-se da
DEG, do Norfund e da Proparco, respetivamente
0s membros alemao, noruegués e francés da EDFI.

Sobre as carateristicas gerais destas entidades,
merece destaque:

® A DEG foi criada em 1962, tendo a Proparco

e o Norfund surgido 15 e 35 anos mais tarde.

Atualmente, estas instituicoes sao respetiva-

mente propriedade do banco estatal alemao

KfW, participada maioritariamente pela AFD

(mas também por instituicdes financeiras

e empresas francesas, por organizagoes
financeiras internacionais, por fundos de
investimento e fundagdes) e uma empresa
estatal sob a tutela do Governo noruegues;

® A dimensao destas instituicdes nao é compa-

ravel entre si e muito menos com a SOFID, ja
que 0s capitais sociais da DEG, da Proparco e
do Norfund sao 180, 60 e 12 vezes superiores
ao da instituicao portuguesa. Da mesma
forma, possuem uma carteira de projetos
bastante ampla, compreendendo 742, 384 e
118 operacoes, respetivamente;,

® As trés instituicdes tém uma escala minima

de funcionamento e possuem uma rede de
escritorios nas regioes prioritarias para a sua
atividade: com 500 empregados, a DEG possui
13 escritorios na América Latina, Africa e Asia;
com 61 empregados, o Norfund dispoe de cin-
Co escritorios regionais em Africa, na América
Central e no Sudeste Asiatico; a Proparco tem
cerca de 200 empregados na sede e nos 11
escritorios regionais em Africa, na América
Latina, na Asia e no Mediterraneo e Médio
Oriente, para além de beneficiar de uma rede
de mais de 70 representacoes da AFD em
todo 0 mundo). A existéncia desta rede des-
centralizada facilita a identificagao de novas
oportunidades de negocio, o contato com
interlocutores relevantes (nomeadamente
para a estruturacao de financiamentos), a
conducao de diligéncias mais proximas do
projeto durante a fase de analise de propos-
tas de financiamento e a sua monitorizacao
durante a implementacao;

® As instituicoes privilegiam a experiéncia dos

promotores de projetos sobre a nacionalida-
de, embora reservem algumas ferramentas
de apoio a instrucao e funcionamento dos
projetos através dos orcamentos de coope-
racao, reservados as empresas nacionais;

® Atipologia de projetos apoiados compreende

investimentos de raiz e de expansao (embora
a Norfund so apoie investimentos de raiz
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apenas se ja existir uma experiéncia positiva
com o promotor na regiao);

® 0 setor financeiro tem um peso significativo

na carteira das trés instituicoes, pela via das
linhas de crédito colocadas junto de bancos
locais; para além deste, as energias limpas
(no caso do Norfund) e as infraestruturas (no
caso da Proparco) tém um papel destaque
em termos de volume do investimento;

® Enquanto a DEG e a Proparco privilegiam em-

préstimos (em varias moedas) sobre partici-
pacoes de capital, o Norfund tem preferéncia
por capital de risco ou por uma combinagao
entre os dois tipos de instrumentos.

Em relacao a sua abordagem as diferentes eta-
pas do ciclo do projeto, salienta-se que todas as
instituicoes:

® Tém uma atitude pro-ativa na detecao de

oportunidades e na captacao de clientes,
combinando o conhecimento acumulado
dos mercados, com a rede de contatos em
algumas regioes;

® Dispéem de instrumentos de assisténcia

técnica (cofinanciados) especialmente voca-
cionados para apoiar a realizacao de estudos
de mercado e/ou apoiar a operacionalizacao
e a maximizacao dos impactos dos projetos
no desenvolvimento;

® Integram a EDFI e participam em duas fa-

cilidades de cofinanciamento de projetos,
com a DEG a manter um relacionamento
mais estreito com a Proparco (um quarto da
atividade desta dltima instituicao em 2014
foi realizada no quadro de cofinanciamentos
com a DEG e a FMO holandesa);

® Dispdem de uma abordagem de avaliacao

das propostas de financiamento relativa-
mente padronizada no que respeita aos ris-
cos da empresa, do promotor e do projeto.
Para realizar esta analise, visitam o local
do investimento e, se necessario, mobili-
zam recursos externos especializados. Para
além disso, a Proparco adotou um modelo
de analise dos impactos esperados no de-
senvolvimento, inspirado no Corporate Policy
Project Rating (GPR) criado pela DEG em 2002
e que, entretanto, foi sendo ajustado a novos
requisitos; por seu lado, o Norfund desen-
volveu uma matriz propria de indicadores

que permite analisar os impactos esperados
dos investimentos em termos economicos,
ambientais, sociais e em matéria de gover-
nacao corporativa;

® Aplicam o mesmo sistema na monitoriza-
cao dos projetos, que combinam com visi-
tas técnicas regulares ao local, procurando
contrastar os resultados e outcomes espe-
rados, com os efetivamente verificados; a
este nivel, merece especial destaque o me-
morando de entendimento (subscrito pelas
trés instituicdes) sobre a harmonizacao de
indicadores de resultados das operacoes de
investimento do setor privado no desenvol-
vimento, visando uma analise mais eficiente,
consistente e atempada dos resultados dos
projetos financiados, bem como uma melhor
coordenacao e parceria entre o setor publico
e o setor privado com este proposito;

® Difundem informacao sobre novos financia-
mentos (apos a devida autorizacao de divul-
gacao, obtida junto dos clientes), bem como
informacao agregada sobre os resultados dos
projetos, os seus efeitos diretos e indiretos.

Estes aspetos correspondem a boas praticas iden-
tificadas nas trés instituicoes de financiamento do
desenvolvimento selecionadas, e que serao tidas
em conta na formulacao de recomendacgoes para
a melhoria da acao da SOFID na promocao do
desenvolvimento.

Avaliagdo da acdo da Sociedade para o Financiamento do Desenvolvimento (SOFID)
na promogao do desenvolvimento no periodo 2007-2014

5



7. CONCLUSOES E RECOMENDAGCOES

A analise da informacao recolhida permitiu concluir
que a atuacao da SOFID na promocao do desen-
volvimento até 2014:
® Demonstrou uma relevancia média-alta uma
vez que as estratégias adotadas pelas varias
Administracoes tém estado alinhadas com
a missao da SOFID de “promover o investi-
mento das empresas portuguesas em paises
emergentes e em desenvolvimento”, tendo
permitido viabilizar 16 projetos de investi-
mento de PME portuguesas nestes paises.
Para além disso, o apoio da SOFID permitiu
a mobilizacao de recursos financeiros adi-
cionais, uma vez que intervém em paises
de risco elevado, pouco apelativos para a
banca comercial.

A distribuicao setorial dos projetos apoia-
dos permite concluir que 0os mesmos estao
globalmente alinhados com as prioridades
estratégicas dos paises parceiros. Ja do pon-
to de vista geografico, &€ questionavel se a
SOFID tera recursos para recolher e anali-
sar a informacao relativa a todos os paises
considerados prioritarios, de forma a poder
prestar um apoio efetivo aos promotores.

Durante o periodo em analise, registou-se
pouco envolvimento da tutela e dos acio-
nistas na definicao e manutencao das suas
orientagoes estratégicas, limitando assim o
desenvolvimento da organizagao. Também
se verifica uma reduzida articulacao com
a intervencao da Cooperacao Portuguesa
nestes paises, resultando, em parte, do facto
de o Camoes, I.P. nao ter uma visao clara
de como a participagao do setor privado
pode contribuir para a reducao da pobreza
e de a SOFID nao parecer atribuir especial
prioridade ao impacto da sua atuacao na
promocao do desenvolvimento.

® Revelou uma eficacia média-alta. Decorri-
dos sete anos desde a criagao da SOFID, os

financiamentos concedidos aos 17 projetos
contratados, num montante total de 17,57
milhoes de Euros, permitiram mobilizar 26,24
milhdoes de Euros de fundos proprios dos
promotores e 24,35 milhoes de Euros de
capitais alheios (captados apenas em oito
projetos). A atuacao da instituicdo permitiu,
assim, a concretizacao de investimentos, por
parte de empresas portuguesas em paises
emergentes e em desenvolvimento, que
ascenderam a um montante total de 58,73
milhdes de Euros.

Ainda que os seus documentos constituti-
VoS prevejam a possibilidade de uma oferta
diversificada de servicos e produtos finan-
ceiros, a SOFID tem contratualizado, ape-
nas, garantias bancarias (para obtencao de
financiamentos através da banca local) e
empréstimos. Estes dois instrumentos pa-
recem responder as necessidades das PME
portuguesas, para além do que a utilizacao
predominante de garantias corresponde a
uma estratégia da instituicao para maximizar
0 uso dos seus recursos financeiros limitados.
Durante o periodo em analise, a SOFID foi
ainda responsavel pela gestao do InvestimoZ,
tendo aprovado oito operagoes, mas nao con-
cluindo qualquer processo de contratacao.

Regista-se, também, uma auséncia de solu-
¢Oes para a cobertura do risco cambial e do
risco-pais das operacoes, que sao integral-
mente assumidos pelos promotores.

Apesar de a SOFID desenvolver relagoes ins-
titucionais com uma ampla rede de entida-
des na area da cooperacao e do crescimento
econdmico, nao existem processos definidos
para promover uma articulacao pratica com
estas organizacoes durante a implementacao
dos projetos.

® A SOFID tem, ainda, uma presenca reduzida
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nos paises-alvo da sua atuacao, nao de-
senvolvendo acoes de identificacao local
de projetos, enquanto abordagem comer-
cial complementar. De igual modo, apesar
do peso relativo (e potencial em funcao da
utilizacao do InvestimoZ) do mercado de
Mogambique no seu portefolio, a SOFID nao
dispoe de uma presenca local que permita
acompanhar os projetos. Apresentou uma
eficiéncia média-baixa. Os meios financei-
ros, humanos, materiais e técnicos (incluindo
processos de trabalho e sistemas de gestao)
ao dispor da SOFID encontram-se abaixo da
escala minima de operacao, limitando a sua
capacidade de: conseguir chegar aos seus
clientes potenciais, entrar em cofinancia-
mentos com outras entidades congéneres,
acompanhar os projetos de forma adequada
e identificar e confirmar os impactos espera-
dos no desenvolvimento dos projetos apoia-
dos. Em particular, a limitagao de recursos
financeiros constitui um estrangulamento
efetivo a operacao da SOFID, ja que, ndao so6
impede a organizacao de intensificar a sua
acao comercial na tentativa de identificar
novos clientes, como restringe 0s servicos
e produtos oferecidos e o recurso a outras
fontes de financiamento que requerem ca-
pitais mais elevados.

Por outro lado, nao existe aproveitamento
das sinergias potenciais entre a instituicao e
outros atores da cooperacgao e do crescimen-
to economico, pela auséncia de orientacoes
nesse sentido a nivel estratégico e pela falta
de articulacao entre as instituicoes a nivel
operacional. Consequentemente, considera-
se que os meios da SOFID e a sua atuacao
nao lhe permitem assegurar o acesso do
setor privado a alguns servicos e produtos
financeiros que, de outra forma, poderiam
ser mobhilizaveis.

Apesar das solicitacoes de financiamento
incluirem a identificagao dos impactos re-
lacionados com os critérios ESAG, tanto o
preenchimento desta componente por parte
dos promotores, como a sua apreciagao por
parte da SOFID é relativamente simplista.
Esta situacao persiste também na fase de
monitorizacao dos projetos.

Regista-se, ainda, uma elevada taxa de projetos
aprovados e nao contratualizados (62%) o que se
traduz numa utilizacao de recursos em processos
que nao resultam em novas operagoes.
® Registou um impacto médio. Apesar da es-
cassez de informacao resultante do reduzido
numero de projetos e da sua pouca matu-
ridade, os registos apontam para impactos
que incluem a dinamizacao de empresas
com resultados economicos positivos (6), a
criacao de 1.753 postos de trabalho, a reali-
zacao de acoes de apoio aos trabalhadores
e as comunidades de insercao e a transfe-
réncia de tecnologia para os mercados de
destino. Ja as dimensoes ambiental e de
governagao corporativa dos critérios ESAG
registam uma escassez de informacao.

No entanto, a SOFID esta pouco orientada para
a quantificacao e valorizacao destes impactos
ao longo do seu ciclo de operacoes, de forma
sistematica.

Durante o periodo em analise, a interagao
da SOFID com outras IFD nao se traduziu na
adocao de boas praticas em matéria de iden-
tificacao e monitorizacao dos impactos ESAG.

Verifica-se, também uma reduzida disponibi-
lidade e sensibilidade dos promotores para
recolher e transmitir este tipo de informacao
a SOFID. No seu conjunto, estas limitagcoes
condicionam o conhecimento do impacto dos
projetos apoiados pela instituicao.

® Demonstra um nivel médio de sustentabi-
lidade. A maior parte dos projetos em curso
apoiados pela SOFID, com maturidade su-
perior ou igual a dois anos apresenta bons
indicadores economicos e financeiros. No
entanto, o registo destes indicadores, bem
como do desempenho social e ambiental
dos projetos € escasso, o que condiciona
uma apreciacao global da sustentabilidade
efetiva dos projetos.

Por outro lado, a informacao recolhida
sustenta que a SOFID, enquanto gestora de
fundos publicos, atua de forma transparen-
te e responsavel, embora a divulgacao da
acao da instituicao enquanto promotor do
desenvolvimento seja limitada.
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Em suma, se considerarmos o valor investido no
periodo em analise, o contributo efetivo da SOFID
na promocao do desenvolvimento é ainda reduzi-
do. Mas havera que reconhecer que uma instituicao
criada de raiz demora tempo a produzir resultados,
em particular quando limitada por diversos fatores,
internos e externos. Assim, a principal valia da
SOFID neste dominio &, de facto, o percurso que ja
foi feito de criagao e estruturacao da organizacao.

Desta forma, considera-se importante fazer uso do
investimento e do percurso ja realizado e reforcar o
desempenho da instituicao por forma a maximizar
0 impacto da sua atuacao. Para tal, apresenta-
se um conjunto de recomendacoes, organizadas
de acordo com o principal critério de avaliacao
para o qual contribuem?, classificadas segundo a
prioridade que a equipa de avaliacao lhes atribui
(sendo P1a mais elevada), identificando-se, ainda,
o respetivo destinatario.

7 Deve ser reconhecido, contudo, que varias das recomendacoes apresentadas poderao contribuir para mais do que um dos
critérios de avaliagao.
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1. RELEVANCIA

RECOMENDACOES DESTINATARIO

1.1.

P3

1.2.

1.3.

1.4.

Clarificar a tutela e reforcar a representacgao acionista: estabili-
zar e formalizar a tutela; consensualizar as vias de articulacao
entre a instituicao e os atores da cooperacao e do crescimento
econdmico; assegurar uma participagao mais regular da tutela
e do representante do acionista maioritario em momentos-
-chave como a nomeacao do Conselho de Administracao ou a
aprovacao de projetos do InvestimoZ (e subsequente libertacao
de novas tranches deste Fundo).

Assegurar um Conselho de Administracao ativo com orientagoes
estratégicas consistentes: a existéncia de um Conselho de
Administracao experiente e ativo € essencial para, entre outras
funcoes, a definicao de orientacdes estratégicas e a promocao
das relagoes com outras instituicoes, nomeadamente com outros
agentes das politicas de crescimento economico e da cooperagao.
Esta designacao deve ser tempestiva, para que se possam definir
e implementar as orientacoes estratégicas em tempo Util.

Clarificar o papel do setor privado na prossecucao dos objetivos
da politica da cooperagdo: esta agao, a assegurar pelo Camoes,
I.P, permitira que este conceito possa ser tido em conta

e internalizado no modelo de operacao da SOFID.

Reavaliar o ambito geografico da SOFID, de forma a adequar estas
prioridades aos meios disponiveis. Uma opc¢ao podera passar pela
concentragao e refor¢o da capacidade de atuacao na CPLP - mercados
tipicos das empresas portuguesas, bem como das estratégias
nacionais na area da economia e da cooperacao, e estender a
atuacao a um leque selecionado de paises alinhados com as
estratégias nacionais na area da economia, onde outras instituicoes
nacionais podem representar um apoio significativo,

em particular a AICEP.

Tutela
e Acionistas

Tutela
e Acionistas

SENEC/
Camoes I.P.

SOFID
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2. EFICACIA

RECOMENDAGOES DESTINATARIO

2.1. Promover a participacao efetiva de parceiros na promogao da oferta
da SOFID. Tal pode incluir:

a. Reforcar a ligacao com as instituicoes nacionais presentes nas areas
geograficas prioritarias, nomeadamente as Embaixadas, o Camoes, I.P,
a AICEP;

b. Assegurar reunioes periodicas com detentores de interesse chave
para apresentacao da organizacao e promocao da colaboracao. Entre SOFID
outros destaca-se a relevancia da AICEP, GPEARI, Camaras de Comércio
e Associagoes empresariais;

c. Passar de protocolos gerais com instituicoes parceiras para planos
operacionais;

d. Promover contatos privilegiados com entidades locais dos paises
beneficiarios, tais como agéncias de captacao de investimentos.

2.2. Promover a identificacdo local de potenciais projetos: para além da
sua estratégia principal de procurar investidores, a SOFID também
podera atuar no sentido de identificar potenciais projetos — de acordo
com a carteira de investimentos e as necessidades identificadas nas
areas geograficas prioritarias, tendo um papel pro-ativo na montagem SOFID
dos projetos e dos financiamentos.

Tal podera ser realizado em concertacao com os representantes
da AICEP e do Camaoes I.P, nos locais onde estes estao presentes.

2.3. Estabelecer uma representacao local em Mocambique: em funcao
da prioridade de crescimento, mas também da relevancia do mercado
face as operacoes em curso, de forma a apoiar o crescimento
do portefolio, a dinamizar o InvestimoZ e a assegurar
0 acompanhamento das operacoes em curso (SOFID e InvestimoZ).

SOFID

2.4. Desenvolver e implementar solugoes para a cobertura do risco-pais
e do risco cambial, similares as proporcionadas por outras IFD. Tal
podera incluir a garantia soberana do Estado para o risco-pais e a Tutela/ SOFID
concessao de empréstimos em moeda local cobertos por seguros
de protecao cambial.

2.5. Explorar oportunidades de negocio junto de empresas de maior
dimensao: reconhecendo a relevancia da prioridade que tem sido
dada a projetos de PME, a participacao, ainda que pontual, num
projeto de maior dimensao com uma grande empresa, pode permitir
testar novos modelos de parcerias, incluindo através do acesso a
fundos externos predominantemente destinados a operacoes de
(%] maior volume, a0 mesmo tempo que podera contribuir para melhorar SOFID
a rentabilidade da SOFID, maximizar os impactos (economicos,
sociais, ambientais e em matéria de governacao corporativa)
e reforcar a visibilidade do financiamento portugués.

Reconhece-se, contudo, que tal depende do reforco dos recursos
financeiros disponiveis.
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3. EFICIENCIA

RECOMENDAGOES DESTINATARIO

3.1. Reforcar a capacidade financeira para ganhar escala: o reforco do
capital social da SOFID permitira apoiar mais projetos, incluindo outras
tipologias de intervencao, mas também realizar economias de escala
e mobilizar recursos essenciais para o fortalecimento da capacidade
técnica interna. Tal podera envolver:

a. Reforcar o capital social da SOFID através dos atuais acionistas;
b. Assegurar a aprovacao dos projetos em pipeline do InvestimoZ
e mobilizar uma nova tranche, o que permitira continuar a agao
comercial deste fundo, mas também libertar recursos para a gestao
interna da operacao da SOFID;
c. Transferir para a SOFID a gestao do FECOP, mediante reforco
das condigoes de execucao, ou seja, de um maior alinhamento
com a estratégia da Cooperacao Portuguesa; Tutela/
d. Transferir para a SOFID a gestao de linhas de crédito concedidas Acionistas
aos paises beneficiarios da Cooperagao Portuguesa;
e. Considerar a possibilidade de entrada de novos acionistas, incluindo
do espaco da CPLP, principal area geografica da atuacao da SOFID;
f. Conclusao do processo de certificacao para permitir a utilizacao
dos instrumentos financeiros inovadores/blending da UE. Deve ser
tido em conta que tal processo exigira a eliminacao do critério de
nacionalidade para acesso a apoios;
g. Reforcar os contatos com instituicoes congéneres, de forma a promover
o financiamento conjunto de operagdes de investimento.

Estes dois Ultimos pontos, requerem, contudo, um reforco de capital
sem o qual a SOFID nao tera a escala necessaria para se envolver.

3.2. Reforgar os recursos humanos: para que a SOFID possa assegurar
a prestacao de servicos de qualidade, em tempo (til, tanto a nivel
comercial como de avaliacao de projetos e sua monitorizacao, € Tutela/ SOFID
fundamental dispor de recursos humanos qualificados e em nimero

adequado.

3.3. Promover o envolvimento do Camoes, I.P. a nivel operacional:
tal pode incluir a participacao - através da sede e/ou no terreno
-, na verificacao do enquadramento das propostas de projetos
na estratégia da Cooperacao Portuguesa e, assim, promover a
coordenacdo com as estratégias do Governo portugués em materia
de cooperacdo (missao da SOFID). Podera ainda ter um papel
relevante na apreciacao dos critérios ESAG e na sugestao de
potenciais medidas que permitam potenciar os impactos
positivos dos projetos, incluindo sinergias com agoes
existentes da Cooperagao Portuguesa.

SOFID/
Camoes I.P.
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3. EFICIENCIA

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

Promover o envolvimento da AICEP a nivel operacional: tal pode
incluir o apoio na fungao comercial, através da partilha de informacao
sobre os mercados, da divulgacao dos servigos da SOFID, bem como

da identificacao de potenciais projetos relevantes ou de promotores
que procurem opcoes de financiamento. A colaboracao da AICEP pode
ainda estender-se a recolha de informacao sobre os promotores (know
your client), sobre as estratégias e prioridades de desenvolvimento do
pais (etapa de analise de dossiés), bem como sobre o desenvolvimento
do negocio (fase de acompanhamento).

Esta acao, que pode contar com o apoio dos delegados locais,
contribuiria também para promover a coordenacao com as estratégias
do Governo portugués em matéria de economia (missao da SOFID).

Reforgar a interacao com o GPEARI para assegurar o
acompanhamento das operagoes das instituicoes financeiras
multilaterais, em paises-alvo da atuacao da SOFID

Promover a colaboracao com outras IFD, nomeadamente atraves
da EDFI, no sentido de implementar boas praticas, nomeadamente no
que se refere a:

. Metodologias e ferramentas de identificacao, analise, registo

e monitorizagao dos impactos ESAG;

. Harmonizagao de indicadores de resultados das operagoes

de investimento do setor privado do desenvolvimento.

Definir e implementar uma estratégia comercial direcionada para
diferentes tipos de clientes: numa altura em que ja dispoe de algum
reconhecimento e projetos em curso que podem ser apresentados
como demonstracao da sua acao, a SOFID podera passar de uma
estratégia comercial generalista, para uma abordagem baseada

na segmentacao de clientes e na definicao de linhas de atuacao
(nomeadamente na area da comunicacao e do marketing) mais
direcionadas para cada segmento.

Desenvolver e divulgar novos instrumentos de apoio aos promotores
para a prepara¢ao e acompanhamento de projetos, incluindo

a assisténcia técnica para melhorar a qualidade e maximizar os
impactos positivos dos projetos — com eventual recurso a fundos de
cooperacao ou da UE (ex. Camdes, I.P, AICEP etc.).

Neste ambito destaca-se ainda a importancia de reforcar a ligagao
com as instituicoes financeiras multilaterais - nomeadamente

0s Bancos de Desenvolvimento, seja atraves de contatos diretos,
seja através do Mecanismo de Acompanhamento do Mercado das
Multilaterais Financeiras, em que a SOFID participa.

RECOMENDAGOES DESTINATARIO

3.4.

SOFID/
AICEP

SOFID/
GPEARI

SOFID

SOFID

SOFID/
Camoes I.P.
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3.9. Rever o processo de contratacao dos apoios concedidos:
dada a elevada percentagem de projetos aprovados mas nao
contratualizados, sera importante fazer uma analise mais detalhada
das causas deste desfasamento, ja que a melhoria deste indicador SOFID
significa um menor desperdicio de recursos. Podera ser ponderada
a possivel adaptacao dos contratos em funcao da tipologia
e volume do projeto.

3.10. Reforgar as ferramentas de trabalho: a eficiéncia da gestao da
operacao da SOFID podera melhorar com a implementacao de
algumas ferramentas técnicas, tais como um sistema de gestao SOFID
de informacao do portefolio de projetos e um sistema
de monitorizagao e avaliacao dos impactos ESAG.

Avaliacdo da agdo da Sociedade para o Financiamento do Desenvolvimento (SOFID)
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4. IMPACTO

RECOMENDAGOES DESTINATARIO

4.1. Promover uma efetiva valorizacao dos critérios ESAG em todo o ciclo
de operagoes: o estatuto de EDFI da SOFID, e nao apenas de mero
banco comercial, reforca a importancia de privilegiar projetos com
impactos no desenvolvimento e promover o seu acompanhamento e
divulgacao de resultados de forma consistente. Tal podera incluir:

a. Na etapa de pré-analise, rever a tipologia de impactos
socioeconomicos constantes da ficha de apresentacao do projeto;
b. Na etapa de analise e aprovacao, melhorar o rigor no preenchimento,
tendo em conta os impactos ESAG esperados;
c. Apoiar a realizagao de estudos iniciais independentes que permitam
confirmar a viabilidade dos projetos, bem como a identificagao
de acoes que permitam a maximizar os seus impactos, incluindo
através de sinergias com outros atores da cooperacao (Camoes, |.P,
Sociedade Civil, etc.);
d. Estabilizar, desde o inicio do projeto, um conjunto de indicadores de
impacto dos projetos que sejam simples, coerentes e passiveis de
serem recolhidos;
e. Realizar missoes técnicas na fase de analise dos projetos, para
validar os pressupostos técnicos;
f. Criar a figura de “Ponto Focal dos Impactos”, um colaborador
que seria responsavel por assegurar a correta identificacao,
acompanhamento e divulgacao dos impactos. Podera considerar-se
a opcao de um quadro destacado pelo Camoes, I.P, o que também
reforcaria a ligacao entre as instituicoes a nivel operacional;
g. Envolver as estruturas locais da AICEP, Camoes, I.P. e Embaixadas no
acompanhamento dos projetos no terreno;
h. Promover a realizagao de avaliagoes de impacto de projetos em curso
(com mais de 5 anos) ou apos a sua conclusao;

. Analisar a informacao sobre o desempenho dos projetos em curso
e contrastar com previsoes iniciais. Esta medida nao se destinaria a
“punir” os promotores, mas antes a criar conhecimento e experiéncia
na SOFID sobre a definicao de metas realistas;

j. Sensibilizar os promotores dos projetos para a importancia da recolha
e comunicagao a SOFID da informacao referente aos impactos dos
projetos, nomeadamente na area ambiental e social — em particular
no que se refere a criacao de emprego, acoes de formacao, composicao
dos recursos humanos (género, tipo de contratos, nivel
de remuneracao, etc.), entre outros que se considerem adequados.

SOFID

5. SUSTENTABILIDADE

RECOMENDAGOES DESTINATARIO

5.1. Incluir no relatorio anual da Sociedade, nos balangos das
estratégias trienais e/ou em relatorios dedicados, informacao SOFID
consolidada e completa sobre os efeitos dos projetos apoiados.

Avaliacdo da agdo da Sociedade para o Financiamento do Desenvolvimento (SOFID)
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ANEXO 1. . o
Termos de Referencia da Avaliacao

TERMOS DE REFERENCIA

. ENQUADRAMENTO

Desde o inicio dos anos 90, o setor privado ganhou
uma importancia crescente no campo das politi-
cas de desenvolvimento, tendo vindo a assumir
um papel cada vez mais relevante no crescimento
economico daqueles paises, gerando um clima mais
atrativo ao investimento e a criacao de emprego,
contribuindo para a reducao da pobreza.

De igual modo, na dltima década, o financiamen-
to privado ao desenvolvimento mudou substan-
cialmente o panorama do investimento externo
nos paises em desenvolvimento substituindo/
impondo-se, em muitos casos, a ajuda publica ao
desenvolvimento (APD) como sinergia do desen-
volvimento. A criacao de instituicoes financeiras
de desenvolvimento (IFD?) veio, por isso, afirmar
um novo player no campo do desenvolvimento. As
IFD sao detidas por Estados acionistas, podendo
algumas ter como acionistas associacoes empresa-
riais e/ou entidades privadas com garantia gover-
namental. Esta estrutura acionista confere aquelas
instituicoes bancarias uma maior solidez e credi-
bilidade, permitindo-lhe oferecer financiamento
em condicoes competitivas e/ou complementares
a oferta dos bancos comerciais. A afirmacao inter-
nacional destas instituicoes ganhou expressao com
a criacao da Associacgao de Instituicoes Financeiras
de Desenvolvimento Europeias (EDFI), em 1992,
em Bruxelas, constituida por um grupo de quinze
instituigoes bilaterais com a missao de financiar, a
médio e a longo prazo, investimentos promovidos
por empresas privadas em paises emergentes e
em desenvolvimento.

No caso portugués, a SOFID-Sociedade para o Fi-
nanciamento do Desenvolvimento, foi criada em
dezembro de 2007, tendo por missao contribuir
para o desenvolvimento sustentado dos paises
com economias menos desenvolvidas por via das
empresas nacionais que, no seu processo de in-
ternacionalizagao, promovam a dinamizacao dos

28 pevelopment Finance Institutions, em inglés.

setores empresarias desses paises, em particular
os beneficiarios da APD portuguesa. A SOFID é a
Unica instituicao financeira de desenvolvimento
portuguesa, atuando como um banco, sob super-
visao do Banco de Portugal.

0]: 0 ALIDAD

DA AVALIACAQ

O objeto de avaliacao é o contributo da SOFID -
Sociedade para o Financiamento do Desenvolvi-
mento para a reducao da pobreza e promocao do
desenvolvimento nos paises parceiros, enquanto
ator da cooperagao portuguesa através do apoio
ao desenvolvimento do setor privado. A avaliacao
centrar-se-a nos projetos apoiados pela SOFID no
periodo 2010-2014.

> m |

Afinalidade da avaliacao é formular licoes, conclu-
soes e recomendacoes que poderao ser utilizadas
quer pelo Conselho de Administracao da SOFID
quer pelas instituicoes que tutelam a Cooperacao
Portuguesa, indo ao encontro de uma recomenda-
cao do CAD, no Exame de 2010.

3. OB

0S ESPECIFICOS
DA AV ACAO

Tendo subjacente o objetivo geral de aferir o de-
sempenho da SOFID enquanto ator da cooperacao
para o desenvolvimento, esta avaliacao tem os
seguintes objetivos especificos:
® Apreciar o papel da SOFID enquanto ator da
cooperacao para o desenvolvimento;
® Analisar a capacidade da SOFID no financia-
mento e acompanhamento dos projetos no
tereno;
® Analisar a contribuicao da SOFID para o de-
senvolvimento e reducao da pobreza nos
paises parceiros.

4. QUESTOES DA AVALIACAO

As questoes da avaliacao serao agrupadas tendo por
base os critérios de pertinéncia, eficacia e eficiéncia

> m |

Avaliacdo da agdo da Sociedade para o Financiamento do Desenvolvimento (SOFID)
na promogao do desenvolvimento no periodo 2007-2014




das atividades da SOFID:

PERTINENCIA/RELEVANCIA

® A estratégia de financiamento da SOFID tem
subjacente a promocao do desenvolvimento
nos paises parceiros?

® 0 apoio da SOFID potencia a criacdo de parce-
rias entre empresas portuguesas e empresas
locais, ajudando a reforcar o tecido econo6-
mico local?

® Os projetos financiados pela SOFID integram-
se nas prioridades definidas nos documentos
estratégicos dos paises parceiros, nomeada-
mente de luta contra a pobreza?

® Como se desenvolvem as relacoes institucio-
nais entre a SOFID e outros atores da coope-
ragao portuguesa?

EFICACIA

® De que instrumentos/formas de financia-
mento dispoe a SOFID para apoiar o desen-
volvimento do setor privado?

® Quais as vantagens e inconvenientes das di-
ferentes formas de financiamento existentes
tendo em conta os resultados obtidos?

® A SOFID dispde de mecanismos de acom-
panhamento e avaliacao que lhe permite
dispor de informacao Gtil relativamente aos
investimentos realizados e seus efeitos?

® Que resultados (outcomes) foram produzidos
até ao momento em termos de promocao do
desenvolvimento e reducao da pobreza nos
paises parceiros, na sequéncia do financia-
mento e implementacao dos projetos?

EFICIENCIA
® Que tipo de analise/avaliacao ex-ante é rea-
lizado pela SOFID?
® Como é realizada a gestio do risco?
® Ha articulacdo com outras IFI? A que nivel?
® Que tipologia de projetos tem sido apoiada?

SUSTENTABILIDADE
® Os projetos apoiados promovem a criacao
de parcerias com empresas locais nos paises
em desenvolvimento?
® 0s projetos apoiados desde 2007 resultaram
em empresas bem-sucedidas, geradoras de
emprego e lucro?

. METODOLOGIA DA AVALIACAO

Aavaliacao € externa e a abordagem metodologica
a seguir pela Equipa de Avaliacao devera incluir a
analise documental e a realizacao de entrevistas
em Portugal e noutros paises a designar, bem como
outros métodos de pesquisa que os avaliadores
considerem adequados tendo por base o objeto
de avaliacao.

A analise devera basear-se na informacao, trabalhos
de investigacao, estatisticas, relatorios de progresso,
analises, avaliagoes e outros estudos realizados,
quer por parceiros da cooperagao portuguesa, quer
por outros atores internacionais. A informagao de-
vera ser validada e a qualidade dos dados apreciada
de forma transparente destacando, sempre que
isso se verifique, as lacunas e/ou pouca qualidade
da informacao.

Deve ser feita uma distincao entre conclusoes e
recomendacoes da avaliacao, devendo as conclu-
soes basear-se em evidéncias e ser referenciadas.
Aavaliacao deve respeitar as Normas de Qualidade
para a Avaliacao do Desenvolvimento, do CAD/OCDE.

6. PROCESSO DA AVALIACAO

0O processo de avaliacao sera dividido em trés fases:
(i) a fase documental, de recolha de informacao
relevante em Portugal relativa a este programa; (ii) a
segunda fase, de trabalho de campo, em que havera
uma deslocacao ao terreno (pais(es) a identificar,
tendo por base a carteira de projetos financiados
pela SOFID) para se efetuar uma analise no local,
e (iii) a terceira, e Gltima, de elaboracao e apresen-
tacao do relatorio final.

A Equipa de Avaliagcao devera apresentar um re-
latorio final (versdes provisoria e final) de acordo
com o calendario de execucao referido no ponto
10, devendo 0 mesmo incorporar 0s comentarios
de todos os detentores de interesse.

. GESTAO DA AVALIACAO

A presente avaliacao externa é gerida pelo Gabi-
nete de Avaliacao e Auditoria (GAA) do Camoes, I.P.
Sera constituido um Grupo de Acompanhamento
que incluira, para alem do GAA, representantes
da SOFID.

Cada fase da avaliacao sera precedida de uma reu-
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niao do Grupo de Acompanhamento. Assim, realizar-
se-ao as seguintes reunioes:

@ Apos a selecao da equipa avaliadora, para
discussao detalhada da proposta de trabalho,
nomeadamente das questoes metodologicas,
do plano e calendario;

@ No fim da fase documental, para uma discus-
sao sobre os resultados obtidos nesta fase e
sobre a metodologia a utilizar em cada pais
parceiro pelos avaliadores na fase seguinte;

® No final do trabalho de campo, em cada pais
parceiro visitado, para apresentacao e discus-
sao dos resultados preliminares desta fase;

® Apbs a fase final, para discussdo do relatorio
final provisorio e das recomendacoes propos-
tas pelos avaliadores.

8. EQUIPA DE AVALIACAO

Composicao da Equipa de Avaliacao

A Equipa de Avaliacao devera ser multidisciplinar
(2 a 3 pessoas), incluindo especialistas com os se-
guintes perfis:

@ Formacao superior em economia ou gestao,
valorizando-se as competéncias principal-
mente nos dominios da economia do de-
senvolvimento;

@ Experiéncia comprovada (pelo menos de 5
anos) em avaliacdo de projetos de investi-
mento;

® Dominio da “avaliacao de projetos de coo-
peracao para o desenvolvimento” e da Coo-
peracao Portuguesa.

A Equipa de Avaliagao devera apresentar os curri-
cula vitae dos avaliadores. Por questoes éticas e de
independéncia nenhum dos membros da Equipa de
Avaliacao podera ter tido ligacdes com a concecao
e/ou execucao dos programas a avaliar, devendo
cada avaliador assinar uma declaracao de auséncia
de conflito de interesses (Anexo 1).

9. APRESENTACAO DE PROPOSTAS

Os avaliadores deverao apresentar uma proposta
do trabalho a desenvolver, com indicacao da me-
todologia de avaliacao a utilizar (apresentando a
matriz de avaliagao com as questoes, sub-ques-
toes, indicadores e fontes de informacao), fases,
orcamento e calendarizacao. Essa proposta devera

identificar as entidades a entrevistar, e indicar quais
0s meétodos previstos para a recolha de dados e
informacao, bem como para o seu tratamento e
analise. A apresentacao de propostas tera por base
0 pressuposto nos TdR.

0. ORCAMENTO

O orcamento global nao devera ultrapassar os
30.000€ (trinta mil euros) acrescidos de IVA a taxa
em vigor.

1. CALENDARIO DE EXECUCAOQ

A avaliacao decorrera em 2015-16 e devera estar
concluida 4 meses ap6s a sua adjudicacao e tera
0 seguinte calendario:
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FASE

1. TRABALHO
DE GABINETE
(6 SEMANAS)

2. TRABALHO
DE CAMPO
(2 SEMANAS)

3. Elaboracao
do relatorio
final

(6 semanas)

PRODUTO PRAZO

Relatorio 6 semanas

Preliminar

Debriefing no 2 semanas

terreno

Versao 4 semanas
provisoria do
relatorio final

Apresentacao 1semana

do Relatorio apos entrega
da versao
provisoria

do relatorio

Entrega 1semana
da versao apos

definitiva do
relatorio final

apresentacao

RESPONSAVEL

Equipa de
avaliacao

Equipa de
avaliacao

Equipa de
avaliagao

GAA
Equipa de
Avaliacao

Equipa de
avaliacao

INTERVENIENTES

Equipa de avaliacao

Gestor da avaliacao

Grupo de Acompanhamento
Detentores de interesse

Equipa de avaliagao
Detentores de interesse
locais

Equipa de avaliacao

Equipa de avaliagao
Gestor da avaliagao
Grupo de
Acompanhamento
Detentores de interesse

Equipa de avaliacao
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ANEXOIl.
Nota Metodologica

QUADRZ 0

ORIADA AVALIACAQC
A avaliagao assentou em métodos da “avaliagao
baseada na teoria” (theory-based evaluation)
com recurso, num segundo nivel, a avaliacao de
projetos (project-based evaluation®).

Para o efeito estabeleceu-se uma estrutura con-
ceptual que permitisse compreender a logica de in-
tervencao da SOFID, de modo a obter informacoes
preliminares sobre o que esta ou nao a funcionar,
explicacoes sobre as causas, assim como ajudar
a atribuir prioridades as questoes que devem ser
investigadas com mais profundidade, ao mesmo
tempo que proporcionasse uma base solida para
se avaliarem os impactos (aqui considerados como
efeitos, por nao ter passado suficiente tempo apos
a conclusao dos projetos).

Subsequentemente, procedeu-se a aplicacao dos
critérios de avaliacao, de acordo com os Principios
para a Avaliagao da Assisténcia ao Desenvolvimento
do Comité de Ajuda ao Desenvolvimento (CAD) da
Organizacao para a Cooperacao e Desenvolvimento
Economico (OCDE), o que permitiu definir as prin-
cipais questoes da avaliacao e, a partir destas,
construir a matriz de avaliagao. O presente exer-
cicio procurou, assim, responder a cinco grandes
questoes:

@ Em que medida o posicionamento e a atua-
cao da SOFID estao alinhados com o seu
mandato, as prioridades dos paises parceiros
e as prioridades da Cooperacao Portuguesa?
(Relevancia)

@ Em que medida os servicos e produtos
oferecidos pela SOFID e as sinergias entre
0s atores da cooperacao e do crescimento
economico permitiram a realizagao de in-
vestimentos de empresas portuguesas em
paises emergentes e em desenvolvimento?
(Eficacia)

® Em que medida a atuacdo e os meios da
SOFID, enquanto ator da Cooperacao Portu-
guesa, permitiram assegurar o acesso, por
parte do setor privado, a servi¢os e produtos
financeiros? (Eficiéncia)

® Em que medida os projetos apoiados pela
SOFID produziram impactos no desenvolvi-
mento dos paises parceiros? (Impacto)

® Em que medida os beneficios produzidos
pelos projetos apoiados pela SOFID apre-
sentam condigoes para se manterem uma
vez terminado o apoio e em que medida
estes beneficios sao alcancados de forma
ambiental e socialmente sustentavel? (Sus-
tentabilidade)

A matriz de avaliacao (Anexo Ill) foi, entdo, estrutu-
rada em torno dos critérios de avaliacao, tendo-se
definido, para cada critério, as respetivas questoes
e sub-questoes de avaliacao.

Em resumo, para cada questao foram identifica-
dos os:
® Indicadores que permitem responder as
questoes;
® Fontes de verificacao, onde podera ser en-
contrada a informacao relevante para os
indicadores;
® Métodos e ferramentas de recolha e analise
de informacao, junto das fontes de infor-
macao;
® Informadores (stakeholders) a envolver no
processo de recolha da informacao.
As questoes incidem sobre as evidéncias propor-
cionadas pelos projetos ou pelo funcionamento da
SOFID, sempre que este condiciona o desempenho
dos primeiros.

s E METODOS S

DE RECOLHA DA INFORMACAO

Esta avaliacao combinou fontes primarias e se-
cundarias de informacao, bem como métodos
quantitativos e qualitativos de recolha, com re-
curso a abordagens participativas, o que permitiu
efetuar a triangula¢do e analisar a plausibilidade

dos resultados obtidos. A avaliacao foi conduzida
entre fevereiro e novembro de 2016.

2.1. FONTES PRIMARIAS
® Entrevistas - entre maio e julho de 2016,
a equipa de avaliacao realizou cerca de 30
entrevistas a detentores de interesse em
Portugal e em dois paises de destino dos
investimentos apoiados pela SOFID entre
2007 e 2074. A lista completa de detentores
de interesse consultados, pessoalmente e
por telefone, encontra-se no Anexo V. As

2 Consultar por exemplo os artigos de Carol H. Weiss “Theory-based evaluation: Past, present, and future” no New Directions for
Evaluation, Special Issue: Progress and Future Directions in Evaluation: Perspectives on Theory, Practice, and Methods, Volume
1997, Issue 76, pages 41-55, Winter 1997, Wiley e de Hansen de 2005, “Choosing Evaluation Models. A Discussion on Evaluation

Design” na Revista Evaluation.
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entrevistas foram semiestruturadas, tendo
as questoes sido adaptadas a partir da ma-
triz de avaliacao, para recolher informacao
predominantemente qualitativa;

® Inquéritos - a equipa de avaliacio desenhou
um inquérito dirigido aos promotores de
projetos, tendo utilizado a plataforma on-li-
ne typeform (https://estudopiloto.typeform.
com/to/120ax3) para a sua disponibilizacao.
0 modelo do inquérito utilizado consta do
Anexo IV. A difusao e pedido de preenchi-
mento do inquérito foram efetuados pela
SOFID junto dos 50 promotores que pro-
curaram o apoio da instituicao, em junho
de 2016, tendo as respetivas respostas sido
encaminhadas diretamente para a equipa de
avaliacao. A taxa de resposta foi de apenas
20%, pelo que os resultados foram utilizados
somente como fonte de informacao quali-
tativa;

® visitas a projetos - um dos membros da

equipa de avaliacao deslocou-se a Africa do
Sul e a Mocambique, entre 1 e 9 de junho
de 2016, onde visitou quatro projetos apoia-
dos pela SOFID (FRULACT South Africa (Pty),
Ltd, Higest Mocambique, Lda., Construcoes
JIR & Filhos Mocambique, Lda. e PREMAP -
Prefabricados de Maputo, SARL) e realizou
encontros com diversos detentores de in-
teresse locais relevantes. Estas deslocagoes
ao terreno permitiram recolher informacao
detalhada sobre projetos apoiados pela
SOFID nos dois paises, constituindo a base
dos trés casos de estudo que ilustram ope-
racoes apoiadas pela instituicao. Os casos
de estudo completos constam do Anexo VII.
A selecao dos paises a visitar foi feita com
base na sua representatividade na carteira
de projetos da SOFID e as visitas permitiram,
essencialmente, obter informacao concreta
sobre a eficiéncia, impacto e sustentabili-
dade da intervencao da SOFID no quadro
destas operagoes.

2.2. FONTES SECUNDARIAS

® Documentacao consultada - foi recolhida
informacao sobre a SOFID (documentos cons-
titutivos, planos de atividades, relatorios e
contas, planos estratégicos e balancos de exe-

cucao, dossiés de aprovacao de candidaturas
a financiamentos e relatorios de acompanha-
mento de projetos, etc.), o Camaes, I.P. (planos
estratégicos e operacionais e relatorios de
atividades), paises beneficiarios (estratégias
e planos de desenvolvimento) e outras ins-
tituicdes congéneres (planos estratégicos,
avaliacoes, relatorios de boas praticas). A lista
da bibliografia consultada encontra-se no
Anexo IX;

® Dados do pipeline e portefélio da SOFID - a

equipa de avaliacao teve acesso aos dossiés
de avaliacao das solicitacoes de financia-
mento, bem como a alguns relatorios de
acompanhamento de projetos em curso. A
partir destes elementos e de alguma infor-
macao isolada fornecida pela SOFID, cons-
truiu-se uma base de dados em Excel, onde
se procurou sintetizar a informacao relevante
para a analise. Esta base de dados foi, entre-
tanto, validada pela SOFID. O portefolio de
projetos da SOFID encontra-se sintetizado
no Anexo VI.
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ANEXO IV. ) o 72
Instrumento de Recolha de Informacao - Questionario aos Promotores

AVALIACAO DA ACAO DA SOFID NA
PROMOCAO DO DESENVOLVIMENTO
NO PERIODO 2007-2014 [JUN.2016]

A Sociedade para o Financiamento do Desenvolvimento (SOFID)
vem por este meio solicitar a colaboracao da sua organizagao,
no ambito de uma iniciativa que esta atualmente a ser pro-
movida pelo Camaes - Instituto da Cooperacao e da Lingua e
implementada pela empresa CESO, tendo como objetivo avaliar
0 papel da SOFID enquanto promotor do desenvolvimento entre
0s anos de 2007 e 2014.

Com efeito, a SOFID € o Unico instrumento publico-privado
liderado pelo Estado e colocado a disposicao das empresas
nacionais para financiar os seus investimentos em paises
emergentes e em desenvolvimento, contribuindo, assim, para
0 crescimento economico destes paises, em articulacao com
as estratégias do Estado Portugués em matéria de crescimento
econdmico, cooperagao e ajuda publica ao desenvolvimento.

A presente avaliacao pretende identificar boas praticas, desafios
e aprendizagens que permitam formular recomendacoes para a
melhoria do desempenho da SOFID no futuro, tendo em vista a
prossecucao dos objetivos estratégicos anteriormente referidos.

Neste contexto, & essencial obter a perspetiva das empresas
portuguesas que solicitaram o apoio da SOFID no periodo
em analise, através de um processo de consulta que inclui o
preenchimento de um inquérito eletronico, visando apreciar
a experiéncia de cada empresa durante as varias etapas de
interacao com a SOFID.

As respostas a este inquérito serao direcionadas exclusivamen-
te para a CESO, tendo um carater estritamente confidencial,
conforme compromisso de confidencialidade firmado pela
empresa no inicio desta avaliacao.
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. IDENTIFICACAO DO PROMOTOR

Nome da Empresa Promotora (aberto, obrigatorio) .
Setor de Atividade da Empresa (aberto, obrigatorio)
Nome do Respondente (aberto, obrigatorio)
Cargo do Respondente (aberto, obrigatorio) .

Il INFORMACOES SOBRE O PROMOTOR

1. Antes da presente solicitacao de apoio a SOFID, a sua empresa ja tinha pelo menos uma
experiéncia de internacionalizagao através de investimento fora de Portugal?

[INenhuma

] Sim, inferior a 2 anos
|:|Sim, entre 3 e 5anos
|:|Sim, superior a 5 anos

2. Caso tenha respondido Sim na pergunta anterior, essa(s) experiéncia(s)

de internacionalizagao ocorreram no pais de destino do Projeto de investimento para o qual
solicitou o apoio da SOFID?

Csim

[INao

[Il. CONTATO INICIAL COM A SOFID

3. Como teve conhecimento da SOFID e da sua oferta de servigos e produtos financeiros?

L internet

[ media

[Joutras em presas

[ outras instituicdes bancarias

Claicep

[ outro (especifique por favor): (aberto, obrigatorio)

IV. SUBMISSAQ DO PROJETO

4. Que servigo ou produto financeiro solicitou a SOFID?

[ Financiamento

] co-financiamento com a banca local

[ Garantia bancaria

[ outro (especifique por favor): (aberto, obrigatorio)

5. Em que data (més e ano) apresentou o seu Projeto a SOFID? (aberto, obrigatorio)

S

6. Qual o0 montante solicitado a SOFID inicialmente?
(aberto, obrigatorio) (especifique a moeda de referéncia)

7.7. Os servicos e produtos financeiros disponibilizados pela SOFID adequavam-se as
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necessidades da sua empresa no momento em que o Projeto de investimento foi submetido?
[ sim

[INao (especifique porqué): (aberto, obrigatorio)

8. 0 processo de preparacao do Dossié do Projeto de investimento foi suficientemente claro e
simples?
[ sim

[INao (especifique porqué): (aberto, obrigatorio)

9. Que tipo de apoio foi prestado pela SOFID na preparacgao do Dossié do Projeto
de investimento?

[ Analise de riscos

] Descricao dos impactos economicos, sociais, ambientais e na governagao corporativa
[ Estruturacdo do dossié

[ Estudo de viabilidade econémico-financeira

LI Nenhum

[ outro (especifique por favor): (aberto, obrigatorio).

V. APROVACAO DO PROJETO

10. Quanto tempo decorreu entre a primeira submissao do Dossié do Projeto
de investimento e o recebimento da resposta final por parte da SOFID?
(aberto, obrigatorio) (em meses)

11. O seu Projeto de investimento foi aprovado?

Csim

[INao (especifique as razoes invocadas para a nao aprovagao): (aberto, obrigatorio)

Agradecemos a sua colaboragao no preenchimento deste inquérito. As informagoes prestadas serao
muito Uteis para a nossa analise.

VI. CONTRATACAO DO PROJETO

12. Durante a negociacao do contrato, a sua empresa considerou outros tipos de produtos ou
servicos financeiros (modalidades de financiamento) diferentes dos disponibilizados pela
SOFID?

CIsim (especifique por favor): (aberto, obrigatorio)

[INao

13. Caso tenha respondido Sim na pergunta anterior, o que levou a sua empresa
a optar pelo apoio da SOFID?
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] Reducao ou gestao do risco-pais

[ Methores condicées de crédito

[ Acesso a financiamento em moeda local

Ll outros (especifique por favor): (aberto, obrigatorio)

14. Durante a negociac¢ao do contrato, a sua empresa considerou outros tipos
de produtos ou servicos financeiros que complementassem os disponibilizados pela SOFID,
visando o cofinanciamento do Projeto de investimento?

[1sim (especifique por favor): (aberto, obrigatorio)

[INao

15. Caso tenha respondido Sim na pergunta anterior, considera que a aprovagao
do seu projeto de investimento pela SOFID foi determinante na obtencao

de cofinanciamentos para o mesmo?

Csim

CINao

16. No seguimento da negociagao, concretizou-se a assinatura do contrato com
a SOFID?

CIsim

[INao (especifique as razoes invocadas para a nao aprovacao): (aberto, obrigatorio)

Agradecemos a sua colaboragao no preenchimento deste inquérito. As informacoes prestadas serao
muito Gteis para a nossa analise.

17. Quanto tempo decorreu entre a aprovagao do Projeto e a assinatura do contrato com a
SOFID? (aberto, obrigatorio) (em meses)

VII. PROJETO DE INVESTIMENTO CONTRATADO

18. Quais as principais caracteristicas do Projeto de investimento contratado
pela sua empresa a SOFID?

> Montante contratado: (aberto, obrigatorio) (especifique a moeda)

> Montante total do investimento: (aberto, obrigatorio) (especifique a moeda)

Qual o tipo de produto ou servico financeiro contratualizado junto da SOFID:

I Financiamento
[ cofinanciamento com a banca local
[ Garantia bancaria

Ano em que foi disponibilizado o produto ou servico financeiro pela SOFID:
(entre 2009 e 2015)
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> Obteve cofinanciamento para o projeto junto de outra entidade:
[ sim
CNao

Caso tenha respondido Sim, especifique por favor:

Tipo: (aberto, obrigatorio) euros
Montante: (aberto, obrigatorio) euros
Entidade que presta o cofinanciamento:
Papel da SOFID: (aberto, obrigatorio)

19. O Projeto de investimento envolveu outros parceiros?

[ Parceiros locais dos paises de destino do investimento
[ outros atores portugueses (empresas, ONGs)
[ outro (especifique por favor): (aberto, obrigatorio)

20. Que impactos economicos o Projeto de investimento produziu no pais de destino, desde a
contratacao do apoio da SOFID? (moeda de referéncia | por favor considere sempre a mesma moeda)

PRIMEIRO COMPLETO DA EMPRESA ANO 2015

EBITDA

Volume de negocios

Impostos e
contribuicoes pagas
ao Estado

Remuneragoes
do pessoal

21. Que impactos no comércio externo do pais de destino foram gerados pelo Projeto de
investimento desde a contrata¢ao do apoio da SOFID?
(em Euros equivalente, convertido ao cambio do fim de cada ano)

PRIMEIRO COMPLETO DA EMPRESA ____ ANO

EXPORTACOES

IMPORTACOES
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> A empresa importa a maior parte do equipamento ou componentes/inputs
que utiliza, a partir da empresa-mae?

Il Sim, importa (especifique por favor): (aberto, obrigatorio)

] Nao, compra localmente.

> Desde a contratacao do apoio da SOFID, a empresa no pais de destino deixou
de importar algum produto/servigo para passar a comprar localmente?

[dsim (especifique por favor): (aberto, obrigatorio)

[INao

22. Que impactos sociais produziu o Projeto de investimento no pais de destino, desde a
contratacao do apoio da SOFID?

> Quantos trabalhadores foram contratados localmente e estao ao servico desde o inicio do
Projeto de investimento até 2015?

NC TOTAL DE TRABALHADORES N2 TOTAL DE
EMPREGOS RECEBIDA (TOTAL) TRABALHADORES (MULHERES)
Nacionalidade local
(total)
Em part-time

Contratos temporarios
(inferior a 1ano)

Todas as_
nacionalidades (total)

Em part-time

Contratos temporarios
(inferior a 1ano)

> Espera reforcar o quadro de trabalhadores contratados localmente neste ano
de 2016?

CIsim
[INao
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> Quantos dos contratados locais receberam pelo menos uma acao de formacao (definida
como, pelo menos, 5 dias teis de formagéo)?

5 N TOTAL DE TRABALHADORES N TOTAL DE
FORMAGCAO RECEBIDA (TOTAL) TRABALHADORES (MULHERES)

Nacionalidade local
(total)

Em part-time

Contratos tempo
(inferior a 1 ano)

> Qual o tipo de formagdo mais comum concedida aos trabalhadores locais?
(aberto, obrigatorio)

> Adotou alguma iniciativa de carater social que beneficie os trabalhadores locais (como
creches, bolsas de estudo, condicdes part-time para trabalhadores estudantes)?

[1sim

ClNao

Caso tenha respondido Sim, por favor especifique qual(is) (aberto, obrigatorio)

23. Que outros impactos o Projeto de investimento produziu no pais de destino, desde a
contrata¢ao do apoio da SOFID?

> Introduziu alguma(s) tecnologia(s) inovadoras no setor/pais?
(ex. producao, transformacao, comercializacao, transporte, marketing)

Clsim  ONao

Caso tenha respondido Sim, por favor especifique qual(is) (aberto, obrigatério)

> Produziu impactos ambientais?

CIsim [INao

Caso tenha respondido Sim, por favor especifique qual(is) (aberto, obrigatorio)

> Se os impactos foram negativos, foram tomadas medidas de mitigacao?

[1sim LI Nao

Caso tenha respondido Sim, por favor especifique qual(is) (aberto, obrigatério)
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> Tomou alguma iniciativa de responsabilidade social de empresa (Corporate Social
Responsibility)?
[ sim CINao

Caso tenha respondido Sim, por favor especifique qual(is) (aberto, obrigatério)

VIII. ACOMPANHAMENTO DO PROJETO DE INVESTIMENTO

DURANTE A EXECUCAO

24, Durante a execucdo do Projeto de investimento, recebeu visitas de acompanhamento da

SOFID
> Na empresa-mae em Portugal?
Clsim  [CINao

Caso tenha respondido Sim, por favor especifique o n® total de visitas: (aberto, obrigatério)

> No local do Projeto de investimento?

Csim CINao

Caso tenha respondido Sim, por favor especifique o n® total de visitas: (aberto, obrigatorio)

25. Durante a execucdo do Projeto de investimento, surgiu algum incidente/problema nao
esperado significativo?

Clsim  ONao
Caso tenha respondido Sim, por favor especifique:
> De que tipo? (aberto, obrigatorio)

> Qual a atuacao da SOFID na resolucdo do incidente/problema? (aberto, obrigatorio)

> Qual o envolvimento de outros atores da rede da cooperagao e do crescimento Embaixada,
AICEP, Instituto Camades, etc.) na resolucao do incidente/problema? (aberto, obrigatorio)

IX. APRECIACAO GLOBAL SOBRE O APOIO DA SOFID
AO SEU PROJETO DE INVESTIMENTO

26. Considera que, sem o apoio da SOFID, conseguiria concretizar o investimento num pais
emergente ou em desenvolvimento?

Csim
[INao

27. Em que medida o apoio da SOFID ao seu Projeto de investimento foi fundamental para o
crescimento da sua empresa?

[ Fundamental para o crescimento da empresa
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[importante para o crescimento da empresa
[ Pouco relevante para o crescimento da empresa
[ irrelevante para o crescimento da empresa

28. Que outras vantagens o apoio da SOFID trouxe ao seu Projeto de investimento?

[ Facilitar o acesso a cofinanciamentos

U visibilidade

|:|Apoio para desbloquear obstaculos burocraticos no pais de destino do investimento
[ outros (especifique por favor): (aberto, obrigatério)

29. 0 que gostaria de ver melhorado na atuagio da SOFID? (aberto, obrigatério)
30. Tenciona voltar a recorrer a oferta de servi¢os ou produtos financeiros da SOFID?

CIsim

[INao (especifique por favor): (aberto, obrigatorio)

Chegou ao fim deste inquérito aos promotores de Projetos de investimento
que beneficiaram do apoio da SOFID. Agradecemos o tempo que despendeu
no preenchimento do mesmo.
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ANEXO V.

Lista de Detentores de Interesse Consultados

NOME

ENTIDADE/
EMPRESA

FUNCAO

DATA, HORARIO
E TIPO DE ENTR

=AVAISEV

Pedro Ortigdo AICEP - Sede Administrador 22.06.2016 17h00-17h30 | presencial
Correia
Jodo Pedro AICEP - Conselheiro 20.06.2016 10h40-11h10 | telefdnica
Pereira Delegacédo da Econdmico
Africa do Sule | e Comercial (CV:
de Cabo Verde | 2009-2010; RAS:
201-2015)
Armindo Rios AICEP - Conselheiro 15.06.2016 18h00-18h30 | telefdnica
Delegagao de Econdmico
Cabo Verde e Comercial
(CV: desde 2011)
Fernando AICEP - Conselheiro 03.06.2016 17h00-18h30 | presencial
Carvalho Delegagéao de Econdmico
Mocambique e Comercial
Fernando AICEP - Conselheiro 08.06.2016 17h00-18h30 | presencial
Carvalho Delegacéo de Econdmico
Mocambique e Comercial
Paulo Caldas Associacao Diretor do 15.06.2016 09h15- presencial
Industrial Departamento de 09h45
Portuguesa - Internacionalizacéo
CIP e do Departamento
de Financiamento e
Apoio as Empresas
Armando Caixa Geral Administrador Area 27.06.2016 16h40-17h30 | presencial
Santos de Depdsitos Internacional
Gongalo Gaspar | Caixa Geral Diretor Adjunto de 27.06.2016 16h40-17h30 | presencial
de Depdsitos Business Intelligence
e Produtos
Pedro Vairinhos | Caixa Geral de Diretor Geral Adjunto | 27.06.2016 16h40-17h30 | presencial
Depdsitos
Jodo Navega Camara de Diretor-Geral 30.05.2016 10h30-11h45 | presencial
Comércio
Portgal-
Mocambique
Ana Paula Camoes - Presidente 30.05.2016 17h15-18h30 presencial
Laborinho Instituto da
Cooperagao
e da Lingua
Gabriela Soares | Camodes - Vogal do Conselho 30.05.2016 17h00-17h15 presencial
de Albergaria Instituto da de Administracao
Cooperagao
e da Lingua
Manuel Correia Instituto Ex-Presidente 07.06.2016 10h00-11h30 | presencial
Portugués
de Apoio ao
Desenvol-
vimento
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Lourencgo Centro de Diretor-Geral 08.06.2016 10h30-11h00 | presencial
Sambo Promogé&o de
Investimentos
(Mocambique)
Mauricia Cossa Centro de Servicos de Gestao 08.06.2016 10h30-11h00 | presencial
Promocg¢é&o de de Projetos
Investimentos
(Mocambique)
Victor Tivane Centro de Consultor de 08.06.2016 10h30-11h00 | presencial
Promogéo de Desenvolvimento de
Investimentos Negdcios
(Mog¢ambique)
Adriano Ubisse | Comissao Diretor Nacional do 20.06.2016 17h40-17h50 | telefdnica
Conjunta do Tesouro, membro da
Investimoz Comissao Conjunta
(Mog¢ambique) do InvestimoZ
Nicole Epskamp | DEG Analista de risco 25.07.2016 16h10-17h00 | Telefone
Francisco ELO Presidente da Di- 05.07.2016 1Th00-13h00 | presencial
Mantero re¢cao
Manuela Embaixada de Economista Chefe 06.06.2016 09h00-10h30 | presencial
Ferreira Portugal em
Mocambique
Manuela Embaixada de Economista Chefe 08.06.2016 17h00-18h30 | presencial
Ferreira Portugal em
Mog¢ambique
Miguel Girdo Embaixada de Conselheiro para 06.06.2016 09h00- presencial
de Sousa Portugal em a Cooperagéao 10h30
Mocambique
Miguel Girdo Embaixada de Conselheiro para 08.06.2016 17h00-18h30 | presencial
de Sousa Portugal em a Cooperacédo
Mog¢ambique
Paula Pereira Embaixada de Chefe de 08.06.2016 17h00-18h30 | presencial
Portugal em Cooperacdo Adjunta
Mocambique (Estrutura de Missao
para o G19)
Ana e Brito Embaixada de Conselheira 02.06.2016 15h00-16h30 | presencial
Maneira Portugal na
Africa do Sul
Antodnio Ricoca | Embaixada de Embaixador 02.06.2016 15h00-16h30 | presencial
Freire Portugal na
Africa do Sul
Alfred FRULACT - Compounder 03.06.2016 10h00-10h15 | presencial
South Africa (Pesagem)
Bruno Ramos FRULACT - Maintenance 03.06.2016 10h00-10h15 | presencial
South Africa
Duarte Faria FRULACT - Administrador - CFO | 03.06.2016 09h00-11h30 | presencial
South Africa
José Matos FRULACT - Coordenador da 03.06.2016 09h00-11h30 | presencial

South Africa

Unidade de Negdcios
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Marius Putter FRULACT - Maintenance 03.06.2016 10h00-10h15 | presencial
South Africa Manager
Pumeza FRULACT - Lab Operator 03.06.2016 11h20-11h30 presencial
South Africa
Sérgio Fortuna FRULACT - Factory Manager 03.06.2016 10h00-11h30 | presencial
South Africa
Ana Oliveira HIGEST Diretora do 07.06.2016 12h00-12h30 | presencial
Matadouro
Mario Couto HIGEST Diretor-Geral 07.06.2016 10h30-12h00 | presencial
André Rabacal JJR Responsavel 07.06.2016 13h30-14h30 | presencial
Mog¢ambique do Estaleiro
Elisabete JJR Chefe Administrativa | 06.06.2016 14h30-16h00 | presencial
Marcelino Mogambique e Financeira
Peter Weinert Kfw Diretor do Escritério | 08.06.2016 15h30-16h00 | presencial
do KfW em Maputo
Isabel Millenium BCP Diretora de 17.06.2016 15h20-15h50 | presencial
Cristina Multilaterals and
Martins Sovereigns, da
Diviséo Internacional,
Tesouro e Mercados
José Antonio Millenium BCP Coordenador 17.06.2016 15h20-15h50 | presencial
Isidro de equipa da Dir.
Marketing e Produtos
de Empresas
Sara Oliveira Millenium BCP Gestora da Divisao 17.06.2016 15h20-15h50 | presencial
Internacional
Eugénio Millenium BIM Diretor Crédito 07.06.2016 08h15-08h45 | presencial
Uachane Especializado
Moisés Jorge Millenium BIM Administrador 07.06.2016 08h15-08h45 | presencial
Manuel Martins | NORFUND Senior Investment 06.06.2016 1h00-12h00 | presencial
Manager
Pedro Plataforma das | Presidente 09.06.2016 17h00 Telefone
Krupenski ONGD da Direcéo
Francisco Horta | PREMAP Administrador 07.06.2016 15h00-17h00 | presencial
Jodo Paulo PREMAP PCA 07.06.2016 15h00-17h00 | presencial
Ramoba
Carlos SETF Ex-SETF1 30.06.2016 15h30-16h30 | presencial
Costa Pina (2005-2011)
Antoénio SOFID Presidente do 09.06.2016 1Th00-12h30 | presencial
Rebelo Conselho de
de Sousa Administracdo
Antdnio SOFID Administrador da 15.07.2016 10h15-11h30 presencial
Azevedo Comissao Executiva
Gomes (2013-2016)
Diogo SOFID Ex-CEO (2010-2013) | 15.06.2016 11h00-13h00 | presencial
Gomes Araujo
Francisco Faria | SOFID Diretor de Risco 07.06.2016 10h00-13h00 | presencial
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Anexo VI. Portefolio de Projetos Contratualizados pela SOFID até 2014

# Data de Instrumento Montante
contratacao SOFID(€)
1 maio 09 Mocambique Agroindustria Garantia 500 000
2 abril 10 Mocambique Industria Empréstimo | 400 000
3 janeiro 11 Mocambique Agroindustria Garantia 1290 000
4 fevereiro 11 Mocambique Comércio e Servicos | Empréstimo 500 000
5 fevereiro 12 Marrocos Comércio e Servicos | Empréstimo| 600 000
6 abril 12 Angola TIC Garantia 1500 000
7 abril 12 Mocambique Comércio e Servicos Garantia 1900 000
8 julho 12 Mocambique Construcao Empréstimo | 1000 000
9 novembro 12 Angola TIC Garantia 2 500 000
10 mar¢o 13 Africa do Sul Agroindustria Empréstimo | 1520 000
1 fevereiro 13 México Industria Empréstimo 850 000
12 junho 14 Mocambique Comércio e Servicos | Empréstimo| 490 000
13 julho 14 Brasil Industria Empréstimo | 1500 000
14 julho 14 Brasil Energia Garantia 1750 000
15 setembro 14 México Industria Empréstimo 500 000
16 dezembro 14 Mocambique Comércio e Servicos | Empréstimo 400 000
17 dezembro 14 Angola Agroindustria Empréstimo 370 000
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ANEXO VII.

Casos de estudo de empresas apoiadas pela SOFID

CASE STUDY HIGEST

APRESENTACAO DO PROJETO

A Higest Mocambique, Lda. € uma empresa do
setor agroindustrial que integra toda a cadeia avi-
cola: reprodutoras, incubadoras, racoes, engorda
(maioritariamente em parcerias com integrados
- outgrowers), abate, processamento e comerciali-
zacao de frango. A sua criagao, em 1993, resultou da
decisao de estabelecer uma empresa em Mocam-
bique que produzisse localmente ragoes, pintos
e frangos. O investimento inicial foi realizado em
1995, pelo grupo portugués Higest - Investimentos
Imobiliarios e Participacoes SA e pelo seu acionista,
0 Sr. Manuel Teixeira de Almeida, ambos com uma
participacao de 50%.

A decisao da Higest Mocambique, Lda. reforcar o
seu investimento em Mocambique em 2007 resul-
tou da analise das necessidades do mercado e do
carater-chave dado ao setor primario na estratégia
de reducao da pobreza e crescimento economico
acelerado, inserindo-se nas prioridades do Execu-
tivo Mocambicano para a governagao no periodo
2005 a 2009 (papel que se manteve nos progra-
mas de governacao subsequentes). Com efeito,
estas atividades eram entendidas como um pilar
do desenvolvimento economico e social do pais
e 0 investimento da Higest permitia, assim, dar
resposta a alguns dos objetivos do Governo nesta
matéria: contribuir para a auto-suficiéncia e se-
guranca alimentar em produtos basicos, melhorar
a competitividade e sustentabilidade economica,
fomentando a atividade pecuaria, e contribuir
para a melhoria da balanca de pagamentos. Por
outro lado, a construcao do matadouro permitiu
aos avicultores aumentarem a sua producao, as-
segurando o escoamento do frango para o mata-
douro, sem estarem dependentes das oscilagoes

do mercado de comercializagao de frango vivo, ao
mesmo tempo que permitiu reduzir a pressao que
ciclicamente se verifica nos mercados informais,
com excesso de oferta de frango vivo.

Os principais clientes da Higest Mogambique, Lda.
sao alguns dos intervenientes na cadeia de pro-
ducao avicola, supermercados, hipermercados,
canal horeca, revendedores, bem como o consu-
midor final.

DESCRICAO DO INVESTIMENTO

Atuando num setor em que o modelo de negocio
é integrado, o primeiro investimento da Higest
Mocambique, Lda. foi a instalagao de uma fabrica
de racoes em 1995, na Matola, numa area de 16
hectares (em cuja desminagem participou). Seguiu-
se um investimento no centro de incubagao, onde
a partir dos ovos das galinhas reprodutoras, se
produzem pintos de um dia. Atualmente, a marca
registada Higest € o simbolo das racoes e da pro-
ducao de pintos.

Em 2007, a Higest Mocambique, Lda. iniciou a cons-
trucao de um matadouro, onde procede ao abate e
processamento de frangos, que sao fornecidos por
produtores locais - a quem a empresa vende pintos
(bem como racées, medicamentos e equipamentos
avicolas) e presta apoio técnico gratuito e a quem
depois compra os frangos ja crescidos — e ao seu
posterior armazenamento em frio. A marca regista-
da de frango congelado “Nacional” foi uma das que
comecou a utilizar o selo “Made in Mozambique”
e possui certificacdo Halal (uma oferta especifica
para o mercado de consumidores mugulmanos,
com uma dimensao significativa em Mogambique).
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As racoes Higest sao produzidas a partir de milho e
de bagaco de soja adquiridos localmente e, se ne-
cessario, na Africa do Sul e na Argentina. A empresa
também utiliza insumos agricolas, pré-vitaminas e
aminoacidos, que importa atraves de Portugal e da
Africa do Sul. Atualmente, 0 matadouro da empresa
tem uma capacidade de processamento de frango
aproximadamente equivalente a 4.800 toneladas/
ano, chegando a todo o pais. A Higest Mocambique,
Lda. comercializa ragoes, pintos do dia, insumos
avicolas, ferramentas agricolas e frangos através da
sua cadeia de retalho composta por uma rede de
19 lojas, distribuidas pelas provincias de Maputo,
Gaza, Inhambane, Manica e Sofala.

A SOFID apoiou o investimento no primeiro ma-
tadouro, dois anos apos o inicio da sua constru-
¢ao, em 2009, naquele que foi o primeiro projeto
apoiado pela entidade financeira. Tratou-se de
um investimento de expansao, no montante de 3,9
milhoes de Euros, onde o crédito obtido em moeda
local junto do Millennium BIM, foi parcialmente
coberto por uma garantia bancaria de 500.000
Euros, correspondente a 36% do crédito solicitado
e a12,5% do montante total do investimento. Este
apoio permitiu repartir o risco, tendo dado algum
conforto ao banco mocambicano.

O primeiro contato com a SOFID resultou de uma
abordagem direta do Presidente da instituicao ao
acionista da Higest Mocambique, Lda., manifestan-
do interesse em apoiar o projeto de construcao
do matadouro, em articulacao com o Millenium
BIM. O processo da Higest Mogcambique, Lda. foi
introduzido pela Higest - Investimentos Imobilia-
rios e Participacoes SA junto da SOFID em agosto
de 2008, tendo sido aprovado dois meses depois
(ap6s uma analise de risco detalhada), tendo a
garantia bancaria em favor do banco mocambi-
cano sido emitida em maio do ano seguinte (com
término em 2018).

A aprovacao, pela SOFID, da concessao da garantia
bancaria baseou-se na analise de risco da empre-
sa-mae, da empresa associada em Mocambique
e do projeto de investimento, mas também nos
impactos esperados no desenvolvimento, em par-
ticular a criacao de empregos diretos e indiretos
(nomeadamente junto dos criadores locais de
frangos), a seguranca alimentar e a inovacao que
introduziu no mercado.

DES p D DA PRESA

DESDE O ARRANQ DO PRC 0
Desde o investimento inicial em 1995, a Higest
Mocambique, Lda. foi consolidando paulatinamen-
te a sua presenca no mercado mocambicano de
racoes, de producao e comercializagao de pintos
do dia, abate de aves e comercializacao de frango
processado. O cash-flow do projeto acabou por
ser inferior ao previsto na proposta apresentada
a SOFID, mas a empresa tem vindo a melhorar o
seu desempenho, duplicando o volume de negocio
nos Gltimos anos (entre 2012 e 2015, a producao
anual de racoes passou de 18.660 toneladas para
28.750 toneladas, enquanto a producao anual de
frango passou de 1480 toneladas para 3.850 tone-
ladas. Em 2015, a empresa apresentava uma taxa
de rentabilidade do capital proprio (ROE) de 6%.

Mocambique consome cerca de 75.000 toneladas
de frango/ano, das quais: importa cerca de um
terco, aproximadamente metade corresponde a
frangos vivos e a quantidade restante a frango
processado em matadouros (13.000 toneladas).
Consciente da dinamica do mercado, a Higest
Mocambique, Lda. tem planos de expansao que
passam pelo aumento da capacidade de arma-
zenamento em frio (projeto em execucao e que
estara em funcionamento em setembro de 2016)
e da linha de abate, o que permitira chegar até
as 12.000 toneladas/ano (triplicando a capacidade
de producao atual), o que permitira diminuir as
importacoes de Mocambique e, consequentemente,
melhorar a balanca comercial.

A SOFID mantém um contato regular (telefonico e
presencial) com a Higest Mocambique, Lda., pro-
curando obter informacoes atualizadas sobre o
desempenho da empresa; este acompanhamento
inclui a analise dos relatorios anuais de contas e,
pontualmente, de informacao complementar que
solicita @ empresa. Para aléem disso, no passado,
membros da Comissao Executiva da SOFID realiza-
ram visitas protocolares (ndo técnicas) ao projeto,
tal como o Diretor de Risco.

IMPACTOS NO DESENVOLVIMENTO
DO APOIO DA SOFID
Empregos e rendimento: A Higest Mocambique,

Lda. emprega 370 colaboradores diretos, dos quais
apenas sete sao de nacionalidade portuguesa (in-
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cluindo o Diretor-Geral e a Diretora do Matadouro)
e 43% correspondem a colaboradores do género
feminino; cerca de uma centena de colaboradores
estao ligados ao matadouro.

A empresa presta uma particular atencao a gestao
dos recursos humanos, procurando fazer uma inte-
gracao das questoes culturais na sua relacao com
os trabalhadores. Neste quadro, as remuneracoes
sao 30% acima da média salarial do pais, para
além de serem atribuidos beneficios adicionais
(subsidio de alimentacdo e transporte e subsidio
industrial).

Ligagao a cadeias de valor locais: A atividade da
Higest Mocambique, Lda. esta bastante integrada
em cadeias de valor locais, quer através dos for-
necedores de matérias-primas (milho e bagaco de
soja) para a producao de ragoes, quer dos criadores
que fazem a criacao e fornecem os frangos para
abate, quer ainda da rede de distribuicao dos va-
rios produtos, em particular do frango processado.
No total, contribui para a criacao de cerca de 300
empregos indiretos.

Comeércio Internacional: A Higest Mocambique,
Lda. vende apenas para o mercado interno. Com a
expansao de capacidade da linha de abate, atual-
mente em curso, a empresa contribuira para a
auto-suficiéncia do mercado interno através de
producao nacional, o que certamente resultara
numa melhoria da balanga comercial. As impor-
tacoes (através de Portugal e da Africa do Sul) de
insumos agricolas, pré-vitaminas e aminoacidos
deverao prosseguir (por nao serem produzidos
em Mocambique), assim como as importagoes
suplementares de matérias-primas (milho e soja),
sempre que necessario provenientes da Africa do
Sul e da Argentina.

Aspetos sociais: O impacto social mais significa-
tivo da atividade da Higest Mocambique, Ltd é a
melhoria da seguranca alimentar do pais. Ja em
relacao a outros impactos, destaque-se a criagao
de condicoes para que os funcionarios possam
prosseguir os seus estudos (pagando a escola/
universidade em condicoes pontuais e acompa-
nhando o percurso formativo), ou melhorarem
as condicoes de alojamento dos seus agregados
familiares (através do acesso a empréstimos sem
juros para compra de terreno/casa, 0s quais po-

30 Hazard Analysis and Critical Control Point

dem ser descontados do salario até ao prazo de
2 anos, em média).

No quadro da Responsabilidade Social da Empre-
sa, a Higest Mocambique, Lda. disponibiliza uma
cantina e pequeno-almoco para os funcionarios,
bem como um posto médico (onde se desloca um
médico uma vez por semana); no dia de aniversa-
rio, a empresa oferece uma caixa de frango e um
dia de férias e disponibiliza um saco de arroz de 25
kgs/més a cada empregado da fabrica de racoes.

Formacao: Os trabalhadores locais recebem for-
macao em servico (nomeadamente sobre as regras
de seguranca alimentar), enquanto os criadores de
galinhas recebem apoio técnico diario gratuito de
um veterinario da empresa, que lhes da formacao
sobre questoes sanitarias, sobre técnicas de cria-
cao (incluindo alimentacéo) e sobre a utilizacao de
antibioticos. Os departamentos comerciais também
recebem formacao sobre atendimento ao cliente,
técnicas de venda e comportamentais.

Transferéncia de tecnologia: O centro de abate de
aves da Higest Mocambique, Lda. usa as tecnolo-
gias de abate mais modernas, incluindo a adicao
de salmoura e o arrefecimento da carcaga através
de ar. A empresa dispoe um laboratorio proprio
que efetua algumas analises, complementando-se
com outras efetuadas em Portugal.

Aspetos ambientais: A tecnologia usada no proces-
samento do frango utilizado pela Higest Mocam-
bique Lda é bastante adequada do ponto de vista
sanitario e evita um maior consumo de agua (face
a outras alternativas do mercado). Por outro lado,
o matadouro produz dois tipos de residuos: agua
das lavagens e penas dos frangos. Atualmente, a
empresa esta a construir uma estacao de trata-
mento de aguas residuais para o centro de abate
de aves (com capacidade para 15.000 unidades/
dia), de modo a permitir a reutilizagdo das aguas
tratadas em terrenos agricolas; em relacao as pe-
nas, que atualmente sdo depositadas no lixo (em
aterro), esta a estudar a sua utilizacdo em racdes.

Certificagoes: A Higest Mogambique, Lda. ja dis-
poe de um manual de boas praticas, estando em
curso a implementacao do HACCP* até final de
2016. Depois, pretende concluir a certificacao 1SO
9001:2015 até julho de 2017 e obter a certificacao
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ISO 22000 (standard da indUstria alimentar) até
final de 2017.

Corporate Governance: A equipa de gestao é
liderada por um diretor-geral designado pelos
acionistas.

Adicionalidade da SOFID: O apoio da SOFID deu
algum conforto ao Millennium BIM, ja envolvido
na concessao de crédito a Higest Mocambique,
Lda., mas nao foi determinante para a realizagao
do investimento.

Setembro de 2016
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CASE STUDY JJR MOCAMBIQUE

APRESENTACAO DO PROJETO

A Construgodes JJR & Filhos Mocambique, Lda. (JJR
Mocambique) é uma empresa do setor da constru-
¢ao civil e obras publicas, que atua no segmento
das obras de pequena e média dimensao asso-
ciadas a manutencao, conservacgao e beneficiacao
de estradas e outras atividades complementares.
O processo de internacionalizagao para Mocambi-
que iniciou-se em 2009 (depois de uma tentativa
de internacionalizagao menos bem-sucedida em
Angola trés anos antes), com a abertura de um
escritorio de representacao em Maputo, que se
foi dedicando a prospecao de mercado, ao co-
nhecimento da legislacao, ao estabelecimento
de parcerias e a apresentacao de candidaturas
em concursos publicos. A empresa mocambica-
na, detida a 100% pelo grupo portugués JJR (com
mais de 40 anos de experiéncia na construcao,
beneficiacao e conservacao de rodovias em Por-
tugal), foi constituida em 2010, com a perspetiva
de complementar os negocios do grupo num mer-
cado emergente de elevado potencial, com um
sistema politico e financeiro estaveis, um sistema
juridico e fiscal semelhante ao portugués e uma
lingua comum.

O principal cliente da JJR Mocambique é o Esta-
do Mocambicano, cujos planos de investimento
na expansao e reabilitacao da rede de estradas
atrairam a empresa. Com efeito, no capitulo do
desenvolvimento economico, o programa do Go-
verno para 2010-2014 estimava prosseguir com a
“construcao, reabilitacao e manutencao de estra-
das, pontes, portos e linhas-férreas e aeroportos,
para aumentar a mobilidade de pessoas e bens em
todo o Pais”, elencando milhares de quilometros
de vias principais a reabilitar, bem como estradas
terciarias e estradas rurais a pavimentar, para além

de pequenas obras hidraulicas que também se
inserem nas areas de especialidade da empresa.

DESCRICAO DO INVESTIMENTO

Em 2010, a JJR Mogcambique realizou um investi-
mento de raiz em Mocambique que compreendeu
a aquisicao de instalagoes de escritorio em Maputo
e de um terreno em Beluluane para a construcao
de um estaleiro central. Em 2011, a empresa tor-
nou-se, ainda, concessionaria de uma exploragao
de agregados em Boane.

AJJR Mocambique opera na regiao sul do pais (nas
provincias de Maputo, Gaza e Inhambane), com base
no estaleiro central de Beluluane e instalando es-
taleiros dedicados nos locais das obras. O estaleiro
central da JJR Mocambique compreende uma central
de britagem, uma fabrica de emulsoes e betumes
modificados e uma central de misturas betuminosas
a quente, zona de armazenamento de materiais e
equipamentos de trabalho e de transporte, para
além de uma oficina de reparacao, de um armazém
de pecas, de balnearios para os trabalhadores e de
residéncias para o pessoal expatriado.

Cerca de trés quartos do investimento inicial, de
aproximadamente 4 milhoes de Euros, do gru-
po portugués em Mocambique foram assegura-
dos com fundos proprios. O montante restante,
equivalente a 1 milhao de Euros, foi solicitado a
SOFID, essencialmente para financiar a aquisicao
de equipamento industrial e de transporte e ou-
tra maquinaria ligeira para apetrechamento de
estaleiro central da empresa em Beluluane, para
apoio a obras e desenvolvimento de atividades
de construcao civil.

O primeiro contato com a SOFID foi estabelecido
em setembro de 2011, por uma administradora do
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grupo JJR, através da associacao empresarial Ner-
sant. O dossié da JJR Mocambique foi submetido
a SOFID em janeiro de 2012, aprovado dois meses
depois e contratado em julho de 2012, sob a forma
de crédito de médio e longo prazo atribuido ao
grupo portugueés, que efetuou suprimentos na sua
participada mocambicana. O primeiro desembolso
do empréstimo com uma maturidade de cinco anos
ocorreu em agosto de 2012.

A aprovacao do financiamento por parte da SOFID
baseou-se na analise de risco da empresa-mae, da
empresa associada em Mocambique e do projeto
de investimento, mas também nos impactos es-
perados deste no desenvolvimento, em particular
o potencial de crescimento do setor, a criagao
de empregos diretos (o projeto inicial previa a
contratacao de 100 postos de trabalho diretos,
com 8 colaboradores portugueses expatriados
que assegurariam a formacao dos trabalhadores
mocambicanos) e o historial de responsabilidade
social do grupo portugués a que a empresa previa
dar continuidade em Mocambique.

Entretanto, em funcao das suas disponibilidades
financeiras, em marco de 2015, a JJR Mocambique
resolveu realizar o reembolso antecipado do em-
préstimo contratado junto da SOFID.

DESDE O ARRANQUE DO PROJETO

Desde o arranque da JJR Mogcambique em 2011, o
desempenho da empresa superou as expetativas
iniciais, com um crescimento exponencial em re-
sultado da adjudicacao crescente de novas obras.
Consequentemente, o volume de negocios passou
de 1,5 milhoes de Euros em 2011, para quase nove
milhoes de Euros em 2012 e para aproximadamente
25 milhdes em 2015 (ndo considerando o efeito
cambial, a faturacao da empresa quadruplicou
entre 2012 e 2015). Da mesma forma, a JJR Mo-
gambique também duplicou o seu investimento
inicial (que ja ascende a 8 milhdes de Euros). Com
um EBIDTA na ordem dos 5 milhoes de Euros, a
taxa de rentabilidade do projeto trés anos apos a
realizagao do contrato com a SOFID era de 20,3%.

Durante os cerca de dois anos e meio em que o
contrato de empréstimo do grupo JJR esteve ativo,
a SOFID visitou o projeto em Mocambique em trés
ocasioes, tendo mantido um contato regular com a

empresa-mae em Portugal (quer telefonicamente,
quer através de cinco visitas presenciais).

IMPACTOS NO DESENVOLVIMENTO

DO APOIO DA SOFID

Empregos e rendimento: a JJR Mocambique em-
prega 249 funcionarios (18% dos quais com contra-
tos inferiores a um ano), para além de técnicos a
tempo parcial que contrata para obras especificas.
Cerca de 8% dos funcionarios sao expatriados e
exercem funcoes de chefia. Embora a maioria dos
colaboradores seja do género masculino, ha 15
mulheres na empresa (trés expatriadas), trés das
quais sao manobradoras de maquinas.

As remuneracoes da empresa sao acima da me-
dia salarial de Mogambique, o que nao impede a
existéncia de alguma rotatividade nas categorias
mais baixas. Acompanhando o aumento do volume
de obras, a massa salarial cresceu de cerca de
260 mil Euros em 2012 para 2,1 milhoes de Euros
em 2015. Para além disso, a JJR Mocambique paga
o transporte para o local de trabalho ou atribui
subsidios de deslocacao aos trabalhadores.

Pagamento de impostos: Os impostos pagos pela
JJR Mogambique ao Estado mocambicano também
aumentaram entre 2012 e 2015, passando de 1,3
milhoes de Euros para 3,5 milhoes de Euros.

Ligagao a cadeias de valor locais: A atividade da
JIR Mocambique tem uma ligacao significativa a
cadeias de valor locais, uma vez que é possivel
encontrar em Mocambique a maior parte das maté-
rias-primas necessarias. Alguns agregados provém
da pedreira concessionada a empresa em Boane,
enquanto outros sao adquiridos localmente, tal
como os betumes usados para as emulsoes e para
o fabrico de misturas betuminosas a quente.

Comeércio Internacional: A JJR Mocambique traba-
lha apenas em Mocambique, fazendo importacoes
pontuais de equipamentos industriais, viaturas
ligeiras e pesadas, materiais de desgaste rapido
e pecas, bem como de algumas matérias-primas
de Portugal (aditivos quimicos) ou da Africa do
Sul (emulsionantes).

Aspetos sociais: O impacto social da JJR Mocambique
vai para além da sua atividade, uma vez que as es-
tradas reabilitadas e construidas contribuem para
reduzir o tempo de deslocacao das populagoes e
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bens nas areas beneficiadas pelas obras. Para além
disso, a intervencao da JJR tem-se destacado na pro-
mocao da literacia financeira dos seus trabalhadores:
a empresa contratou um advogado a tempo inteiro
para regularizar a documentacao de cada novo em-
pregado (incluindo nmero Gnico de identificacao
tributaria, de seguranca social e conta bancaria).

A responsabilidade social de empresa € uma mar-
ca muito forte da JJR Mocambique, que a herdou
da empresa-mae em Portugal: a empresa oferece
materiais de construcao para a construcao de casa
propria e atribui apoios a maternidade e funerais
de familiares dos trabalhadores. Por outro lado,
no final de cada obra, faz sempre uma oferta a
comunidade: em Manjacaze (na provincia de Gaza)
construiu uma escola primaria, em Chigubo (na
mesma provincia) construiu um posto médico.
Efetua, ainda, donativos a institui¢oes de solida-
riedade e oferece material escolar, brinquedos e
alimentos as criangas da comunidade.

Formacao: O pessoal expatriado (em particular os
engenheiros) da formacdo aos encarregados de obra
e estes asseguram a formacao das suas equipas
respetivas. A empresa tem assegurado a formagao
de, entre outras, as seguintes areas profissionais:
manobradores, pintores, serralheiros e mecanicos.
Aformacao tem incidido nomeadamente sobre pra-
ticas de sinalizacao horizontal, higiene e seguranca
no trabalho, técnicas de pavimentacao a quente e a
frio e manuseamento de equipamentos industriais.

Transferéncia de tecnologia: Embora a tecnologia
usada seja similar a da concorréncia, a JJR Mo-
cambique faz uma mistura betuminosa especifica
(na central de emulsdes) e distintiva no mercado
mocambicano.

Aspetos ambientais: A central de emulsoes lo-
calizada no estaleiro central da JJR Mocambique
foi recentemente alvo de um estudo de impacto
ambiental, o qual se encontra em consulta publica,
antes da atribuicao do respetivo licenciamento.

Certificagoes: Os materiais usados pela JJR Mo-
cambique sdo certificados em Portugal (sendo
o fornecedor certificado junto do Laboratorio de
Engenharia de Mocambique).

Corporate Governance: A equipa de gestao da
JJR Mocambique é de nacionalidade portuguesa,

sendo liderada por trés administradores do grupo
JJR: um administrador residente na JJR Mocambique
e dois que assumem, respetivamente, a area da
gestao e a area técnica, que se deslocam a Maputo
com regularidade.

Adicionalidade da SOFID: Em funcao da evolucao
da atividade da empresa, a JJR Mocambique nao
identificou grandes diferencas entre a SOFID e a
banca tradicional (a excepcdo, talvez, de uma taxa
de juro ligeiramente mais baixa).

Setembro de 2016
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ANEXO VIII. Benchmarking de Instituicoes Similares a SOFID

BENCHMARKING DEG INVESTEES

1. BI DA INSTITUICAO

1. Pais

Alemanha

1.2. Data de criagao

1962

1.3. Mandato

A missao da DEG é promover a iniciativa privada em
paises em desenvolvimento e em mercados emergentes
como um contributo para o desenvolvimento
sustentavel e melhoria das condicoes de vida das
populacoes locais. Para tal, disponibiliza financiamento
a longo prazo e aconselhamento as empresas privadas
que investem nestes paises.

1.4. Natureza da instituicao

Instituicao financeira de desenvolvimento, abrangida
pela Lei Bancaria Alema.

1.5. Capital social
(montante e propriedade)

2 071 milhoes de Euros; detido a 100% pelo Banco
Estatal KfW.

1.6. Meios humanos (sede/terreno)

503 empregados, dos quais 61 (42 contratados nos
paises) nos 13 escritorios da DEG na América Latina,
Africa e Asia.

1.7. Elegibilidade dos clientes

Empresas alemas, de outros paises industrializados,
paises em desenvolvimento e mercados emergentes,
que pretendam investir em paises em desenvolvimento.

1.8. Tipologia de instrumentos

Capital de risco, financiamento “mezzanine”,
empréstimos de longo prazo e garantias bancarias.

Apoia investimentos de raiz e de expansao, a instalacao
de empresas subsidiarias e a criacao de joint-ventures.

1.9. Paises e setores prioritarios

Paises: Paises: Paises em desenvolvimento e mercados
emergentes;

Setores: AgroindUstria, indUstria transformadora, setor
financeiro e de servicos.

1.10. Operacbes em carteira (n® e mon-
tante, paises/regides, setores) (2014)

7.8 mil milhdes de Euros (742 operacdes em 82 paises)

Regides: Africa (18,7%), Asia (28,9%), Europa/Caucaso
(23,7%), América Latina (28,7%)

Setores: Setor financeiro (45,2%), Indistria (20%), Energia
e Agua (20%), Transportes, telecomunicacoes e infraes-
truturas (7,8%), 0. Servicos, turismo (10,5%), Agricultura,
floresta e pescas (1,5%), Industrias extrativas (0,6%)

1.11. Novos investimentos (2014)

1.473,5 milhdes de Euros (113 operagdes em 49 paises)

Regides: Asia (40,9%), Africa (28,2%), Europa/Caucaso
(8,5%), América Latina (18,5%), suprarregionais (3,8%)
Setores: Setor financeiro (33,5%), IndUstria (18,6%),

Infraestruturas (7,8%), O. Servicos, turismo (8%),
Agricultura, floresta e pescas (8,9%)

Investimento total associado as operacoes (montante)
(2014) — 9.258 milhdes de Euros

Instrumentos (2014): empréstimos (54,7%), quasi-capital
(14,4%), capital de risco (25,8%), garantias bancarias (0,01%)

3! Deutsche Investitions-und Entwicklungsgesellschaft

32 Quando né&o referido, os dados reportam-se a 2014
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2. CICLO DE PROJETO

2.1. Captacao de clientes

A DEG € muito pro-ativa na captacao de investimentos,
efetuando uma procura direta de novas oportunidades
de negocio, quer participando em conferéncias ou
articulando-se com outros bancos, a partir da sede

ou nas regioes abrangidas pelos seus escritorios.

2.2. AT a formulagao de candidaturas

A DEG apoia a realizacao de estudos de viabilidade
por parte de empresas europeias com um volume

de negocios inferior a 500 milhdes de Euros e que
pretendam investir em paises em desenvolvimento,
através da introducao de novas tecnologias, processos
e servicos. Para o efeito, a DEG cofinancia até 50%

do custo desses estudos (até 200 mil Euros), usando
fundos do Ministério Federal para a Cooperagao
Economica e Desenvolvimento (BMZ).

2.3. Metodologia de avaliagao de
candidaturas (risco e ESAG; promotor/
projeto; sede/terreno)

A avaliacao de candidaturas ao financiamento de
projetos pressupdoe um primeiro contato com o
mercado, nomeadamente através da rede de bancos
locais do pais-alvo do investimento. Posteriormente,
¢ feita uma analise neutra (a partir do back-office),
do promotor (credibilidade do acionista) e do projeto
(analise de risco de crédito); a analise do projeto
envolve a avaliagao de crédito e avaliagoes técnicas
(no caso de projetos de infraestruturas, é realizada
COm recursos externos).

Desde 2002, a DEG também efetua a analise ex-ante

dos impactos esperados dos investimentos, usando

uma ferramenta integrada designada Corporate-Policy
Project Rating®(GPR), na qual vai introduzindo melhorias
sucessivas, de modo a adapta-la aos novos desafios.

2.4. Relacionamento com outras IFD
(participacao e papel na montagem do
financiamento de projetos; partilha de
procedimentos e boas praticas)

A DEG integra a EDFI, no ambito da qual promove

a cooperagao técnica e financeira com os restantes
membros. Neste contexto, participa em duas facilidades
de cofinanciamento de projetos: a European Financing
Partners e a Interact Climate Change Facility.

A DEG mantém relacoes muito proximas com

a Proparco e a FMO, tendo as trés instituicdes, em

2011, estabelecido um mecanismo de cofinanciamento
(Friendship Facility) que lhes permite partilhar recursos
e delegar a um deles a instrucao e o acompanhamento
de projetos. Esta coordenacao permite um
posicionamento conjunto em projetos de maior
dimensao. Em 2014, esta facilidade apoiou 35 iniciativas
que ascenderam a um montante de 1305 milhoes

de Euros, de que a DEG financiou 40%.

A DEG também coopera regularmente com outras EDFI,
com instituicoes multilaterais (como o IFC e 0 Banco
Europeu de Reconstrucdo e Desenvolvimento) e outras
instituigcoes financeiras regionais.

30 GPR identifica cerca de 100 indicadores que agrupa em quatro categorias - rentabilidade de longo prazo da empresa, 0s

efeitos no desenvolvimento e a sustentabilidade (incluindo efeitos especificos de cada setor), o papel e a rentabilidade (ROE) da

DEG - e que depois combina num indice global.
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2.5. Mecanismos de seguimento
dos projetos (promotor/projeto;
sede/terreno)

A DEG efetua a medicao e avalia sistematicamente

os investimentos que cofinancia, quer sob a perspetiva
dos riscos quer sob a perspetiva da qualidade do
desenvolvimento. O GPR também permite efetuar

a monitorizagao dos outcomes dos projetos bem

como a avaliacao dos impactos, apos a sua conclusao.

A analise da qualidade da carteira e da pontuacao de
novos investimentos em matéria de GPR é efetuada
com regularidade, sendo a respetiva agregacao

e analise de dados efetuada pelo pessoal do
Departamento de Estratégia Corporativa e Politica

de Desenvolvimento da DEG. A maior parte dos dados
quantitativos (empregos e exportagoes) sao recolhidos
nos relatorios financeiros das empresas, enquanto a
informacao qualitativa é preenchida com dados obtidos
nas visitas as empresas (formacao, efeitos de mercado
e estruturais, beneficios sociais, etc.).

2.6. Reporte publico dos projetos
apoiados e dos seus impactos

Desde 2015, a politica de divulgacao da DEG prevé

a difusao de informagao padronizada sobre novos
financiamentos e investimentos, desde que tal esteja
previsto no contrato com os clientes. Esta informacao
inclui detalhes como: nome do cliente, pais/regido, setor,
més da assinatura do contrato com a DEG, montante e
moeda de cofinanciamento da DEG, categoria ambiental
e social do projeto, pagina web do cliente (se disponivel),
uma breve descricao do investimento (quem é o cliente,
para que servira o financiamento e as razoes para

o financiamento do projeto). A informacao sobre os
investimentos estara disponivel na pagina web da DEG
por um prazo de dois anos.

Para além desta, a DEG também divulga informacao
agregada sobre os resultados dos projetos, 0s seus
efeitos diretos (outcomes) e indiretos (impactos),
nomeadamente: informacao sobre o desempenho
financeiro da empresa apoiada, n® de empregos
diretos e indiretos criados (divididos por género),
impostos pagos anualmente nos paises de destino
dos investimentos, contribuicao para o rendimento
nacional, reducao na emissao de CO2, n® de PME
apoiadas por instituicoes financeiras apoiadas
pela DEG, acoes de RSE dinamizadas pelos projetos
apoiados, impactos ambientais, sociais e em
matéria de governacao corporativa, etc.

2.7. Existéncia de contatos
com a cooperacao e/ou rede
de embaixadas do pais

O contato com a rede de embaixadas e com a Empresa
Alema para a Cooperacao Internacional (conhecida
por GlZ) ocorre sobretudo ao nivel da divulgacao

e, eventualmente, no quadro de visitas a projetos.
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BENCHMARKING NORFUNDEES

1. BI DA INSTITUICAO

1.1. Pais

Noruega

1.2. Data de criagao

1997

1.3. Mandato

A missao do Norfund é contribuir para o desenvolvimento
atraveés do financiamento de empresas viaveis e sustentaveis.
Constitui o principal instrumento do Governo noruegués
para combater a pobreza, através do desenvolvimento do
setor privado, estando a sua atuacao alinhada com a politica
norueguesa de cooperacao para o desenvolvimento.

1.4. Natureza da instituicao

E uma empresa estatal, sob a tutela do Ministério dos Negocios
Estrangeiros Noruegueés.

1.5 Capital social
(montante e propriedade)

1230 Milhoes de Coroas Norueguesas (equivalente a 147 milhdes
de Euros); detido a 100% pelo Estado Noruegués, que aloca
subvencoes anuais de capital do seu orcamento de apoio ao
desenvolvimento.

1.6. Meios humanos (sede/ter-
reno)

61 empregados, dos quais 19 nos 5 escritorios regionais do
Norfund em Africa (Africa do Sul, Quénia e Mocambique), na
América Central (Costa Rica), e Sudeste Asiatico (Tailandia).

1.7. Elegibilidade dos clientes

O Norfund investe em conjunto com parceiros que tenham
um conhecimento profundo dos setores, sem restricoes de
nacionalidade.

1.8. Tipologia de instrumentos

Capital de risco na forma de participacoes de capital minoritarias
(a partir de 4 milhdes de Dolares Americanos, correspondendo

a um maximo de 35% do capital total), empréstimos ou uma
combinacao das duas (normalmente concede empréstimos

a empresas onde ja tem uma participacdo de capital), num
horizonte entre 0s 5 e 0s 10 anos. Nas operagoes que envolvem
capital de risco, o Norfund assume um papel ativo e acompanha
0s promotores no desenvolvimento da empresa.

O Norfund apoia projetos de expansao e greenfield
(nomeadamente quando ja existe uma experiéncia positiva com
0 promotor na regiao).

1.9. Paises e setores prioritarios

Paises: O Norfund tem concentrado os seus investimentos num
nimero limitado de paises menos desenvolvidos, relevantes
para a cooperacao norueguesa e nos quais existe uma lacuna

de capital e de capacidades para o desenvolvimento do setor
privado. Essa abordagem foi reforcada na estratégia 2016-2020,
que atribui uma prioridade a 28 paises nas varias regioes: 10
paises da Africa Austral (incluindo Angola e Mocambique), seis
paises da Africa Oriental e agora também Africa Ocidental (numa
primeira etapa com o Gana), cinco paises do Sul e do Sudeste
Asiatico e seis paises da Ameérica Central.

Setores: energias renovaveis, setor financeiro, agricultura e
agroindustria, nos quais o Norfund e os seus parceiros podem
mobilizar competéncias de elevada qualidade e produzir efeitos
em matéria de desenvolvimento.

3% Norwegian Investment Fund for Developing Countries
3 Quando nao referido, os dados reportam-se a 2014
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1.10. Operacgoes em carteira
(n2 e montante, paises/regides,
setores, instrumentos) (2014)

13 mil milhdes de Coroas Norueguesas (equivalentes a 1,6 mil
milhdes de Euros) (118 operacdes em 26 paises e regionais/
globais)

Regides: Africa (18%), Asia (7,8%), América Central (8,7%),
regionais/globais (65,6%)

Setores: Energias limpas (73%), setor financeiro (24%), agricultura
e agroindustria (3%)

Instrumentos: Capital de risco (62,8%), empréstimos (10,5%),
Fundos (14,5%), capital de risco e empréstimos (12,3%)

1.11. Novos investimentos (2014)

2,6 mil milhdes de Coroas Norueguesas (equivalentes a 306
milhoes de Euros) (16 operacbes em 12 paises e regionais)

Regides: Africa (87%), Asia (2%), América Central (11%)

Setores: Energias limpas (73%), setor financeiro (20,4%),
agricultura e agroindustria (1,5%), outros (5,1%)

Instrumentos: Capital de risco (73,7%), empréstimos (18%),
capital de risco e empréstimos (5,4%), Fundos (2,9%)

2. CICLO DE PROJETO

2.1. Captacao de clientes

A maior parte dos projetos resulta da proatividade do Norfund,
que procura identificar investimentos potenciais e parceiros nos
setores e geografias-alvo, tendo em consideracao a experiéncia
anterior, bem como a capacidade destes para responder aos
padroes de exigéncia da organizagdao. Uma parte do trabalho

do pessoal mais sénior do Norfund é estar presente nos
eventos relevantes, construir uma rede de contatos propria

e ir constituindo um pipeline de investimentos potenciais.

2.2. AT a formulacao de
candidaturas

O Norfund dispoe de uma facilidade destinada a reforcar

os efeitos dos investimentos no desenvolvimento, a qual
disponibiliza assisténcia profissional e técnica aos projetos
através de melhorias operacionais (formacao, melhorias nos
sistemas de controlo interno, etc.), ao nivel do desenvolvimento
comunitario e no desenvolvimento de projetos. Em 2014, o
Norfund atribuiu 2,5 milhoes de EUR através desta facilidade, no
quadro de 29 projetos, tendo 80% dos recursos sido dedicados
a melhorias operacionais, 15% a desenvolvimento comunitario
local e 5% ao desenvolvimento de projetos.
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2.3. Metodologia de avaliacao
de candidaturas (risco e ESAG;
promotor/projeto; sede/
terreno)

Apos uma triagem inicial (se o investimento se localiza

num setor/pais alvo do Norfund, se esta fora de uma lista

de exclusoes e se respeita a legislagao do pais de destino do
investimento), a base para uma primeira reunido entre o Norfund
e o promotor € o plano de negocios do investimento, que deve
incluir um resumo do projeto (ideia de negdcio, descricao do
mercado e da oportunidade, da rentabilidade do investimento,
descricao da cadeia de valor, descricao do pessoal e plano de
financiamento, questoes de governacao corporativa e outros
aspetos ambientais e sociais). Com base numa primeira analise
deste plano e de eventual informacao adicional solicitada,

o Norfund propoe um plano para as analises subsequentes

e uma possivel estrutura de acordo.

A etapa seguinte € o due diligence da empresa, para
compreender o investimento potencial, avaliar a situacao
financeira da empresa, os pressupostos do orgamento e
perspetivas de evolucao da empresa, o0 mercado, os clientes

e 0s concorrentes, questoes fiscais e aspetos ambientais,

sociais e de governacgao, bem como a estrutura corporativa

e legal do investimento; para além disso, sera feita uma analise
do promotor do projeto, em particular da sua capacidade de
gestao, experiéncia e conhecimento do negocio. Nesta etapa sera
sempre realizada uma visita ao “local do projeto”, com o apoio de
especialistas setoriais. A analise inicial e o due diligence podem
demorar entre trés e seis meses.

As propostas de financiamento selecionadas sao, entao,
apresentadas ao Comité de Investimento, que recomenda
se 0s investimentos deverao ser feitos.

Seguem-se as negociacoes entre o Norfund e os promotores

e outros parceiros do projeto, para estruturar o financiamento
do investimento; serao abordadas questoes como a estrutura
da empresa, as participacoes, as posicoes na administracao,

os incentivos de gestao, as condicoes e planos de desembolso,
0s padroes ambientais e sociais a adotar (em linha com os
standards do Norfund) etc. Esta etapa pode durar varios meses,
concluindo com a assinatura do contrato de financiamento.

2.4, Relacionamento com outras
IFD (participacdo e papel na
montagem do financiamento
de projetos; partilha de
procedimentos e boas praticas)

Na maior parte dos projetos, o Norfund investe com outros
parceiros financeiros, designadamente outras instituicoes
financeiras de desenvolvimento, mas nunca assume uma
participacao maioritaria.

O Norfund @ membro da EDFI, no ambito da qual promove

a cooperacao técnica e financeira com os restantes

membros. Neste contexto, participa em duas facilidades de
cofinanciamento de projetos: a European Financing Partners

e a Interact Climate Change Facility. Também cofinancia fundos
com alguns membros da EDFI, como a FMO ou a Empresa Belga
de Investimento para Paises em Desenvolvimento (BIO).
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2.5. Mecanismos de seguimento
dos projetos (promotor/projeto;
sede/terreno)

0 gestor do projeto no Norfund (na sede e/ou no terreno) efetua
visitas de monitorizacao dos projetos com alguma frequéncia ao
longo do ano, solicitando informacoes, se necessario; eventuais
preocupacoes sao transmitidas pelo representante do Norfund
por ocasiao dos Conselhos de Administracao da empresa,
procurando influenciar a sua estratégia. O Norfund efetua a
monitorizagao dos seus investimentos, em particular o seu
desempenho econdmico-financeiro (indicadores financeiros) e
os resultados e outcomes em mateéria de desenvolvimento. O
Norfund desenvolveu uma matriz propria de indicadores que
inclui estes varios niveis.

O Departamento de Estratégia e Analise que monitoriza as
questoes ambientais, sociais e de governagao dos investimentos,
efetuando a analise interna e incluindo a mesma nos relatorios
do Norfund e apresentando informacoes relevantes aos
parceiros e a outros interlocutores.

2.6. Reporte publico dos
projetos apoiados e dos seus
impactos

A divulgacao dos projetos apoiados é feita nos relatorios anuais
(por empresa, pais, ano de investimento, setor, instrumento,
participacao do Norfund, local do projeto, moeda e montante do
investimento), bem como na pagina de internet.

Os resultados e os outcomes dos investimentos cofinanciados
pelo Norfund sao agregados e apresentados nos relatorios
anuais da organizacao.

2.7. Existéncia de contatos
com a cooperagao e/ou rede
de embaixadas do pais

O contato com a rede de embaixadas e com a NORAD nos paises
é pouco relevante, ja que o Norfund dispoe de escritorios nas
regioes onde concentra a sua atividade.
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BENCHMARKING PROPARCOR

1. BI DA INSTITUICAO

1.1. Pais

Franca

1.2. Data de criagao

1977

1.3. Mandato

A missao da Proparco € promover o0s investimentos privados, nos
paises do Sul, em favor do crescimento e do desenvolvimento
sustentavel. Neste contexto, considera que o setor privado € uma
alavanca eficaz para alcancar os objetivos de desenvolvimento
economico e social, ja que participa na criacao de empregos, de
rendimentos, de bens e servicos essenciais para as populagoes,
bem como na difusao de boas praticas ambientais e sociais.

1.4. Natureza da instituicao

Instituicao financeira de desenvolvimento, braco da Agéncia
Francesa de Desenvolvimento para o setor privado.

1.5. Capital social (montante e
propriedade)

693 milhoes de Euros; detido pela Agéncia Francesa de
Desenvolvimento (63%), por Instituicdes Financeiras Francesas
(22%), por OrganizacOes Financeiras Internacionais (12%),

por Empresas Francesas (2%), por Fundos de investimento e
fundacoes (1%).

1.6. Meios humanos (sede/ter-
reno)

Mais de 200 empregados, na sede e nos 13 escritorios regionais®®
nas principais regides em que atua (5 em Africa, 3 na América
Latina, 3 na Asia, 2 no Mediterraneo e Médio Oriente).

1.7. Elegibilidade dos clientes

Empresas e instituicoes financeiras ativas em setores-chave

do desenvolvimento, bem como atores locais e empresas
internacionais (nomeadamente francesas), que ja estejam
presentes ou desejem investir nos paises em desenvolvimento.

1.8. Tipologia de instrumentos

Empréstimos (de 3 a 100 milhdes de Euros) a longo prazo (até 20
anos), em divisas ou em moeda local (192 milhdes de Euros) do
seu portefolio reparte-se por 31 moedas locais), a empresas e a
instituicoes financeiras; instrumentos de capital e quase-capital;
garantias bancarias. A Proparco também dispde do Fundo de
Investimento e de Apoio as Empresas em Africa (FISEA), através
do qual assume participacdes minoritarias (de 1 a 10 milhoes
de Euros)), diretas ou indiretas, em iniciativas de promotores
privados, bancos e fundos de investimento.

1.9. Paises e setores prioritarios

Paises: elegiveis para a‘ajuda ao desenvolvimento (CAD-OCDE),
com prioridade para a Africa Subsariana e para os paises do
Mediterraneo.

Setores: Agricultura e agroindistria; banca, mercados financeiros
e microfinancas; infraestruturas, em particular as energias
renovaveis e a eficiéncia energética; salde e educagao.

3% Société de Promotion et de Participation pour la Coopération Economique
¥Quando nao referido, os dados reportam-se a 2014
% Em 2015, a rede de escritorios reduziu para 11
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1.10. Operagdes em carteira (n°
e montante, paises, setores,
instrumentos) (2014)

4,6 mil milhdes de Euros (384 clientes em 73 paises)

Regides: Africa Subsariana (38%), América Latina e Caraibas
(20%), Mediterraneo e Médio-Oriente (20%), Asia (16%),
Territorios Ultramarinos (3%), Multi-pais (3%)

Setores: Setor financeiro (51%), Infraestruturas (27,5%), Empresas
(17,5%), Fundos de Investimento (4%)

Instrumentos: Empréstimos (87%), Participacoes de Capital (12%),
Outros (1%)

1.11. Novos investimentos (2014)

1093 milhoes de Euros (64 operacbes em 27 paises)

Regioes: Africa Subsariana (50%), América Latina e Caraibas
(24%), Mediterraneo e Médio-Oriente (18%), Asia (5,5%),
Territorios Ultramarinos (0,5%), Multi-pais (2%)

Setores: Setor financeiro (51%), Infraestruturas (27,5%), Empresas
(17,5%), Fundos de Investimento (4%)

Instrumentos: Empréstimos e garantias bancarias (62%),
Participacdes de Capital (11%), Empréstimos AFD (24%),
Empréstimos por conta de terceiros (3%), Outros (residual)

2. CICLO DO PROJETO

2.1. Captacao de clientes

A Proparco participa na prospecao e identificacao de novas
operagoes.

2.2. AT a formulagao de candi-
daturas

No caso do FISEA, os projetos sao apresentados a um Comité
de Identificacdo e, apos uma primeira triagem, o responsavel
pela instrucao efetua um estudo do dossié com os promotores
do projeto (respondendo a critérios financeiros, técnicos,
legais, ambientais e sociais, assim como de luta contra o
branqueamento de capitais), o qual & submetido a um Comité
de Projetos; a decisao € tomada pelo Presidente do FISEA, apos
parecer do Comité de Investimento do FISEA. A duracao total da
instrucao é variavel, em funcao da complexidade e maturidade
do dossié (entre 2 e 6 meses).

A Proparco também disponibiliza aos seus clientes assisténcia
técnica, para apoiar praticas responsaveis e iniciativas
inovadoras no setor privado, bem como para reforcar o impacto
dos seus investimentos no desenvolvimento local. Para o

efeito, financia estudos (de viabilidade), auditorias, bem como
consultoria especifica para acompanhar os clientes no arranque
dos projetos.
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2.3. Metodologia de avaliacao
de candidaturas (risco e ESAG;
promotor/projeto; sede/terreno)

As decisoes de financiamento baseiam-se num exame detalhado
dos varios fatores de risco (crédito, financeiros, juridicos,
ambientais, sociais e de governacao corporativa) dos projetos.

Como parte da analise, a Proparco usa uma versao adaptada da
ferramenta GPR* de avaliagao do impacto ex-ante das operagoes.
Esta versao combina analise quantitativa e qualitativa, de modo
a orientar as decisoes de investimento, atribuindo especial
importancia aos impactos no desenvolvimento, ambientais e
sociais. Os indicadores analisados incluem impactos como as
receitas para os Governos, contribuicoes liquidas de divisas,
impactos no emprego, na transferéncia de tecnologia e
capacidades, efeitos sociais, etc. A ferramenta considera quatro
critérios principais: impacto no desenvolvimento (impactos
estimados no desenvolvimento dos investimentos da Proparco),
rentabilidade (resultados financeiros e sustentabilidade
financeira dos investimentos), nivel de risco (politico, monetario
e outros que os investimentos podem enfrentar), aderéncia dos
investimentos a estratégia da Proparco.

Quando o promotor do projeto € uma instituicao financeira, a
Proparco também avalia a sua contribuicao para melhorar o
acesso das comunidades a servicos bancarios ou a diversificacao
da alocacao de empréstimos a setores-chave e ou atores para
desenvolvimento (produtos de microfinancas, PME, start-ups, etc.).

Quando se trata de projetos de infraestruturas, a Proparco
avalia a seguranca e fiabilidade das tecnologias usadas e a
contribuicao dos projetos para melhorar o acesso na regiao
(eletricidade ou abastecimento de agua, por exemplo.)

A due diligence dos projetos envolve, assim, uma avaliagao
ex-ante dos impactos dos projetos, efetuada conjuntamente
pela sede e pelos escritorios regionais da Proparco, antes da
apresentacao ao Comité de Investimentos.

2.4, Relacionamento com outras
IFD (participacao e papel na
montagem do financiamento
de projetos; partilha de
procedimentos e boas praticas)

A Proparco integra a EDFI, no ambito da qual promove

a cooperacao técnica e financeira com os restantes

membros. Neste contexto, participa em duas facilidades de
cofinanciamento de projetos: a European Financing Partners e a
Interact Climate Change Facility.

Entre os varios membros da EDFI, a Proparco mantém relagoes
muito proximas com a DEG e a FMO, tendo as trés instituicoes,
em 2011, estabelecido um mecanismo de cofinanciamento
(Friendship Facility) que lhes permite partilhar recursos e
delegar a um deles a instrucao e o acompanhamento de
projetos. Esta coordenagao permite um posicionamento
conjunto em projetos de maior dimensao.

Cerca de um quarto da atividade da Proparco em 2014 foi
realizada no quadro de cofinanciamentos com a DEG e o FMO.

¥ 0 Corporate Policy Project Rating (GPR) foi desenvolvido pela DEG, adotado pela Proparco em 2006 e adaptado a realidade da

instituicao francesa entre 2008 e 2012.

Avaliagdo da acdo da Sociedade para o Financiamento do Desenvolvimento (SOFID)
na promogao do desenvolvimento no periodo 2007-2014

101



2.5. Mecanismos de seguimento
dos projetos (promotor/projeto
sede/terreno)

Todas as operacoes sao objeto de monitorizacao durante a
execucao do contrato, sendo o seu perfil de riscos analisado
com uma periodicidade semestral. Este trabalho é assegurado
pela sede, em articulagao com os escritorios regionais.

A Proparco utiliza o GPR para assegurar a monitorizagao dos
projetos e para compilar os outcomes dos seus investimentos.
Pontualmente, a Proparco seleciona projetos cujos impactos

avalia, nao antes de cinco anos apos a assinatura dos contratos.

A medicao dos resultados e dos impactos das operagoes
das operagoes da Proparco é assegurada por uma equipa de
5 pessoas que integram o departamento “Ambiente, Social,
Governacao e Impactos”.

2.6. Reporte publico
dos projetos apoiados
e dos seus impactos

A Proparco divulga os contratos assinados em cada ano, através
de uma lista publicada no relatorio anual e no website (com
informagoes relativas ao pais, operacao, setor e montante).

Para além disso, sob reserva do respeito das obrigacoes legais
em materia de sigilo bancario e com o acordo dos seus clientes,
também divulga um mapa interativo dos projetos, com fichas
de informacao detalhadas (nome e tipo de cliente, origem do
financiamento, montante financiado, data de assinatura e tipo
de financiamento).

Com o objetivo de obter uma visao global da eficacia da sua
atividade, anualmente, a Proparco consolida os resultados e
impactos das suas operacoes, que divulga ao exterior.

2.7. Existéncia de contatos
com a cooperagao e/ou rede
de embaixadas do pais

A Proparco beneficia da rede de mais de 70 escritorios da AFD
em todo o mundo.
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ANEXO X.
Resumo do relatorio da avaliagao da sofid utilizado na sessao de apresentacgao

Vide documento separado

Avaliacdo da agdo da Sociedade para o Financiamento do Desenvolvimento (SOFID)
na promogao do desenvolvimento no periodo 2007-2014



ANEXO XI.

Lista de Presenca na apresentacao do relatorio da avaliagao da SOFID

NOME ENTIDADE

Tania Montalvao CAMOES, IP
Mario Ribeiro CAMOES, IP
Tomas Barata SOFID
Francisco Faria SOFID
Pedro Cudell SOFID
Patricia Frazao SOFIS
Antonio Rebelo de Sousa SOFID
Paula Lopes CAMOES, IP
Joaquim Neves CAMOES, IP
Carolina Estroia CAMOES, IP
Pedro Amaral CAMOES, IP
Rita Santos CAMOES, IP
Rita Nascimento CAMOES, IP
Joao Pedro Pereira TRUE BRIDGE C.
Manuela Afonso CAMOES, IP
Goncalo Teles Gomes CICL

Avaliacdo da agdo da Sociedade para o Financiamento do Desenvolvimento (SOFID)
na promogao do desenvolvimento no periodo 2007-2014

106






