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Acrénimos

DAB — Divisdao de Assuntos Bilaterais

DACE - Divisao de Agdo Cultural Externa

DAIC - Divisao de Apoio Juridico e Contencioso

DAM - Divisdo de Assuntos Multilaterais

DASC — Divisdo de Apoio a Sociedade Civil

DCEPE — Divisdao de Coordenac¢ao do Ensino Portugués no Estrangeiro
DFP — Divisdo Financeira e Patrimonial

DPC - Divisao de Programacao da Cooperacgdo

DPFC — Divisdo de Programacao, Formacao e Certificacao

DPRH — Divisdo de Planeamento de Recursos Humanos

DSC - Direcdo de Servicos de Cooperacdo

DSLC — Diregdo de Servigos de Lingua e Cultura

DSPG — Diregao de Servigos de Planeamento e Gestdo

GAA — Gabinete de Avaliagdo e Auditoria

GDC — Gabinete de Documentagado e Comunicagao

GPAC — Gabinete de Programas e Acordos Culturais

PPA — Programas, Projetos e Agoes

QUAR — Quadro de Avalia¢do e Responsabilizagao

SIADAP — Sistema Integrado de Gestdo e Avaliagao do Desempenho na Administragao Publica

Tl — Tecnologias de Informacao

MOD19.1 - PRO7/V01



Introdugao

A gestdo do risco permite a uma organizagao alcancar o seu potencial, através de uma gestdo e um
controlo das incertezas e ameacas inerentes a qualquer setor de atividade. Uma gestao do risco eficaz
permite maximizar as oportunidades e minimizar as ameacas para alcancar os objetivos da organizacao.
Uma boa gestdo do risco pressupde que os objetivos organizacionais sdao definidos atempadamente,

permitindo uma identificacdo mais eficaz dos respetivos riscos.

Na medida em que a gestdo do risco deve alinhar estratégia, processos, tecnologias e conhecimento, ela
deve estar integrada em todo o processo de planeamento de uma organizacdo, estando, por isso,
alinhada com o Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacio (QUAR) do Instituto. E por esta razdo que a
gestdo do risco se aplica a todas as atividades do Camdes, |.P. desde a tomada de decisdo, a contratagdo
de servicos, gestdo financeira e de recursos humanos, ou contactos com o exterior. Ela contribui

decisivamente para minimizar os riscos e assegurar que os objetivos sdo alcancados.

O presente documento constitui o Plano de Gestdo do Risco do Camdes, I.P. para o periodo 2018-2020
tendo subjacente as suas areas de atuacdo e os compromissos assumidos por Portugal em matéria de
luta contra a corrupgdo (anexo 3). Importa, igualmente, referir o Cédigo Internacional de Conduta para
Funciondrios Publicos, adotado pela Assembleia Geral das Nagdes Unidas, em 28 de janeiro de 1997, e
os Vinte Principios Orientadores para a Luta Contra a Corrup¢éo, adotados pelo Conselho da Europa em
6 de novembro de 1997. Na linha destes dois importantes documentos, Portugal elaborou a Carta Etica
da Administracdo Publica (anexo 4) que constitui, per si, um conjunto de diretivas preventivas de

condutas identificidveis como passiveis de infragdes penais ou disciplinares conexas com a corrupgao.

Por ultimo, mas ndao menos relevante, é de referir a entrada em vigor, a partir do dia 28 de maio de
2018, do Regulamento Geral de Protecdo de Dados (Reg. UE 2016/679) que coloca o tratamento e a

protecdo de dados pessoais no centro das preocupacdes das organizacgoes.
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PARTE | - Caraterizacdao do Camoes, I.P.

O Camoes — Instituto da Cooperacdo e da Lingua, I.P. (Camdes, I.P.) é um instituto publico integrado na
administracdo indireta do Estado, dotado de autonomia administrativa, financeira e patrimdnio préprio,

conforme determinado na sua Lei Organica, o Decreto-Lei n.2 21/2012, de 30 de janeiro.

O Camdes, I.P. integra, para além da sua sede em Lisboa, uma rede externa que compreende toda a
acdo que desenvolve nos paises beneficidrios da ajuda com vista a promover a eficacia e a eficiéncia dos
programas, projetos e a¢des da cooperagdo portuguesa; a rede de ensino portugués no estrangeiro; e os

centros culturais portugueses no estrangeiro.

1.1. Missao

O Camdes, |.P. tem por missdo (i) propor e executar a politica de cooperagdo portuguesa e coordenar as
atividades de cooperacdo desenvolvidas por outras entidades publicas que participem na execuc¢do
daquela politica e, (ii) propor e executar a politica de ensino e divulgacdo da lingua e cultura
portuguesas no estrangeiro e gerir a rede de ensino portugués no estrangeiro nos niveis basico e

secundario.

1.2. Atribuicoes

As atribuicdes do Camdes, I.P. estdo plasmadas no Decreto-Lei n? 21/2012, de 30 de janeiro, no seu
artigo 39, n%s 2, 3 e 4. A prossecucdo das atribuicGes previstas na alinea n) do n2 2 e nas alineas f), i) e 0)
do n? 3 é objeto de regulamentos especificos, a aprovar por despacho dos membros do Governo
responsaveis pelas areas dos negdcios estrangeiros e das finangas. A Portaria n? 194/2012, de 20 de
junho e a Deliberagdo n? 1201/2012, de 30 de agosto, identificam as atribuicées e competéncias de cada

Unidade Organica.

1.3. Objetivos Estratégicos e Operacionais
O Quadro de Avaliagdo e Responsabilizacdo (QUAR) do Camdes, I.P. define como objetivos estratégicos
(OE) para a instituicdo e é o documento fundamental a partir do qual se inicia o processo de gestdo do

risco. Os objetivos definidos no QUAR 2018 sdo os seguintes:

MOD19.1 - PRO7/V01



QUAR 2018

Ministério dos Negdcios Estrangeiros

CAMOES - INSTITUTO DA COOPERACAO E DA LINGUA, I. P.

MISSAO

Propor e executar a politica de cooperagdo portuguesa e coordenar as atividades de cooperagdo desenvolvidas por outras
entidades publicas que participem na execugdo daquela politica e ainda propor e executar a politica de ensino e divulgagdo da
lingua e cultura portuguesas no estrangeiro, assegurar a presenga de leitores de portugués nas universidades estrangeiras e gerir a
rede de ensino de portugués no estrangeiro a nivel basico e secundario.

Objetivos Estratégicos

OE 1: Implementar medidas de modernizagdo administrativa no dmbito do Programa Simplex +

OE 2: Reforgar a politica de planeamento e gestio no quadro da certificagéo obtida conforme norma ISO 9001

OE 3: Reforgar a coordenagdo dos vdrios atores da Cooperagdo Portuguesa, de acordo com as prioridades geogrdficas e temdticas,
a diversidade de fontes de financiamento e as modalidades de execugdo

OE 4: Fortalecer os mecanismos de gestdo centrada nos resultados, nomeadamente na operacionalizagéo dos ODS

OE 5: Promover a valorizagdo da lingua e cultura portuguesas, potenciando a articulagéo de parcerias que permitam o alargamento
a novos publicos

Objetivos Operacionais

EFICACIA 45,0%

O 1. Promover e acompanhar a implementagao internacional dos ODS, nomeadamente através gestao dos PPA Ponderagdo:

centrada nos resultados (OE4) 16,67%

. Taxa de e
Indicadores 2016 | 2017 Meta Tolerancia V?I'o r Peso Realiza Realizag Clas§|f|ca Desvio
2018 Critico do 30 (%) ¢do

(]

Ind. [1] % de
acdes/respostas
asseguradas face ao
planeamentode |\ EM oo oo o go% | o0
solicitagbes/discussde Curso %
s internacionais em

matéria de ODS

Ind [2] % de novos
projetos apoiados
com identificagdo dos
resultados e. ODS face NA Em 35 0% 5,0% 45% 15,0
a novos projetos Curso %
submetidos a

financiamento

Ind [3] Elaboragdo da
proposta de
resultados da Linha NA NA 120 5 130
PED e ED no prazo
fixado

47,0
%
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0 2. Assegurar um reporte abrangente dos fluxos (publicos e privados) de financiamento ao Ponderagao:
desenvolvimento (OE4) 16,7%
. Taxa de g
Indicadores 2016 | 2017 Meta Tolerancia V?I.o r Peso Realiza Realizag Clanlflca Desvio
2018 Critico do N ¢ao
40 (%)
BOM
Ind [4] Resultado da 0
avaliagdo do (Notag
CAD/OCDE ao reporte | NA Em do 4 0,5 5 SO
.. Curso na %
dos dados finais de
Portugal (L
de 0-5)
O 3. Valorizar a parceria privilegiada com os paises da Lingua Portuguesa consubstanciada nos PEC, ~
. A . . ’ T .. . Ponderagdo:
reconhecendo a importancia da identidade da Lingua, Cultura e matrizes juridico administrativas
16,67%
(OE4)
Meta Valor Realiza Taxa de Classifica
Indicadores 2016 | 2017 Tolerancia . Peso Realizag - Desvio
2018 Critico do o ¢ao
do (%)
Ind [5] % do
financiamento da
atividade Cooperagdo Em 100,0
2 0, 2 0, 0,
Internacional  (178) NA Curso 72,5% % 80% %

alocada aos paises de
lingua portuguesa

O 4. Promover a formagao de formadores e professores de LP e em LP, LS, e de agentes culturais e Ponderagdo:
cientificos, enquanto instrumento de desenvolvimento sustentavel (OE4) 16,67%
. Taxa de e
Indicadores 2016 | 2017 Meta Tolerancia VE’I|.O r Peso Realiza Realizag Clas§|f|ca Desvio
2018 Critico do , ¢do
ao (%)
Ind. [6] N2 de agGes
de caNpaatagao ] e NA NA 2 3 25 50,0
formagdo na drea %
cultural
Ind. [7] Percentagem
de contributos Em 0 o 50,0
elaborados face as NA Curso ! % 100,0% %

solicitagdes recebidas

05 Potenciar o ensino do portugués como lingua de comunicagao internacional, de trabalho e

ciéncia (OE5)

Indicadores

2016

2017

Meta
2018

Tolerancia

Valor
Critico

Peso

Realiza
do

Taxa de
Realizag
a0 (%)

Classifica
¢ao

Ponderagdo:
16,7%

Desvio

Ind. [8] Taxa de
projetos em
desenvolvimento face
as sinergias criadas,
propostas internas e
solicitagOes recebidas
de institui¢oes
estrangeiras

NA

Em
Curso

85%

5%

95%

50,0
%

Ind. [9] Taxa de
projetos de
integragdo curricular
do portugués como
lingua estrangeira, em
curriculos nacionais

NA

Em
Curso

70%

5%

80%

50,0
%
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ou regionais de
interesse
geoestratégico ou de
didsporas de longa
implementagdo

06 Promover a agao externa nos dominios da cultura e ciéncia, em articulagdo com outros

organismos (OE 5)

Indicadores

2016

2017

Meta
2018

Tolerancia

Valor
Critico

Peso

Realiza
do

Taxa de
Realizag
ao (%)

Classifica
¢ao

Ponderagao:
16,65%

Desvio

Ind. [10] Taxa de
implementagdo do
plano indicativo anual
de agdo cultural
externa definido em
articulagao com os
outros organismos

NA

Em
Curso

75%

5%

85,0%

33,3
%

Ind. [11] Taxa de
acoes realizadas no
contexto da
internacionalizagao
da lingua e cultura
portuguesas e da
divulgagdo do
conhecimento em
lingua portuguesa

88%

Em
Curso

83%

2,5%

90%

33,3
%

Ind. [12] Taxa de
crescimento de
conteldos registada
em repositorio aberto

NA

Em
Curso

7,0%

3,0%

15,0%

33,4
%

EFICIENCIA

07 Robustecer o papel coordenador do Camaes, IP através do refor¢o da coordenacdo, da

mobilizagdao de novas parcerias, da diversificagdo das fontes de financiamento e modalidades de
execugdo (OE3)

30,0%

Ponderagdo:
33,34%

. Taxa de iee
Indicadores 2016 | 2017 Meta Tolerancia Vi’ﬂ.o r Peso Realiza Realizag Clas§|f|ca Desvio
2018 Critico do - ¢do
ao (%)
Ind. [13] N.2 de agGes
de coordenagao Em 20,0
realizadas / Curso > C 7 %
Ind. [14] N.2 de
parcerias  propostas,
com outros atores de | NA NA 2 1 4 25%
desenvolvimento
Ind. [15] Grau de
cumprimento das
recomendagdes  do
Exame do CAD/OCDE | Em | g0 5% 35% | 20%
a Cooperagao Curso

Portuguesa na esfera
da atuagdo direta da
DS
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Ind. [16] %
Contributos
preparados dentro do
horizonte temporal

definido no NA | EM™ D gosw | 25% 80% | 20%
cronograma interno Curso
no ambito do Mid
Term Review do
CAD/OCDE
Ind. [17] N.2 de pastas
preparadas para 15.0
apoiar a participagdo | NA NA 12 1 13 <y'
nacional a reunides ?
de alto nivel
08. Melhorar o desempenho organizacional através do Sistema de Incentivos a Eficiéncia da Ponderagao:
Despesa Publica (SIEF) e da Transformagao Digital dos Servigos (OE1) 33,33%
. Taxa de -
Indicadores 2016 | 2017 Meta Tolerancia V?I.o r Peso Realiza Realizag Clas§|f|ca Desvio
2018 Critico do ,_ ¢do
do (%)
Ind. [18] Redugdo de
custos
administrativos NA Em | 55.000 5.000 € 65.000 € 60,0
. Curso € %
assente nas iniciativas
SIEF
Ind. [19] Qualidade da BOM
oferta dos novos
servigos oty
disponibilizados NA A o 0,5 5 4L
. Curso na %
online (Portal de
Servicos Camdes + eI
A de 0-5)
acessivel)
09 Desenvolver e aplicar sistemas de ensino, avaliacao e certificagao de competéncias pedagdgicas Ponderagdo:
e didaticas para o ensino/aprendizagem de portugués (OE5) 33,33%
. Taxa de .
Indicadores 2016 | 2017 Meta Tolerancia V?I.o r Peso Realiza Realizag Clasflflca Desvio
2018 Critico do - ¢do
ao (%)
Ind. [20] Taxa de
execugdo do projeto
Certificacdo  da '\ NA | 60% 5% 70% | 100%
proficiéncia linguistica
em PLE/PLS para
adultos
QUALIDADE 25,0%
. . - " Ponderagao:
10. E2
010. Garantir a satisfagdo dos utilizadores (OE 2) 33,34%
. Taxa de -
Indicadores 2016 | 2017 Meta Tolerancia VE,'I.O r Peso Realiza Realizag Clas§|f|ca Desvio
2018 Critico do - ¢do
ao (%)
Ind. [21] Nivel de
satisfacdo dos | 4,29 Em 3,50 0.50 5 LY
- Curso %
utilizadores
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011. Assegurar um conjunto de politicas de gestao de pessoas, visando a qualificagdao, capacitacao e satisfagao Ponderagao:
dos colaboradores (OE 2) 33,33%
. Taxa de .
Indicadores 2016 | 2017 Meta Tolerancia V?I.o r Peso Realiza Realizag CIanlflca Desvio
2018 Critico do - ¢do
ao (%)
Ind. [22] Taxa de
execugdo do plano de 1(10’0 Em 85% 5% 100% 50%
~ % Curso
formagdo aprovado
Ind. [23] Nivel de Em
Satisfagao dos | 3,61 3,50 0,5 5 50%
Curso
Colaboradores

012. Desenvolver um plano de a¢do para implementac¢do de medidas no ambito da certificacdo obtida do

Sistema de Gestdo da Qualidade, em linha com uma melhoria continua dos procedimentos, otimizando a
eficiéncia dos recursos internos e externos (OE 2)

Indicadores

2016

2017

Meta
2018

Tolerancia

Valor

. Peso
Critico

Realiza
do

Taxa de
Realizag
do (%)

Classifica
¢do

Ponderagdo:33

,33%

Desvio

Ind. [24] % de
recomendacgdes e
oportunidades de
melhoria executadas
no seguimento de
auditoria de
acompanhamento de
melhoria continua do
SGQ do Camdes, I.P
(certificado pela 1SO
9001)

N.A.

NA

80%

5%

100% 50%

Ind [25]. Taxa de
implementagdo das
acoes de mitigacdo do
risco previstas no
plano de gestdo do
risco

87%

NA

80%

5%

100% 50%

Recursos Humanos -
2018

Pontos Planeados (iii)

Pontos Executados

Desvio

Dirigentes - Diregao
superior

Dirigentes - Diregao
intermédia e Chefes
de equipa

Técnico Superior (i)
Coordenador Técnico

Assistente Técnico (ii)

Assistente
Operacional

16

100
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(i) Inclui: 2 Especialistas Informatica |
(ii) Inclui: 3 Técnicos de Informatica
N2 de Efetivos no

Servico

31-12-2016

31-12-2017

31-12-2018 (Planeados)

Ne de efetivos a

exercer funges no 154 155 (i) 173
Servigo
(i) No ambito do processo de monitorizagdo do mapa de
pessoal (entradas /saidas) a 15 de novembro de 2017.
Desvio

Orgamento Funcionamento 68.146.478 €

Aquisi¢ao de bens e servigos 8.165.680 €

Despesas com o Pessoal 34.614.605 €

Transferéncias 25.252.908 €

Outras despesas Correntes 113.285 €
Investimento 80.000 €
TOTAL 68.226.478 €

o ~
Ind. [1] % de acGes/respostas Relatdrios e contributos
asseguradas face ao planeamento de . . L.
o . N L varios em matéria de DSC
solicitagbes/discussdes internacionais oDS
em matéria de ODS
Ind [2] % de novos projetos apoiados
com identificagdo dos resultados e Mapa de projetos DSC
ODS face a novos projetos apoiados
submetidos a financiamento
Ind [3] Elaboragdo da proposta de ~
resultados da Linha PED e ED no prazo LRSI DIl 2 DSC
. de proposta
fixado
Ind [4] Resultado da avaliagdo do
CAD/OCDE ao reporte dos dados Documento CAD.COT DSC
. resultado de avaliagao
finais de Portugal
o - :
Infi .[5] % do flnancu:mento da . Mapa de distribuicio
atividade Cooperagao Internacional -
, , da execugao da DSC
(178) alocada aos paises de lingua - ,
atividade 178 por pais
portuguesa
o o N
Ind. [6]~N delagoes de capacitagdo e Relatérios DSLC
formagdo na drea cultural
Ind. [7] Percentagem de contributos Documentagao
elaborados face as solicitages produzida no ambito DSLC
recebidas das solicitagoes
Ind. [8] Taxa de projetos em Documentos
desenvolvimento face as sinergias diversos/Relatérios/Re DSLC
criadas, propostas internas e unioes

MOD19.1 - PRO7/VO1
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solicitagOes recebidas de institui¢cbes
estrangeiras

Ind. [9] Taxa de projetos de
integracdo curricular do portugués
como lingua estrangeira, em
curriculos nacionais ou regionais de
interesse geoestratégico ou de
didsporas de longa implementagdo
Ind. [10] Taxa de implementagdo do
plano indicativo anual de agao
cultural externa definido em
articulagdo com os outros organismos
Ind. [11] Taxa de agGes realizadas no
contexto da internacionalizagdo da
lingua e cultura portuguesas e da
divulgagdo do conhecimento em
lingua portuguesa

Ind. [12] Taxa de crescimento de
conteldos registada em repositdrio
aberto

Ind. [13] N.2 de a¢des de coordenagdo
realizadas

Ind. [14] N.2 de parcerias propostas,
com outros atores de
desenvolvimento

Ind. [15] Grau de cumprimento das
recomendacgdes do Exame do
CAD/OCDE a Cooperagdo Portuguesa
na esfera da atuagdo direta da DS
Ind. [16] % Contributos preparados
dentro do horizonte temporal
definido no cronograma interno no
ambito do Mid Term Review do
CAD/OCDE

Ind. [17] N.2 de pastas preparadas
para apoiar a participagado nacional a
reunides de alto nivel

Ind. [18] Redugéo de custos
administrativos assente nas iniciativas
SIEF

Ind. [19] Qualidade da oferta dos
novos servigos disponibilizados online
(Portal de Servigos Camdes +
acessivel)

Ind. [20] Taxa de execugdo do projeto
Certificagdo da proficiéncia linguistica
em PLE/PLS para adultos

Ind. [21] Nivel de satisfagdo dos
utilizadores

Ind. [22] Taxa de execugdo do plano
de formagdo aprovado

Ind. [23] Nivel de Satisfagdo dos
Colaboradores

MOD19.1 - PRO7/V01

Documentos dos
projetos, Memorandos

Plano/Reunides/Memo
randos

Sistema integrado de
Informagao/
Telegramas

Documentos
Diversos/Portal /CVC

Lista de agGes de
coordenagao realizadas

Parcerias Propostas

Cronograma de
acompanhamento

Cronograma de
acompanhamento

Pastas Preparadas
Cronograma de
acompanhamento/GeR
FiP
Inquéritos de satisfagao

Plano de execugao do
projeto

Inquéritos de satisfagdo

Plano de Formagao

Questionarios de
Satisfacao

DSLC

DSLC

DSLC

DSLC

DSC

DSC

DSC/GAA

DSC/GAA

DSC

TODAS UO

DSPG

DSLC

TODAS UO

DSPG

TODAS UO
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Ind. [24] % de recomendagdes e
oportunidades de melhoria
executadas no seguimento de

Matriz de
acompanhamento da
implementagdo das

auditoria de acompanhamento de ~ TODAS UO
. , recomendagées e
melhoria continua do SGQ do X
~ e oportunidades de
Camodes, I.P (certificado pela ISO melhoria
9001)
Ind. [25]. Taxa de implementagdo das acom I\:::lr;zr:eento da
acdes de mitigagdo do risco previstas P TODAS UO

implementagdo das

no plano de gestao do risco -
agoes

1.4. Estrutura organica

O Camodes, I.P. é, nos termos da sua lei organica, dirigido por um presidente, um vice-presidente e dois
vogais que, no seu conjunto, constituem o conselho diretivo (CD). Como drgdos dispGe, ainda, de um
fiscal Unico, designado e com as competéncias previstas na lei-quadro dos institutos publicos’, e de um
conselho consultivo para a lingua e cultura portuguesas que apoia e participa na definicdo das linhas
gerais de atuacdo do Instituto. No que respeita aos servigos centrais, o Camdes, |.P. dispGe de uma

estrutura nuclear e uma estrutura flexivel.

A Portaria n2 194/2012, de 20 de junho e a Deliberagdo n? 1201/2012, de 30 de agosto, identificam as

atribuicbes e competéncias de cada uma destas Unidades Organicas.

A estrutura nuclear é constituida por trés direcGes de servicos: Direcdo de Servicos de Cooperagao;
Direcdo de Servicos de Lingua e Cultura e a Direcdo de Servicos de Planeamento e Gestdo. A estrutura
flexivel é constituida por trés gabinetes e dez divisdes, a saber: Gabinete de Avaliacdo e Auditoria;
Gabinete de Documentag¢dao e Comunicagao; Gabinete de Programas e Acordos Culturais; Divisdo de
Programacdo da Cooperacgdo; Divisdo de Assuntos Bilaterais; Divisdo de Assuntos Multilaterais; Divisdo
Apoio a Sociedade Civil; Divisdo de Programacao, Formacao e Certificagdo; Divisdo de Coordenacgdo do
Ensino Portugués no Estrangeiro; Divisdo de Agdo Cultural Externa; Divisdo de Planeamento e Recursos

Humanos; Divisdo Financeira e Patrimonial; Divisdo de Apoio Juridico e Contencioso.

!leine 3/2004, de 15 de janeiro, e as sucessivas alteracdes a mesma.
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Figura 1 — Organograma

No que respeita a sua rede externa, o Camaes, |.P. integra a rede de ensino do portugués no estrangeiro,
com professores, leitores, coordenadores e adjuntos de coordenagdo, e os centros culturais
portugueses. A rede de ensino do portugués no estrangeiro compreende:

e Asestruturas de coordenagdo do ensino portugués no estrangeiro;

e O corpo de docentes de educagao pré-escolar, dos ensinos basicos, secunddrio e superior;

e Os centros de lingua portuguesa.
Quer as estruturas de coordenag¢do do ensino portugués no estrangeiro, quer os centros culturais, sdo
unidades dotadas de autonomia administrativa que atuam sob a dependéncia funcional do chefe de
missdo diplomatica, ou a ele equiparado, e de uma forma unificada com os demais servigos periféricos
do Ministério dos Negdcios Estrangeiros existentes na respetiva drea geogrdfica. A sua organizagao
interna é regida também pela Portaria n2 194/2012, de 20 de junho. Atualmente o Camdes, I.P., tem 16
Centros Culturais e 3 Polos Culturais e coordena 63 Centros de Lingua Portuguesa, sendo que o nimero

de trabalhadores previsto para os Centros Culturais é de 60.
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1.5. Recursos humanos e financeiros

No que respeita aos recursos humanos e financeiros afetos ao Camades, |.P. tomou-se como referéncia

para este documento o ano de 2018. Assim:

e Recursos Humanos:

O quadro 1 descreve o mapa de pessoal aprovado para 2018, com um total de 173 colaboradores (sede)

dos quais 98 correspondem a técnicos superiores.

Quadro 1 — Recursos humanos do Camoes, IP

Tipologia N2
Dirigentes Superiores 4
Dirigentes Intermédios 16
Técnicos Superiores 98
Assistentes Técnicos 44
Assistentes Operacionais 6
Informatico 5
Total 173

O numero de colaboradores com habilitagdo de nivel superior representa 56,6% no universo de

colaboradores. Por seu turno, os dirigentes — superiores e intermédios — representam 11,6% do total de

colaboradores do Instituto.

Os recursos humanos com vinculo laboral ao Camdes, |.P. estdo sujeitos ao Estatuto Disciplinar dos

Trabalhadores que exercem Fungdes Publicas constante da Lei n2 58/2008 de 9 de setembro.

e Recursos Financeiros:

O orgamento para o Camoes, IP para o ano de 2018 é de 68, 2 Milhdes de euros, repartido da seguinte

forma (quadro 2).

Quadro 1 — Orgamento do Camdes, I.P. (2018)

Rubricas Orgamento (€)

Orgamento Total

68.226.478,00

- FF 311 (OE)

44.861.393,00

- FF 357 (RG-AFE. A PROJ.

COFINANCIADOS-OUTROS) 1.927:305,00
- FF 482 (UE) 8.887.780,00
-FF 513 (RP) 1.900.000,00
- FF 540 (FRI) 10.650.000,00
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PARTE Il - Metodologia

2.1. Processo de Gestao do Risco
O Plano de Gest3o do Risco é o culminar do processo de gest3o do risco. E elaborado tendo por base um
processo participativo que deve envolver todos os trabalhadores. Nele sdo identificados os riscos, os
recursos, acdes e responsabilidades para os mitigar, bem como o processo de implementacao,

acompanhamento, avaliagao e reporte do Plano.

O risco pode ser definido como um acontecimento que, podendo ocorrer, terd um impacto negativo na
concretizagdo da missdo e dos objetivos da organizacdo. As oportunidades perdidas podem também ser

consideradas como um risco.
Segundo o COSO (Committee of Sponsoring Organizations), a gestdo do risco é:

Um processo desenvolvido pela administracdo, gestdo e outras pessoas, aplicado na
definicdo estratégica ao longo da organizagao, desenhado para identificar potenciais
eventos que podem afetar a entidade, e gerir os riscos para niveis aceitaveis, fornecendo

uma garantia razoavel de que os objetivos da organizacdo serao alcangados.

O processo de gestdo do risco é apoiado por uma metodologia sistemdtica e compreende as seguintes

fases:

e No ambito do planeamento estratégico, sdo identificados e avaliados os riscos das atividades
existentes, do desenvolvimento de novas atividades e dos projetos mais relevantes, bem como

definidas as estratégias de gestdo desses riscos;

e No plano operacional, sdo identificados e avaliados os riscos de gestao dos objetivos das atividades
e planeadas agdes de gestdo desses riscos, as quais sdo incluidas e monitorizadas no ambito dos

planos das unidades organicas;

e Nos riscos de natureza mais horizontal, nomeadamente em grandes projetos de mudanga, sao
desenvolvidos programas estruturados de gestdo do risco com a participacao dos responsaveis das

unidades envolvidas;

e Nos riscos de seguranca dos ativos tangiveis, sdo realizadas auditorias as unidades principais e

implementadas a¢Oes preventivas e corretivas dos riscos identificados;
e Nos riscos financeiros a sua gestdo é efetuada e monitorizada no ambito da fungdo financeira.

A gestdo do risco implica:
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1. Aidentificagcao dos riscos, relacionados com os:

e Objetivos da organizacao;
e Fatores externos a organizacao;

e Fatores internos ao nivel dos processos e atividades.

2. Aavaliagdo dos riscos, que deve estimar:

e O nivel de risco;

e O impacto e a probabilidade de ocorréncia desses riscos.

A avaliacdo do risco consiste no processo de identificacdo e andlise dos riscos mais relevantes na

concretizacdo dos objetivos da organizacdo e na determinacdo da resposta adequada a cada um deles.

Pode ser realizada através de duas abordagens:

7

e Abordagem top-down: é constituido um grupo de trabalho que se debruca sobre todas as

operacdes e atividades da organizacdo relacionando-as com os seus objetivos, identificando os

riscos. Este grupo realiza uma série de entrevistas a pessoas chave em todos os niveis da

organizacao para construir um perfil do risco para o conjunto das atividades e funcbes que estdo

particularmente vulnerdveis ao risco.

e Abordagem bottom-up: cada unidade organica é instada a rever as suas atividades, fazendo o

respetivo diagndstico no sentido de comunicar superiormente os riscos identificados nessa revisao.

Este trabalho deve ser feito a partir da realizacao de questionarios ou a partir de um workshop.

Estas duas abordagens n3o se excluem mutuamente. E desejavel a sua utilizacdo combinada para

facilitar a identificacdo, tanto dos riscos globais da organizacdo como dos riscos ao nivel das atividades.

A identificacdo e avaliagdo do risco sdo essenciais para delinear uma resposta consistente.

3. Desenvolvimento de respostas:

Transferéncia do risco — o risco pode ser transferido ou partilhado com outra entidade;
Tolerancia aceitavel — aceitar o risco sem intervengao;

Eliminacdo do risco — ndo é possivel nem desejavel eliminar completamente o risco. No
limite, sé eliminando a atividade em causa. O controlo interno pode, no maximo, dar uma
garantia razodvel de que o risco esta controlado;

Tratar o risco — tomar medidas concretas para reduzir a sua probabilidade e o seu impacto.

A gestdo do risco engloba todos os dominios de atividade da organizagdo, nomeadamente:

— Tomada de decisdo estratégica;

MOD19.1 - PRO7/V01

17



— Planeamento de atividades;

— Eficacia operacional;

— Eficiéncia;

— Protecdo de bens e informacao;
— Continuidade das atividades;

— Gestdo do pessoal;

— Comunicagado interna e externa.

Assim, para ser efetiva, a gestdo do risco, desde a sua preparagdo, implementacdo e
acompanhamento/avaliacdo, deve estar integrada no ciclo de planeamento e programacdo da

organizagao.

2.2. Tipos de Riscos
Tendo em conta a diversidade de operacdes e atividades da organizacdo, sdo varios os tipos de riscos,
tanto ao nivel externo como interno. Por esta razdo, a preparacdo de uma tipologia de riscos o mais
abrangente possivel é fundamental para facilitar a sua identificacdo e avaliagdo. Neste sentido, foi
identificada a seguinte tipologia de riscos:
1. Riscos relacionados com o ambiente externo
1.1 — Ambiente Macro
1.2 — DecisOes politicas e prioridades exteriores ao Camdes, |.P.
1.3 — Parceiros externos
2. Riscos relacionados com o planeamento, processos e sistemas
2.1 — Estratégia, planeamento e politica
2.2 — Processo operacional
2.3 — Alocagdo de orcamento, processos de aquisicdo e financeiros
2.4 —Sistemas de Tl e de apoio
3. Riscos relacionados com as pessoas e a organizagao
3.1 - Recursos humanos
3.2 — Etica e comportamento organizacional
3.3 — Organizacao interna
3.4 —Seguranca das pessoas, edificios e equipamentos
4. Riscos relacionados com a legalidade e regulamentos

4.1 — Legalidade e regulamentos
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4.2 — Outros
5. Riscos relacionados com a comunicacao e a informacao
5.1 — Métodos e canais de comunicacdo interna
5.2 — Métodos e canais de comunicacdo com o exterior

5.3 — Qualidade e oportunidade da informacao

O risco de corrupgao é, neste contexto, assumido como transversal. A existéncia de boas praticas de
gestdo contribui para prevenir situacGes de corrupcdao e infragdes conexas e, por conseguinte, é
fundamental identificar os riscos de desvio a essas boas praticas e respetivas consequéncias em termos

de gestao.

A corrupgdo’ constitui um problema transnacional sendo que combaté-la tem constituido um elemento
central na agenda politica de muitos paises. Reduzi-la é fundamental para o fortalecimento das
instituicbes democraticas, promocao das relacdes entre os cidaddos e a administracdo publica, o
desenvolvimento e crescimento econdmico e o normal funcionamento dos mercados. A corrupcao
pode, como ja referido, assumir-se e manifestar-se de diferentes formas mas, independentemente do
formato que possa assumir, tem em comum o facto de ter na sua esséncia o exercicio de fungdes
publicas ou a titularidade de poderes publicos. O problema da corrupgao surge associado a outras
situagdes, também elas bastante graves e que prejudicam o bom funcionamento das instituicdes e dos
mercados, como é o caso do abuso de poder, o suborno, o peculato, o trafico de influéncia, a
participacdo econdmica em negdcio e a concussdo. Todos estes constituem crimes conexos, verificando-
se que, comum a todos eles, existe a obten¢do de uma vantagem ou de uma compensacao que nao é

devida.

De acordo com as atribuicdes do Camades, I.P. as dreas identificadas como aquelas onde a probabilidade
de ocorréncia de risco de corrupcdo e infragcbes conexas é maior sdo as seguintes:
e Contrata¢do Publica;

e Atribuicdo de subsidios e apoios financeiros.

’ De acordo com o Tribunal de Contas, a corrupgdo é entendida como a utilizagdo ilegal e abusiva dos poderes ou
fungdes publicas em troca de vantagens para si ou para outrem, traduzidas nomeadamente no recebimento de
valores ou beneficios, a qual é favorecida por um ambiente de pouca transparéncia, fraca concorréncia, elevado
grau de discricionariedade e baixa responsabilizacdo. Ela implica: Uma acdo ou omissdo; A pratica de um ato licito
ou ilicito; A contrapartida de uma vantagem indevida; Um beneficio privado ilegitimo para o préprio ou para um
terceiro. A “prdtica de um qualquer ato ou a sua omissdo, seja licito ou ilicito, contra o recebimento de uma
qualquer compensagdo que ndo seja devida, para o préprio ou para terceiro, constitui uma situagdo de corrupg¢éo”
“Prevenir a Corrup¢do — Um guia explicativo sobre a Corrupc¢do e Crimes Conexos”, Gabinete para as Rela¢des
Internacionais Europeias e de Cooperac¢do, Ministério da Justica, janeiro de 2007.
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2.3. Identificagdo e avaliacdao do nivel do risco

Gerir uma organizacdo exige conhecimentos, habilidades, competéncias, visdo estratégica e,
principalmente, métodos que possibilitem um apoio ao processo de tomada de decisdo. A gestdo do
risco é desenvolvida com o objetivo de criar valor, através da gestdo e controlo das incertezas e

ameacas que podem afetar os objetivos da organizacdo, numa perspetiva de continuidade da atividade.

Como abordagem estruturada e disciplinada que alinha estratégia, processos, tecnologias e
conhecimento, a gestdo do risco deverd estar integrada em todo o processo de planeamento. O seu
objetivo é identificar, avaliar e gerir as incertezas e ameacas que a organizacdo enfrenta na prossecucao
dos seus objetivos. A definicdo de objetivos é condicdo sine qua non para uma boa gestao do risco. Tém
gue ser definidos antes de a gestdo poder identificar os riscos que podem vir a ocorrer na sua
concretizacdo. Por esta razdo, o conhecimento desses objetivos é um fator critico de sucesso da gestao

do risco.

A auditoria interna deve dinamizar a preparacao da gestdo do risco (identificacdo, avaliacdo e resposta
aos riscos) e participar na sua implementacdo. Deve assumir prioritariamente um papel de garantia a

gestdo que os riscos estdo controlados.

A identificacdo do risco foi norteada pelas Linhas de Orientagdo para a Gestdo do Risco e teve por base
um processo participativo, constituido pelas seguintes fases:
1. Realizacdo de reunides de identificacdo e classificacdo do risco com cada unidade organica do
Camoes, I.P.;
2. Avaliagdo do nivel do risco, pelo GAA;
3. Revisdo e consolida¢do do Plano e respetivas matrizes do risco pela Comissdo do Risco;

4. Aprovagdo superior do Plano de Gestao do Risco 2018-2020.

Os riscos identificados foram analisados em termos da sua probabilidade de ocorréncia e do seu
impacto na concretiza¢do dos objetivos do Camdes, |.P. A probabilidade e o impacto foram classificados

como Alto, Médio ou Baixo.

O nivel do risco foi avaliado com base no cruzamento da sua probabilidade e impacto, como consta na
matriz de nivel de risco (figura 2). Assim, o nivel do risco pode ser classificado como: Reduzido,

Moderado, Elevado ou Extremo.
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Figura 2 — Matriz de Nivel do Risco

Alta Moderado

Probabilidade

Média Reduzido Moderado
Baixa Reduzido Reduzido Moderado
Baixo Médio Alto
Impacto

Para cada risco inscrito nas Matrizes do Risco (anexo 1), foram identificadas as atividades afetadas, as

acoes/medidas para mitigar o risco, os respetivos prazos de implementacdo, bem como os responsaveis

pela implementacdo dessas agoes.
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Parte Ill - Plano de Gestao do Risco

3.1. Fases e Responsabilidades

A responsabilidade pela Gestdo do Risco é partilhada por todos os dirigentes e colaboradores do
Camodes, I.P. Contudo, a decisdo de avancar com estratégias de mitigacdo ou de implementagdo de
acGes de contingéncia é, em primeira instancia, do Conselho Diretivo do Camdes, I.P. e dos respetivos
responsaveis diretos (Diretor de Servicos/Chefe de Divisdo) da area funcional em causa. O quadro 3

especifica as responsabilidades pelas diferentes fases da gestao do risco.

Quadro 3 — Fases e responsabilidades da gestao do risco

Fases Responsabilidade
Identificagdo do Risco Todos os colaboradores
Registo do Risco/Elaboracdo do Plano GAA
Validagdo do Plano Comissdo do Risco
Aprovacdo do Plano Conselho Diretivo
Divulgac¢do do Plano GAA e Dirigentes Intermédios
Implementag¢do do Plano de Gestdo do Risco Dirigentes Intermédios
Reporte do Risco Dirigentes Intermédios
Acompanhamento do Plano de Gestdo do Risco GAA
jzalliiicéio da implementagdo do Plano de Gestdo GAA e Comiss3o do Risco

3.2. Identificagdao dos Riscos
Todos os colaboradores do Camades, |.P. sdo responsaveis pela identificacdo dos riscos e respetivas
respostas. O GAA é responsavel pelo registo do risco, através do preenchimento e consolidacdo das

matrizes e pela aferi¢do do nivel risco.

3.3. Implementag¢dao, acompanhamento e avaliagao

Para cada risco foi identificada a resposta necessaria para o mitigar/reduzir. As unidades organicas
responsaveis pela implementacdo das medidas de mitigacdo/reducdo do risco estdo identificadas nas
matrizes do risco, cabendo ao respetivo Dirigente Intermédio a responsabilidade pela implementacdo

da resposta ao risco.
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3.3.1. Implementagao

E da competéncia dos dirigentes intermédios planear a forma como serdo implementadas as a¢des
da responsabilidade da sua unidade organica, de acordo com os prazos aprovados, e a mobilizacdo
dos recursos necessarios. Neste sentido, a forma como é gerida a resposta e tratado o risco é da sua

responsabilidade.

3.3.2. Acompanhamento e avaliagao

O acompanhamento e a avaliacdo da implementacdo do presente Plano serdo efetuados pelo
Gabinete de Avaliacdo e Auditoria (GAA) do Camdes, I.P. o qual deverd submeter ao CD para

aprovacdo até 28 de fevereiro de cada ano o relatério de execucdo relativo ao ano prévio.

A elaboracdo deste relatdrio terd por base a supervisdo anual efetuada pelo GAA. Para tal, serd
enviada a cada UO, na primeira quinzena de janeiro, uma matriz (anexo 2) na qual estardo
identificadas as medidas previstas para serem implementadas ao abrigo do Plano. Cada UO devera
responder se as implementou, referir as evidéncias de implementacdo ou, no caso de ndo as ter

implementado, apresentar a respetiva justificagao.

O relatdrio é apresentado pelo GAA a Comissdo do Risco, a qual se pronuncia sobre o mesmo,

propondo a sua aprovagao superior (Conselho Diretivo).

O Plano de Gestdao do Risco deve ser objeto de uma avaliagdo final, no fim do seu periodo de
vigéncia.

3.4. Atualizacdo do Plano

A Gestdo do Risco € um processo continuo que deve ser revista e/ou atualizada periodicamente, em
fungdo do contexto. Neste sentido, com base no relatério anual apresentado pelo GAA, a Comissao
do Risco deve apreciar a adequagao do modelo de gestdo do risco em vigor, podendo propor

alteragbes a0 mesmo, caso seja necessario, uma vez que alguns riscos podem mudar ou podem

surgir novos riscos.

Em funcdo do despacho do CD sobre o relatério de acompanhamento anual, cabera ao GAA
coordenar a atualizacdo do Plano com os contributos provenientes das diferentes UO do Camaes,
I.P. Um novo plano devera ser submetido a aprova¢do do CD até 30 de mar¢o do ano a que o

mesmo se refere.
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3.5. Divulgagao do Plano

O Plano de Gestao do Risco deve ser do conhecimento de todos os colaboradores do Camdes, I.P.
Neste sentido, a sua divulgacdo é da responsabilidade do GAA, que o divulgard através de email a
todos os colaboradores, informando da disponibilizagao do Plano na intranet e na pagina eletrénica

do Camdes, I.P.

Os dirigentes intermédios devem assegurar que, dentro da respetiva unidade organica, todos os

colaboradores tém conhecimento e participam na implementag¢do do Plano.

MOD19.1 - PRO7/V01

24



Anexo 1 - Matrizes do Risco 2018-2020

1. RISCOS RELACIONADOS COM O AMBIENTE EXTERNO

1.1. Ambiente Macro: Identificar questdes problematicas relacionadas com o contexto geopolitico, macroeconémico ou social em que o Camoes,|.P. desenvolve a sua atividade
e ainda riscos relacionados com o ambiente natural que possam ter impacto na sua atividade.

Nivel do Risco

Impacto | Probabilidade .
. . - Reduzido . ~ -
. e . - Baixo |- Baixa Notas, nomeadamente fundamento do risco, a¢oes, atividades afetadas, P
Risco | Descri¢ao do risco - - - Moderado . . N Responsavel
- Médio | - Média servico responsavel, prazo/periodicidade.
- Elevado
- Alto - Alta
- Extremo
Médio Média Moderado Fund.a\mento. do risco: ?arcelrps em situacdo de fragilidade e em contextos de DSLC
Inseguranga e conflito persistente ou intermitente, ou em paz recente.
instabilidade politica e Atividades afetadas: Defini¢cdo dos Programas, Projetos e A¢bes, execugdo/
1.1.1. | social, bem como acompanhamento das intervengdes; procedimentos concursais;
fragilidade institucional Possiveis ag6es: Identificacdo de mecanismos de programacao alternativos,
nos paises parceiros Alto Média Elevado guando posswel,{e |dent|f|.cagao prospetiva dos contextos'p!'oblematlcos DSC
inerentes aos paises parceiros. Prazo: Sempre que necessario
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1.2. DecisGes politicas e prioridades exteriores ao CICL: Algumas das suas atividades dependem de decisdes politicas e prioridades exteriores ao Instituto. Neste contexto

identificar situagGes que possam afetar o alcangar dos seus objetivos.

Risco

Descri¢do do

Impacto
- Baixo

- Médio
- Alto

Probabilidade
- Baixa

- Média

- Alta

Nivel do Risco
- Reduzido

- Moderado

- Elevado

- Extremo

Notas, nomeadamente fundamento do risco, a¢oes, atividades
afetadas, servigo responsavel, prazo/periodicidade.

Responsavel

1.2.1.

Redugdes e/ou cativacbes
substantivas na dotacao orcamental

Médio

Média

Moderado

Alto

Média

Elevado

Fundamento do risco: Decisdo motivada pelo esforco de
consolidagdo orgamental nacional e por restri¢des previstas no
orgamento de Estado.

Atividades afetadas: Todas as que impliquem contratualizagao de
servigos, compromissos financeiros bilaterais e multilaterais e a
gestdo das intervengdes de cooperagao.

Possiveis agGes: Criar um sistema de informagao que possibilite
com rapidez reequacionar e otimizar os recursos.

Desenvolver esforgos para que em sede de OE sejam previstas
clausulas de excegdo para as atividades desenvolvidas pelo
Camdes, I.P. no ambito da lingua, cultura e cooperagdo por forma
a permitir o cumprimento de compromissos internacionais
assumidos e ndo colocar em causa a prépria atividade
desenvolvida nas diferentes areas.

Prazo: a todo o momento

DSLC

DSC

Alto

Média

Moderado

Fundamento do risco: A cativagdo de verbas ndo permite a
renovagao atempada dos licenciamentos anuais de seguranga,
colocando em risco todas as plataformas do SI.

Atividade afetada: Plataformas Informaticas.

Possiveis agGes: Desenvolver procedimentos atempadamente
dando preferéncia a procedimentos plurianuais.

Alertar a tutela para a necessidade de acautelar esta situagdo.
Prazo: anual

Informatica
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1.2.2.

Apresentagao tardia das intervengées
pelos ministérios setoriais e paises
beneficiarios

Alto

Média

Elevado

Fundamento do risco: dificuldade no planeamento, gestdo
financeira e cumprimento de objetivos de execugdo quer dos
projetos quer do orcamento do CICL.

Atividades afetadas: Analise, preparacgdo, aprovagao e execugao
das intervengdes.

Possiveis agbes: Alertar os parceiros nacionais para a necessidade
de criar condigdes que permitam uma maior previsibilidade da
ajuda, designadamente conhecendo a dotagdo disponivel para o
ano seguinte o mais cedo possivel, antecipando prazos para a
apresentagdo de propostas, idealmente para um ano antes.
Prazo: novembro (OE)

DSC
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1.3. Parceiros externos: A atividade do Camdes, |.P. depende de parceiros externos para a implementagdo dos seus programas e para a concretizacao dos seus

objetivos/metas. Identificar questdes relacionadas com parceiros externos ou servigos externos contratualizados pelo Camdges, I.P. e a forma como esta situagdo pode
afetar as suas atividades/objetivos.

Nivel do
Impacto | Probabilidade | Risco
. . . - Baixo - Baixa - Reduzido Notas, nomeadamente fundamento do risco, a¢oes, atividades ’
Risco Descri¢ao do risco L 1 . . . Responsavel
- Médio - Média - Moderado | afetadas, servico responsavel, prazo/periodicidade.
- Alto - Alta - Elevado
- Extremo
Fundamento do risco: Coloca em causa o bom desempenho do
Camoes, |.P.
Atividades afetadas: Desenvolvimento e avaliacdo dos
programas/projetos; Procedimento concursal de
Médio Média Moderado | professores/leitores; Contratacdo local de professores/leitores; DSLC
. .. Celebracdo/prorrogacao de protocolos; Gestdo da rede EPE;
Desempenho insuficiente e/ou 0 E /p gac P ~ ~
. . atribuicdo/pagamento de bolsas; Apresentacdo, execucio,
incumprimento dos . . ~
. . acompanhamento e avalia¢do das intervengdes.
1.3.1. compromissos pelos parceiros . ~ .
. . Possiveis agoes: Reforcar o acompanhamento, interno, na sede e
(locais, executores e servigos S A , .
. no terreno, fazendo diligéncias junto dos paises parceiros para a
contratualizados) . .
necessidade de cumprimento dos Protocolos e/ou Regulamentos;
Reforgar o envolvimento das missGes diplomaticas; Aumentar a
Alto Média Elevado formagdo dos recursos humanos; DSC
Tirar ligGes das avaliagOes e reforgar as relagdes com os parceiros
executores.
Prazo: anualmente, em dezembro
. Fundamento do risco: Atraso na tradug¢do, na obtengdo de
Incumprimento de tarefas e .o = . .
razos por barte de direitos e na obtengdo de financiamento.
.p p' P - .- .- Atividade afetada: Programa de Edicdo DSLC/
1.3.2. intervenientes na edi¢ao de Médio Média Moderado PR Y .
Possiveis a¢Oes: Celebrar contratos. Monitorizar o cumprimento DACE

uma obra candidata ao
Programa de Apoio a Edi¢do

dos respetivos contratos.
Prazo: Anualmente, em julho.
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133

Incapacidade dos setoriais em
assegurar bolsas de peritos
disponiveis para a¢oes de
cooperagdo (curto, médio e
longo prazo), contratar ao
abrigo da Lei 13/2004 e gerir
verbas diretamente

Alto

Alto

Extremo

Fundamento do risco: impossibilidade de mobilizar os melhores
recursos da AP portuguesa para PPA de cooperagdo, num quadro
em que as solicitagdes sdo cada vez maiores e 0s recursos
€scassos

Atividades afetadas: toda a cooperagao portuguesa

Possiveis ag¢0es: sensibilizagdo para a relevancia mobilizagao
recursos , incluindo a necessidade de criagdo de um
enquadramento legal adequado

Prazo: 2018/2019

DSC
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2. RISCOS RELACIONADOS COM O PLANEAMENTO, PROCESSOS E SISTEMAS

2.1. Estratégia, planeamento e politica: Identificar qualquer potencial problema ou questdo em relagdo a estratégia e planeamento anual que possa afetar as atividades e o

alcancar dos objetivos.

Nivel do
Impacto | Probabilidade | Risco
. - ) - Baixo |- Baixa - Reduzido Notas, nomeadamente fundamento do risco, a¢oes, atividades .
Risco | Descri¢do do risco L L 4 . . ... Responsavel
- Médio |- Média - Moderado | afetadas, servico responsavel, prazo/periodicidade.
- Alto - Alta - Elevado
- Extremo
Fundamento do risco: A deficiente identificagcdo das agGes pode
ter como consequéncia que n3do se consigam atingir os resultados
definidos
Atividade afetada: Planeamento/programacéo
Possiveis a¢Oes: Melhorar a articulagdo entre servicos para
melhorar a comunicacgdo e a prestacdo da informacdo necessaria,
Deficiente identificacdo das agGes implementando mecanismos adequados a essa DSLC/
2.1.1. | necessarias a concretizagao dos Baixo Baixa Reduzido articulagdo/comunicacio. DCEPE

objetivos referentes a Rede EPE

Monitorizar permanentemente e identificar atividades de
remediagao.

Elaborar cronogramas de acompanhamento das diversas
atividades.

Elaborar cronograma geral das atividades da DCEPE.
Prazo: mecanismos implementados até ao final do
correspondente ano letivo
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2.1.2.

Constrangimentos no cumprimento
dos compromissos internacionais de
eficacia do Desenvolvimento

Alto

Média

Elevado

Fundamento do risco: O incumprimento penaliza a adogdo e
implementagdo de medidas de eficacia do desenvolvimento
Atividades afetadas: Cumprimento dos compromissos assumidos
internacionalmente

Possiveis a¢goes: Acompanhamento das a¢Oes de implementagdo
através de relatérios de monitorizagdo periddicos.

Prazo: Numa base bienal, de acordo com o calendario definido
pela GPEDC.

CcD
DSC

2.1.3.

Cumprimento dos compromissos de
monitorizagao, auditoria e avaliagdo de
PPA condicionada a disponibilidade
financeira

Médio

Alta

Elevado

Fundamento do risco: Apesar de existir um plano de avaliagao e

um plano de auditoria, o GAA ndo tem orgamento préprio, o que
nao garante a sua independéncia.

Atividade afetada: auditoria e avaliagdo de programas e projetos
Possiveis a¢6es: definicdo de um orgcamento para o GAA.

Prazo: 2018-2019

GAA

Médio

Alta

Elevado

Fundamento do risco: N3o existe programa integrado (software)
para monitoriza¢do de projetos com base em resultados. Parte
dos projetos ndo preveem verbas para sistemas de
acompanhamento e avaliagao.

Atividade afetada: monitorizacgdo, auditoria e avaliagédo de
programas e projetos e reporte narrativo, estatistico e financeiro
em tempo real aos parceiros, financiadores, auditores, tribunal de
contas e tutela.

Possiveis a¢Oes: Contratacdo de sistema de RBM&E e de gestdo
do conhecimento e sua interligagdo com BDCOOP.

Prazo: 2018-2019

DSC

2.1.4.

Reduzida cultura de avaliagdo

Alto

Média

Elevado

Fundamento do risco: Necessidade de reforgar a cultura de
avaliacdo enquanto ferramenta fundamental para a
responsabilizacdo (prestacdo de contas e transparéncia) e
aprendizagem.

Atividades afetadas: Desempenho do Camdes IP

Possiveis a¢g6es: Continuar a aprofundar a reflexao sobre
avaliagdo; promover a¢des de formagao sobre avaliagao; divulgar
amplamente os resultados das avaliagdes.

Prazo: 3 agbes no periodo do plano

GAA
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2.1.5.

Dificuldade de implementagao dos
Planos de Avaliagdo e auditoria
previamente aprovado

Alto

Média

Elevado

Fundamento do risco: Cortes orgamentais colocam em causa a
realizagdo de avaliagdes e auditorias.

Atividade afetada: Avaliagdo e auditoria.

Possiveis agoes: Evitar cortes orgamentais na avaliagao e na
auditoria.

Prazo: Anualmente, aquando da elaborag¢do do OE

CD
GAA
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2.2. Processo operacional: Quais sdo os processos e procedimentos operacionais de que depende o Camdes, |.P.? Existe algum problema ou questdo potencial com eles

relacionado que possa afetar as suas atividades/objetivos?

Risco

Descri¢do do risco

Impacto
- Baixo
- Médio
- Alto

Probabilidade
- Baixa

- Média

- Alta

Nivel do Risco
- Reduzido

- Moderado

- Elevado

- Extremo

Notas, nomeadamente fundamento do risco, a¢oes,
atividades afetadas, servigo responsavel,
prazo/periodicidade.

Responsavel

2.2.1.

Deficiente acompanhamento de
Protocolos de Cooperagao e fraca
articulagdo com as respetivas
instituicoes de ensino e seu contexto

Médio

Média

Moderado

Fundamento do risco: O acompanhamento é da maior
relevancia para atingir os resultados esperados.
Atividade afetada: Acompanhamento de Protocolos de
Cooperagao

Possiveis a¢Oes: Consolidar um modelo de apresentacdo de
relatdrios de ensino;

Evolugdo do Sistema Integrado de Informagdo DSLC (SII);
Assegurar a interagdo com as instituicGes de ensino
envolvidas.

Prazo: Ao longo da implementagdo dos Protocolos de
Cooperagao.

DSLC

2.2.2.

Existéncia de informagdo incompleta ou
nao validada por pontos focais no Sl

Médio

Média

Moderado

Fundamento do risco: Falhas no acesso a informacgao pode
provocar falhas na fiabilidade dos outputs.

Atividade afetada: Programacdo

Possiveis a¢Oes: Rever as funcionalidades para operacionalizar
a validacdo de forma faseada e identificar claramente quem
valida a informacdo e quando, no sentido de se prestar melhor
informacgdo e em tempo util.

Prazo: Anualmente, em julho/agosto e/ou dezembro.

DSLC
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2.2.3.

Desadequagao do projeto de portaria de
gestao documental

Alto

Média

Elevado

Fundamento do risco: A demora na aprovagao e publicagdo da
Portaria de gestdao de documentos, pode provocar perda de
informacdo definitiva, registo da memaria da instituigdo.
Atividade afetada: Registo de agGes do Camdes, I.P.

Possiveis a¢Oes: Elaboracdo da tabela de equivaléncias entre o
plano de classificagdo existente e o plano normalizado da
Torre do Tombo de acordo com a macroestrutura funcional
com submissdo e aprovag¢dao da mesma.

Prazo: 2019

CcD
GDC

2.2.4.

Atraso na colocagao dos recursos
humanos afetos a rede EPE

Médio

Média

Moderado

Fundamento do risco: Atraso na abertura do procedimento
concursal para selegdo de professores e Leitores da rede EPE
provoca ineficiéncias ao nivel da implementagdo/execugédo.
Atividade afetada: Inicio do ano letivo nos diversos paises da
rede EPE.

Possiveis a¢Oes: Acautelar a necessidade de aprovagado
atempada do procedimento concursal.

Ajustar o cronograma quando necessario e em funcdo de
problemas externos aos servigos.

Prazo: Anualmente, no ultimo trimestre.

CcD
DSLC

2.2.5.

Deficiéncias metodolégicas das
avaliagoes

Alto

Médio

Elevado

Fundamento do risco: Avalia¢des soélidas em termos
metodoldgicos tém um impacto maior e potenciam os seus
resultados e a utilizagdo das suas recomendacgdes.

Atividade afetada: Avaliacao

Possiveis a¢des: Desenvolver/aplicar metodologias de forma
rigorosa;

Investir na formacgdo/capacitacdo dos técnicos do GAA;

Criar e adotar ferramentas de avalia¢do;

Fazer triangulacdo entre fontes.

Prazo: Plano de formagdo e no contexto de cada avaliagdo.

GAA
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2.2.6.

Atraso na chegada dos bolseiros do 12
ano de bolsa

Alto

Alta

Extremo

Fundamento do risco: Atraso na chegada dos bolseiros a
Portugal, reflexo do visto tardio ou outras situagdes, pode
implicar perda de aproveitamento do ano letivo e impacto na
gestdo da bolsa. E fator de desisténcia da formagao.

Atividade afetada: Atribuicdo de bolsas.

Possiveis agOes: Articulacdo com SEF, Consulados e MissGes de
modo a agilizar o processo de emissdo de visto.

Maior acompanhamento dos bolseiros por parte das missoes
para que ndo haja atrasos apds a emissdo dos vistos.

Prazo: Todos os anos no segundo semestre.

DSC

2.2.7

Auséncia de segregacao de fungées

Alto

Alta

Extremo

Fundamento do risco: 0 mesmo técnico corre todos os passos
do ciclo de vida dos projetos, desde o seu desenho,
contrata¢do, implementagdao, acompanhamento, pedido de
pagamento e acompanhamento das auditorias. Coloca em
causa a transparéncia, eficacia, eficiéncia, boas praticas e
seguranca juridica.

Atividade afetada: toda a atuagdo do Camdes, I.P.

Possiveis a¢Oes: assegurar a adequada distribuicdo de tarefas
pelas diferentes UO em fungdo das suas atribuicbes e
competéncias

Prazo: 2018

CD
Todas as UO

2.2.8.

Inexisténcia de um servigo centralizado
de contratacdo adequado as dreas de
atuacao do Camoées

Alto

Alta

Extremo

Fundamento do risco: A dimensdo externa da atividade do
Camodes, I.P. e as diferentes dimensdes da mesma (lingua,
cultura e cooperagdo) necessitam de um servico especializado
que permita responder de forma célere e com seguranca
juridica as necessidades de contrata¢do, com ganhos de
eficiéncia e eficacia.

Atividade afetada: toda a atividade do Camdes, |.P.

Possiveis a¢oes: Criar um nucleo de contratagdo.

Prazo: 2018/2019

CD
Todas as UO
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2.3. Coordenacdo/Articulacdo: Quais as questdes relacionadas com a coordenacio e articulacdo que afetem o desempenho do Camdes, I.P.?

Risco | Descrigao do risco

Impacto
- Baixo
- Médio
- Alto

Probabilidade
- Baixa

- Média

- Alta

Nivel do
Risco

- Reduzido
- Moderado
- Elevado

- Extremo

Notas, nomeadamente fundamento do risco, a¢oes, atividades
afetadas, servico responsavel, prazo/periodicidade.

Responsavel

Programacao atempada das intervengdes
de cooperagao para o desenvolvimento no
contexto da preparagao do Orcamento de
Estado

2.3.1.

Alto

Alta

Extremo

Fundamento do risco: A dificuldade decorrente dos
procedimentos e ciclo de vida dos PPA, incluindo a respetiva
negociagdo com os paises parceiros e outros atores. A
antecedéncia com que esta ocorre face ao inicio dos processos de
identificagdo, elaboragdo e apresentagdo dos projetos ndo permite
ter um cendrio claro das necessidades orgamentais. Dificuldade de
articulacdo entre gestdo na dtica do projeto e na dtica orgamental.
Atividade afetada: Programacdo, apresentacdo, analise e
aprovacdo das intervencgdes, coeréncia entre programacao
financeira projetos e programacdo financeira da atividade da
cooperagao (linguagens incompativeis); niveis de execugdo
orgamental.

Possiveis ag¢0es: articulagao entre DSPG e restantes UO com
trabalho em permanéncia e de forma atempada, na preparagdo do
orcamento, dentro das atribuicdes e competéncias de cada UO.
Criacdo de um programa informatico que permita articular
linguagem de projeto (gestdo de projeto) e linguagem de
contabilidade publica (gestdao orgamental).

Prazo: Anualmente, em julho aquando da preparagao do OE e
aprovagao de intervengGes, sempre que necessario.

2018/2019

CD
DSC
DSPG
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2.3.2.

Auséncia de um sistema integrado de
gestao dos projetos e sua conetividade
com, ou integracdo no, GERFiP

Alto

Alta

Extremo

Fundamento do risco: discrepancia e duplicagdo de esforgos, na
gestdo financeira e administrativa dos projetos de cooperagao,
com forte impacto nos resultados de execugdo narrativa e
financeira e nas auditorias aos projetos.

Atividade afetada: programas e projetos de cooperagao, em
particular de cooperagao delegada, no que respeita ao reporte
narrativo e financeiro aos parceiros, financiadores, auditores,
Tribunal de Contas e tutela

Possiveis ag6es: constituicdo de um grupo de trabalho (conduzido
pela DSC e integrando elementos da DSPG) com TdR definidos para
o efeito.

Prazo: 2018

DSC
DSPG

2.3.3.

Atraso na formalizagao do pedido de
transferéncia por parte das redes externas

Médio

Média

Moderado

Fundamento do risco: Pedido tardio de verbas por parte das redes
compromete a transferéncia atempada.

Atividades afetadas: execuc¢do dos planos de atividades; gestdo
operacional da DGFP.

Possiveis agoes: Comunicar as redes os prazos para a formalizagdo
dos pedidos de transferéncia e alertar para a necessidade do seu
cumprimento.

Prazo: Anualmente, até novembro

DSLC/
DACE

2.3.4.

Problemas com a salvaguarda e
acondicionamento_de documentos
originais, que podem originar a sua perda

Alto

Média

Elevado

Fundamento do risco: Dispersdo de documentagdo em varios
locais distintos e em zonas de passagem sem vigilancia. Ainda que
digitalizados, varios documentos, como faturas e contratos, ndo
podem ser perdidos pois sdo exigidos no contexto de auditorias.
Atividade afetada: Todas

Possiveis a¢Oes: Criar um arquivo central, que seja gerido pelo
GDC, devidamente classificado e organizado, num espaco de
acesso restrito.

Prazo: 2018/2019

Todas as UO
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2.3.5.

Incumprimento da RCM sobre
desmaterializagdo

Alto

Média

Elevado

Fundamento do risco: Duplicagdo de documentagdo em varias UO
e dificuldade no acesso a informagdo ndo permitindo a agilizagdo
de procedimentos administrativos.

Atividade afetada: todas

Possiveis a¢g6es: Operacionalizar um grupo de trabalho e promover
a adogdo de sistemas de gestdo documental

Prazo: 2018/2019

Todas as UO
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2.4. Sistemas de Tl e de apoio: Quais sdo os sistemas de Tl de que depende o Camdes, I.P.? Existe qualquer tipo de problema ou questdo potencial com eles relacionados que

possam afetar as suas atividades/objetivos?

Risco

Descri¢ao do risco

Impacto
- Baixo
- Médio
- Alto

Probabilidade
- Baixa

- Média

- Alta

Nivel do Risco
- Reduzido

- Moderado

- Elevado

- Extremo

Notas, nomeadamente fundamento do risco, agoes,
atividades afetadas, servigo responsavel,
prazo/periodicidade.

Responsave
|

2.4.1.

Existéncia de ferramentas informaticas
desadequadas e/ou que ndo interagem
entre si

Alto

Média

Elevado

Fundamento do risco: Varios sistemas implementados sem
conseguirem dialogar entre si potenciam o erro e péem em
causa o desempenho organizacional dado que consomem
tempo e recursos desnecessarios.

Atividade afetada: Funcionamento do Camdes, IP.
Possiveis ag6es: Adquirir ferramentas apds testar se as
mesmas interagem com as ja instaladas;

Nos projetos de desenvolvimento a medida, incorporar
tarefas de integracgdo e interfaces entre sistemas.

Prazo: Antes de qualquer aquisi¢do, realizar testes de
integracdo. A todo o momento.

DSPG/
Informatica

2.4.2.

Deficiéncias no sistema de seguranga ao
nivel dos Servidores e Infraestruturas

Alto

Média

Elevado

Fundamento do risco: Dadas as vulnerabilidades a que estes
sistemas estdo sujeitos, qualquer descuido nesta area pode
ter consequéncias globais.

Atividade afetada: Funcionamento do Camoes, I.P.
Possiveis agGes: Desenvolver procedimentos de contratacdo
e assisténcia técnica em tempo e adequados;

Monitorizar os contratos de alojamento dos servidores;
Manter a climatizagdo apropriada do polo técnico;

Manter o acesso restrito ao Datacenter, Bastidores e polo
técnico;

Desenvolver procedimentos de redundancia.

Prazo: A todo o momento

DSPG/
Informatica
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2.4.3.

Perda ou utilizagao indevida de dados
pessoais dos trabalhadores e clientes

Alto

Média

Elevado

Fundamento do risco: A ndo encriptagdo dos dados pessoais
dos colaboradores e utilizadores pode colocar em causa a sua
seguranga e o cumprimento do RGPD.

Atividade afetada: Todos os dados pessoais com os quais o
Camdes, IP lida.

Possiveis ag6es: Manter atualizada a matriz de acessos a
sistemas e aplicagdes

Prazo: A todo o momento

DSPG/
Informatica

2.4.4,

Impossibilidade de Embaixadas e equipas
de gestao de projetos no terreno acederem
diretamente aos sistemas de informagdo do
Camoes, I.P. e tramitagao de processos de
decisao

Alto

Média

Elevado

Fundamento do risco: complexidade procedimental e de
decisdo, com impacto na execug¢ao de projetos, provocando
atrasos

Atividade afetada: cooperagao

Possiveis agbes: desconcentragao para centros de
cooperagao com grau elevado de autonomia;

Criar extranet.

Prazo: 2019/2020

DSC
DSPG/
Informatica

2.4.5.

Parametrizagdao da Base de Dados para os
Agentes de Cooperagdo

Alto

Alta

Extremo

Fundamento do risco: novo sistema de IT para a BAC
efetivamente contratado. No entanto, parametriza¢do atual
da BAC ndo responde de forma adequada as necessidades da
DSC, colocando-se ainda questdes relacionadas com novas
regras protecdo de dados.

Atividade afetada: contrata¢do de Agentes da Cooperagdo
Possiveis ag6es: reformulagdo dos parametros do sistema
criado, em estreita articulagdo com a DSC e com a DAJC, com
vista a ser também acautelada a conformidade do sistema
com a lei em vigor.

Prazo: 2018

CDh
DSPG

2.4.6.

Operacionalizagao deficiente do sistema de
gestao documental

Alto

Média

Elevado

Fundamento do risco: a ineficiente atualizagdo do Edoc
coloca em causa a eficiéncia das unidades organicas. Tem
implicagdes juridicas (ex: concursos, queixas na CADA) e de
protecdo de dados por ndo garantir a confidencialidade.
Atividade afetada: Gestdo das unidades organicas e sua
relagdo com as outras unidades organicas e com o exterior.

DSPG/
Informatica
Todas as UO
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Possiveis agbes: Nova versdo do programa de gestdo de
documentagdo (Edoc); identificar com clareza as permissdes
dos varios grupos.

Rever niveis de segurancga de acesso;

Rever sistema de entrada e saida dos documentos;

Rever sistema de inclusdo de data de saida dos documentos;
Melhorar o grau de seguranga dos documentos privados, a luz
da lei de protegao de dados;

Nas entradas, criar um mecanismo que permita estabelecer
uma relagdo entre a entrada e o processo ja existente
(histdrico) e/ou unidade orgéanica;

Uniformizar a identificagdo dos documentos entrados;
adequada formagdo dos funcionarios do expediente;

Definir regras e critérios de classificagdo, catalogagao e
identificacdo de processos e documentos;

Incluir a assinatura digital no Edoc no sentido da
desmaterializacdo (RCM);

Dar formacdo sobre Edoc para todos os colaboradores.
Melhorar a conetividade entre os dois sistemas (depende
também do MNE, cujo implementa¢do do SmartDocs se
encontra em curso).

Prazo: 2018/2019

2.4.7.

Dificuldade de acesso ao acervo
bibliografico, por auséncia de biblioteca

Médio

Alta

Elevado

Fundamento do risco: A ndo existéncia de biblioteca e
colocacgdo de livros em espaco aberto (auditério) ndo permite
o registo e tratamento adequado do acervo da sede, nem
garantias de conservac¢ao das obras.

Atividade afetada: memoria histdrica e registo de
publica¢des do instituto

Possiveis ag6es: Definir o tipo de biblioteca pretendida para o
Camoes, I.P.: biblioteca aberta ao publico; apenas para
consulta de investigadores; acervo de publicagées sem
consulta; Definir o espaco fisico para a biblioteca do Camdes,
I.P.; Validar a integracao das publicagcdes do IPAD no mesmo
acervo do Camaoes, I.P.; Rever, validar e sistematizar o sistema
de catalogacdo e registo dos livros existentes na cave do

cD
GDC
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palacete do Camdes e no Auditdrio Camdes;
Prazo: 2018

Fundamento do risco: PC constantemente a ir abaixo, pem
em causa a salvaguarda da informacgao.

Equipamentos informaticos (PC) Atividade afetada: Toda a atividade do Camdes, I.P. DSPG/
2.4.8. . Alto Alta Extremo fo . P . - .
defeituosos Possiveis agdes: Substituir as maquinas, através da aquisi¢do | Informatica
de novos PC.
Prazo: 2018/2019
Fundamento do risco: A pratica de gravar o trabalho didrio no
disco do PC em vez de na rede, coloca em causa a sua
Arquivo de trabalho, por parte dos salvaguarda podendo perder-se informacao.
2.4.9. |colaboradores, nos PC pessoais em vez de Alto Média Elevado Atividade afetada: Trabalho dos colaboradores. Todas as UO
narede Possiveis agées: Sensibilizacdo para a importancia de gravar
na rede.
Prazo: Continuo
Fundamento do risco: Desarticulacdo da informacdo e falta
de visdo e enquadramento integrado de realidades conexas.
Necessidade de atualizagao e articulagdo de Maior demora na recolha de dados interpretativos
bases de dados de processos de Atividade afetada: Anadlise sistematica de procedimentos DSC
recrutamento, de cooperagdo, de bolseiros, administrativos. ) DSLC
2.4.10. | aquisitivos, contratuais e contenciosos com Alto Média Elevado Possiveis agées: Indices remissivos, bases de dados temdticas DSPG
0 acervo relativo aos agentes de (por CCP, por projeto, por tipologia de aquisicdo, por Informatica.

cooperagao, aos projetos de cooperagao,
aos CCP e demais UO

bolseiros, etc...).

Implementacdo de CRM no Camdes, I.P. (visdo 3609 da
interacdo com a entidade).

Prazo: 2019/2020
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3. RISCOS RELACIONADOS COM AS PESSOAS E A ORGANIZAGAO

3.1. Recursos Humanos: Existe algum tipo de problema ou questdo potencial relacionados com os recursos humanos no Camdes, I.P., que possam afetar as suas
atividades/objetivos?

Nivel do Risco

Impacto | Probabilidade .
. . - Reduzido . ~ . .
. e . - Baixo - Baixa Notas, nomeadamente fundamento do risco, a¢oes, atividades afetadas, P
Risco | Descri¢ao do risco - AT - Moderado . . g Responsavel
- Médio - Média servigo responsavel, prazo/periodicidade.
- Elevado
- Alto - Alta
- Extremo
Insuficiente formagao
especializada dos Recursos Fundamento do risco: Lacunas prejudicam seriamente o desempenho. nas
Humanos em areas areas da cooperagdo para o desenvolvimento.
especificas de atuagao do Atividade afetada: Gestdo dos Recursos Humanos e gestdo de PPA de
Camoes, I.P. e cooperagao
impossibilidade de Possiveis a¢Oes: Analisar os perfis de competéncias; assegurar tarefas de
cumprimento das secretariado (inexistentes); Definir Planos de formagdo ajustados ao
orientagGes estratégicas da diagndstico de necessidades efetivas; Contratar recursos humanos
tutela: “Reforgo de equipas especializados; Eliminar e/ou migrar tarefas dos TS com PPA a cargo para
dedicadas, no CICL, a . Ly outras categorias profissionais, e/ou entre departamentos do CICL, MNE,
3.1.1. ! ! Médio Média Moderado g P / P DSPG/DPRH

cooperagao delegada da
UE, a novos mecanismos de
financiamento (blending) e
a elaboragdo de programas
cofinanciados pelo setor
privado Negociacao de
parcerias sustentadas com
agéncias de cooperagao de
paises terceiros”

Embaixadas e/ou equipas no terreno, incluindo as de carater processual
e/ou administrativo; Incluir no Plano de Formagdo: i) formagdo intensiva
em Lingua inglesa para os funcionarios do Camdes com vista a obtengdo do
nivel de “proficiency”; ii) Formagdo continua nas matérias e processos
relacionados com a Project Cycle Management, Normas, instrumentos e
regulamentos da UE com relevancia para os departamentos operacional,
financeiro, juridico e contratual; Participagcdo de TS com PPA a cargo
(incluindo dos departamento operacional e juridico)

Prazo: a todo o tempo
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3.1.2

Dificuldade em captar e
reter recursos humanos
com o perfil adequado

Alto

Alta

Extremo

Fundamento do risco: gestdo da cooperagdo exige quadros altamente
especializados e que seja possivel reter para assegurar memoria e saber-
fazer ao nivel da instituicdo (formagdo para exercicio desta atividade é
exigente e longa)

Atividade afetada: cooperacdo

Possiveis ag¢0es: Flexibilizagdo nos procedimentos de contratualizagao,
adequando-os as necessidades da cooperacdo.

Prazo: 2019/2020

DSC
DSPG

3.1.3.

OscilagGes nos niveis de
motivacao

Alto

Média

Elevado

Fundamento do risco: A desmotivacdo dos colaboradores afeta o respetivo
desempenho.

Atividade afetada: Gestdo dos Recursos Humanos

Possiveis a¢Oes: Realizagdo de reunides com os técnicos;

Pedidos de opinido/contributos aos técnicos;

Envolvimento permanente dos técnicos no apoio a decisdo.

Prazo: Anualmente/continuo

CD
Dirigentes
intermédios

3.1.4.

Incumprimento da
legislagdo relativa a
protecao de dados: Portal;
bolsa de AC; bolseiros;
leitores; utentes das
plataformas digitais, etc.

Alto

Alta

Extremo

Fundamento do risco: O ndo cumprimento do RGPD a partir de 28 de maio
de 2018 pode ter implicagdes financeiras graves

Atividade afetada: Toda a atividade do Camdes, I.P.

Possiveis agOes: Formacgao sobre protecdo de dados para quem insere e
acede aos dados das plataformas;

Definicdo de orientagdes internas relativas a prote¢do de dados;
Nomeacgdo de um encarregado da prote¢do de dados, com estatuto
independente;

Elaboragao de um Plano de A¢do tendo por base o levantamento da
situacdo

Prazo: 2018

Todas as UO
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3.2. Etica e comportamento organizacional: Identificar qualquer situacdo que possa afetar a ética ou comportamento organizacional que afete o Instituto e, indiretamente, as

suas atividades/objetivos

Nivel do
Impacto | Probabilidade | Risco
. e . - Baixo |-Baixa - Reduzido Notas, nomeadamente fundamento do risco, a¢oes, atividades afetadas, servigo P
Risco | Descri¢ao do risco L L . A Responsavel
- Médio |- Média - Moderado | responsavel, prazo/periodicidade.
- Alto - Alta - Elevado
- Extremo
Fundamento do risco: A quebra da reserva de confidencialidade é prejudicial para a
imagem da organizagdo e tem consequéncias juridicas e impacto na sua atuacao..
321, Quel?ra d? rt.eserva de Alto Baixa Moderado Ativifiac.ie aff_-tada: tpda a atividade do Cfamées, I.P. . N \ Todas as UO
confidencialidade Possiveis ag6es: Assinatura de compromisso de confidencialidade semelhante a
declaragdo de incompatibilidade de risco anticorrupgao.
Prazo: sempre que assinado contrato no contexto de qualquer parceria.
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3.3. Seguranca das pessoas, edificios e equipamentos: Identificar qualquer tipo de problema ou questdo potencial relacionado com a seguranca das pessoas, edificios e

equipamentos que possa afetar as suas atividades.

Nivel do Risco

Impacto Probabilidade .
. . - Reduzido . - ..
) _ ) - Baixo - Baixa Notas, nomeadamente fundamento do risco, a¢oes, atividades ;
Risco | Descrigao do risco - - - Moderado . . . Responsavel
- Médio - Média afetadas, servigo responsavel, prazo/periodicidade.
- Elevado
- Alto - Alta
- Extremo
Fundamento do risco: Um sistema de seguranga contra incéndios
deficiente pode colocar em perigo todo o Instituto. Lisboa tem
Desatualizagao do sistema de um elevado risco de sismo pelo que estas contingéncias devem
protecdo contra incéndios, do ser salvaguardadas
3.3.1. | plano de evacuagdao em caso Alto Média Elevado Atividade afetada: todas as atividades do Camdes, I.P. DSPG
de sismo ou de incéndio e Possiveis ag6es: Manter atualizado o Plano de Emergéncia;
respetivos simulacros Simular incéndio para identificagao de deficiéncias.
Simular um sismo.
Prazo: anualmente.
Fundamento do risco: Dificuldade de acesso as instalagdes por
ipe arte de pessoas com mobilidade reduzida.
Dificuldade de acesso a Ztividadepafetada' Imagem do Camdes, |.P
3.3.2. | pessoas com mobilidade Alto Baixa Moderado N + ‘magem 90 T DSPG
. Possiveis ag6es: Dotar o edificio com os meios de acesso
reduzida
adequados
Prazo: 2019
Cn g Fundamento do risco: Condigdes fisicas inadequadas colocam em
Falta de condigdes fisicas para .
o desempenho dos recursos causa o bem-estar e a produtividade dos recursos humanos. D
3.3.3. P Médio Média Moderado | Atividade afetada: todas as atividades do Camdes, I.P.
humanos (luz, espago, DSPG

entalpia)

Possiveis agées: Mudanca de instalagdes
Prazo: 2020
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4. RISCOS RELACIONADOS COM A LEGALIDADE E REGULAMENTOS

4.1. Legalidade e regulamentos: No contexto das regras e regulamentos mais importantes relacionados com as atividades/objetivos do Camd&es, I.P. identificar qualquer
problema ou questdo potencial que tenha impacto no alcangar dos seus objetivos.

Nivel do
Impacto | Probabilidade | Risco
. . . - Baixo - Baixa - Reduzido | Notas, nomeadamente fundamento do risco, agoes, atividades afetadas, servico .
Risco Descri¢ao do risco Y ys . 4 ; P Responsavel
- Médio |- Média - Moderado | responsavel, prazo/periodicidade.
- Alto - Alta - Elevado
- Extremo
Fundamento do risco: A credibilidade da Organiza¢dao depende, também, do
Incumprimento dos respeito destes prazos
4.1.1. | prazos na prestagao de Alto Média Elevado Atividade afetada: Todas as UO. DSPG
contas Possiveis agOes: Garantir recursos necessarios e qualificados
Prazo: a todo o momento
Auséncia de informagao Fundamento do risco: Necessidade de confirmar a titularidade dos Bairros da
relativamente a Cooperagao e respetivos procedimentos de gestdo.
412, titularic.iade e ) Alto Alta Extremo Ativifia(.ie af:atada: gestdo dos bairrt?s da~cooperac59 por Parte do Camdes, |.P. D
procedimentos de gestao Possiveis ages: Levantamento da situagdo sobre a titularidade e enquadramento
dos Bairros da legal dos Bairros da Cooperacado e respetivo funcionamento.
Cooperagao Prazo: 2019
Fundamento do risco: Auséncia de titulo legal ou regulamentar que capacite a
atividade desenvolvida. Tecido legal ou normativo incompleto. Possivel existéncia
de processos ou metodologias ndo regulamentadas. DSPG
413, Regu!a.mentagé‘o Legal Médio Média Moderado At.iv.idade afetada: Qperacionalid~ade e enquadramento legal da concretizagdo da DAJC
Insuficiente atividade desenvolvida pelo Camdes, I.P., . DSC
Possiveis agGes: Propor superiormente alteragcGes gerais e concretas do ponto de DSLC

vista legislativo e/ou regulamentar.
Prazo: Sempre que necessario

MOD19.1 - PRO7/V01

a7




Gestdo patrimonial dos

Fundamento do risco: Necessidade de inventariagdo do patriménio mével e imével
da cooperagao, incluindo o adquirido ao abrigo de projetos.

Atividade afetada: Toda a atividade do Camdes, |.P., em especial a cooperagao,
com dificuldades acrescidas nas auditorias financeiras e/ou de processos a
projetos, sobretudo com financiamentos do FED.

Possiveis agbes: mapeamento e inventariagdo imediata de todos os bens da

4.1.4. | bens moéveis e imoveis Alto Alta Extremo N . o . . DSPG
~ cooperagdo que transitaram para o Camdes, I.P. (sede e terreno), incluindo os
da cooperagao ) . . ~ o~ .
financiados com verbas de projetos de cooperacgao e criacdo de procedimentos
claros e sistemas de gestdo (software) para a tramitacdo de uma adequada gestdo
patrimonial, em particular para os projetos de cooperagdo desenvolvidos em paises
terceiros.
Prazo: 2018/2019
Fundamento do risco: Os regulamentos em vigor ndo contemplam todas as
situagGes com relevancia na gestdo das bolsas, nomeadamente procedimentos a
Regulamentos das bolsas adotar em caso de doenca prolongada, candidaturas a programas Erasmus, etc.
internas e externas nao Também os procedimentos previstos ndo sdo suficientes ou adequados para uma
reveem todas as - correta monitorizagdo e controlo da prestagdo de contas. DSC
4.1.5. p. - a Alto Média Elevado .. ¢ P = ¢
situacdes com relevancia Atividade afetada: Bolsas da cooperacdo. Bolsas

para a gestao das bolsas
da cooperagao

Possiveis a¢Oes: Celebracdo de contrato com cada bolseiro. Revisdo do PR das
Bolsas. Defini¢do de procedimentos de acompanhamento e controlo para melhorar
a prestacdo de contas.

Prazo: 2018 e a todo o momento.
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5. RISCOS RELACIONADOS COM A COMUNICAGAO E A INFORMAGCAO

5.1. Métodos e canais de comunicagao interna: Os métodos e canais de comunicagdo que envolvem as unidades organicas do Camdes I.P. sdo eficazes ou existe qualquer tipo
de problema ou questdo potencial neste dominio que possa afetar as suas atividades ou a concretizagdo dos seus objetivos?

Nivel do
Impacto | Probabilidade | Risco
. : . - Baixo - Baixa - Reduzido Notas, nomeadamente fundamento do risco, a¢oes, atividades afetadas, p
Risco | Descrigao do risco - o . 2 T Responsavel
- Médio - Média - Moderado | servigo responsavel, prazo/periodicidade.
- Alto - Alta - Elevado
- Extremo
Fundamento do risco: Uma comunicagdo deficiente potencia diversos
problemas, nomeadamente documentos com informagdo incorreta ou D
desatualizada. DSC
Comunicacio deficiente Atividade afetada: Funcionamento do Camges, I.P.
5.1.1. . - Alto Alta Extremo . . . . " . " GDC
entre Unidades Organicas Possiveis agdes: Dinamizar e organizar as "areas partilhadas", com DSPG/
definicdo/harmonizacdo de acessos e organizacdo da informacgdo; Implementar (s
o . . Informatica
encontros regulares com agenda predefinida entre Unidades Organicas
Prazo: A todo o momento
Fundamento do risco: estas insuficiéncias implicam um desempenho deficiente
Problemas na circulagao e colocam em causa o cumprimento dos prazos legais e a imagem da Instituicdo
de documentos erante entidades publicas e o publico em geral.
5.1.2. Alto Alta Extremo P P P g Todas as UO

(telegramas, processos
contenciosos)

Atividade afetada: acompanhamento de toda a atividade do Camdes, I.P.
Possiveis a¢Oes: fazer o levantamento e propor agGes corretivas.
Prazo: 2018
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5.2. Métodos e canais de comunicagao com o exterior: Os métodos e canais de comunicagdo que envolvem as unidades organicas do Camades, |.P. com o exterior sdo eficazes
ou existe qualquer tipo de problema ou questdo potencial neste dominio que possa afetar as suas atividades ou a concretizacdo dos seus objetivos?

Nivel do Risco

Impacto Probabilidade |- Reduzido
. Descri¢dao do - Baixo - Baixa Notas, nomeadamente fundamento do risco, a¢des, atividades afetadas, servico .
Risco | . - _ - Moderado . S Responsavel
risco - Médio - Média responsavel, prazo/periodicidade.
- Elevado
- Alto - Alta
- Extremo
Fundamento do risco: Chamadas recebidas por pessoal ndo especializado provoca
Inexisténcia de uma fraca imagem da eficiéncia dos servigos do Camoes, I.P
um frontdesk Atividade afetada: Funcionamento do Camoes, I.P. cD
5.2.1. | para as Alto Média Elevado Possiveis ag6es: Criar um servigo de atendimento telefénico especializado. A¢des DSPG/
chamadas de formagdo; implementagao de um projeto de service desk integrado com a nova | Informatica
telefdnicas central VOIiP e com um eventual CRM e Intranet.
Prazo: 2018/2019
Fundamento do risco: falta de conhecimento e compreensdo pelos parceiros
externos da ag¢do do CICL, sobretudo quanto ao impacto da sua intervengao na
cooperagao para o desenvolvimento, uma vez que ndo existe um plano de C&V
Fraca adequado e eficaz para a atividade da cooperagéo e para os projetos.
— Atividade afetada: Funcionamento do Camdes, I.P. e, em particular a cooperagao
comunicagdo e . . .
s e os projetos por si desenvolvidos.
visibilidade do L Lo i - P . GDC
5.2.2 Alto Média Elevado Possiveis ag6es: capacitar o GDC e recrutar especialistas em “comunicar o
trabalho . R . ~ DSC
. desenvolvimento”. Criagdo do mddulo de C&V para o manual de gestdo de
desenvolvido . =
pelo CICL projetos. Integracao do GDC no Cap4DEV e outras ferramentas semelhantes de

outras organiza¢ées multilaterais. Trabalho conjunto quer com o Centro Jean
Monnet em Lisboa e com a UNRIC em Bruxelas. C&V deve estar estreitamente
ligada a BDCOOP, por forma a produzir informagdo com base em dados fidveis.
Prazo: a todo o tempo
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Anexo 2 - Ficha de Acompanhamento do Plano de Gestao do Risco

. Nivel do . X Servico Implementada(s) Fontes de Fundamento para a ndo
Risco . Prazo Acodes Previstas . —— o -
Risco Responsavel verificagao implementagao
Sim Nao
1.1.
1.2.
1.3.
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Anexo 3 — Compromissos assumidos por Portugal em matéria de luta contra a corrupgdo

1. Recomendacgdes do Conselho de Prevencgdo da Corrupgdo - O Conselho de Prevencgdo da Corrupcgédo
através da Recomendacdo n? 1/2009 de 1 de julho, recomendou que “(...) as entidades gestoras de
dinheiro, valores ou patrimdnio publicos, seja qual for a sua natureza devem, no prazo de 90 dias,
elaborar planos de gestdo de riscos de corrupgdo e infracbes conexas, {(...)".

2. Em 7 de novembro de 2012, o Conselho de Prevencgdo da Corrupgdo aprovou outra Recomendacdo,
relativa a Gestdo de Conflitos de Interesses no Setor Publico, referindo, no ponto 3, alinea e) dessa
Recomendacdo, a necessidade de identificar e caracterizar dreas de risco, designadamente as que
resultem das situa¢des de acumulacdo de fungdes, cujo tratamento deve ser efetuado no dmbito e
nos mesmos termos do Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e infracbes conexas.

3. Convencdo relativa & Luta Contra a Corrupcdo em que estejam implicados Funciondrios das
Comunidades Europeias ou dos Estados-membros da Unido Europeia (1997) - Assinada em Bruxelas
em 26 de maio de 1997. Foi aprovada pela Resolugdo da Assembleia da Republica n? 72/2001, de 20
de setembro, e ratificada pelo Estado Portugués através do Decreto do Presidente da Republica n¢
58/2011, de 15 de novembro, publicado em Didrio da Republica, Série I-A, n2 265 de 15 de
novembro de 2001.

4. Convengéo sobre a Luta Contra a Corrup¢io de Agentes Publicos Estrangeiros nas Transagdes
Comerciais Internacionais (1997) - Adotada em Paris em 17 de dezembro de 1997 pela Conferéncia
Ministerial da OCDE. Foi transposta para o direito interno pela Lei n2 13/2001, de 4 de julho.

5. Convencdo Penal Contra a Corrupcdo do Conselho da Europa (1999) - Assinada em Estrasburgo em
30 de abril de 1999. Foi aprovada pela Resolucdo da Assembleia da Republica n2 68/2001, de 20 de
setembro, e ratificada pelo Estado Portugués através do Decreto do Presidente da Republica n.2
56/2001, de 26 de outubro, publicado em Diario da Republica, Série I-A, n2 249 de 26 de outubro de
2001.

6. Convengdo das Nagbes Unidas contra a Corrupgdo (2003) - Adotada pela Assembleia Geral das
Nagdes Unidas em 31 de outubro de 2003. Foi aprovada pela Resolugao da Assembleia da Republica
n.2 47/2007, de 19 de julho, e ratificada pelo Estado Portugués através do Decreto do Presidente da
Republica n2 97/2007, de 21 de setembro, publicado em Diario da Republica, Série I-A, n® 183 de 21
de setembro de 2007.
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Anexo 4 - Carta Etica da Administragdo Publica

Dez Principios Eticos da Administragdo Publica®

Principio do Servigo Publico

Os funciondrios, ou equiparados, encontram-se ao servico exclusivo da comunidade e dos cidaddos,
prevalecendo sempre o interesse publico sobre os interesses particulares ou de grupo.

Principio da Integridade |

Os funcionarios, ou equiparados, regem-se segundo critérios de honestidade pessoal e de integridade de carater.

Principio da Justica e da Imparcialidade |

Os funcionarios ou equiparados, no exercicio da sua atividade, devem tratar de forma justa e imparcial todos os
cidaddos, atuando segundo rigorosos principios de neutralidade.

Principio da Igualdade

Os funcionarios, ou equiparados, ndo podem beneficiar ou prejudicar qualquer cidaddao em fung¢do da sua
ascendéncia, sexo, raga, lingua, convicgdes politicas, ideoldgicas ou religiosas, situagdo econdmica ou condig¢do
social.

Principio da Proporcionalidade

Os funcionarios, ou equiparados, no exercicio da sua atividade, s6 podem exigir aos cidaddos o indispensavel a
realizacdo da atividade administrativa.

Principio da Colaboragdo e da Boa-fé

Os funcionarios, ou equiparados, no exercicio da sua atividade, devem colaborar com os cidaddos, segundo o
principio da Boa-fé, tendo em vista a realizagdo do interesse da comunidade e fomentar a sua participagdo na
realizagao da atividade administrativa.

Principio da Informagéo e da Qualidade

Os funciondrios, ou equiparados, devem prestar informagdes e/ou esclarecimentos de forma clara, simples,
cortés e rapida.

Principio da Lealdade |

Os funciondrios, ou equiparados, no exercicio da sua atividade, devem agir de forma leal, solidaria e cooperante.

Principio da Integridade |

Os funcionarios, ou equiparados, regem-se segundo critérios de honestidade pessoal e de integridade de carater.

Principio da Competéncia e Responsabilidade |

Os funcionarios, ou equiparados, agem de forma responsavel e competente, dedicada e critica, empenhando-se
na valorizagdo profissional.

* publicada em anexo ao BRN — Boletim dos Registos e do Notariado n.2 7 de julho de 2002.
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Anexo 5 - Denuncia de Situacdes de Corrupgio”
A corrupgdo é um crime publico, logo as autoridades estao obrigadas a investigar a partir do
momento em que adquirem a noticia do crime, seja através de dentincia ou de qualquer outra
forma. Ajude a prevenir e a combater esta realidade. Denuncie qualquer situagdao de corrupgao de

que tenha conhecimento as autoridades competentes.
Se é funciondrio, ou equiparado, ou agente da Administracdo Publica, é seu dever legal denunciar

COMO PROCEDER: A denuncia pode ser feita a Policia Judicidria, ao Ministério Publico ou a qualquer
outra autoridade judicidria ou policial, verbalmente ou por escrito, e ndo estd sujeita a qualquer
formalidade especial. Em qualquer caso, ela é transmitida ao Ministério Publico, é registada e pode o

denunciante requerer um certificado do registo de denuncia.

SUSPEITA DE ATOS DE CORRUPGAO PRATICADOS POR FUNCIONARIOS OU EQUIPARADOS E AGENTES
DO ESTADO: Nestas situacoes, a denuncia é obrigatoriamente reportada ao superior hierarquico, que
deverda remeter imediatamente participacdo a entidade competente para instaurar o respetivo
processo disciplinar, dando conhecimento ao Ministério Publico dos factos passiveis de serem
considerados infracdo penal. A infracdo é, nestes casos, passivel de dupla responsabilidade — penal e

disciplinar.

PROTECAO EM CASO DE DENUNCIA: Qualquer cidadio que efetue uma dentncia de corrupgdo pode
beneficiar, na qualidade de testemunha, das medidas de protecdo em processo penal previstas na Lei
n.2 93/99, de 14 de julho, quando a sua vida, integridade fisica ou psiquica, liberdade ou bens
patrimoniais de valor consideravelmente elevado sejam postos em perigo por causa do seu contributo

para a prova dos factos que constituem objeto do processo.

Encontram-se previstas medidas como:
— Ocultagdo da testemunha (ocultagdo de imagem, distorcdo de voz);
— Testemunho por teleconferéncia;
— Nao revelagao de identidade;

— Integragdo em programas especiais de segurancga.

Estas medidas podem abranger os familiares das testemunhas e outras pessoas que lhes sejam

proximas.

* Fonte: Prevenir a corrupgdo. Um Guia explicativo sobre a Corrupgdao e Crimes Conexos. Ministério da Justica,
2007. (http://www.mj.gov.pt/sections/documentos-e-publicacoes/doc-e-pub-2/copy of prevenir-a-
corrupcao/downloadFile/attachedFile fO/Prevenir a Corrucao.pdf?nocache=1198754923.88)
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Anexo 6 - Glossario

Abuso de Poder

Comportamento do funciondrio, ou equiparado, que abusa de poderes ou viola
deveres inerentes as suas funcdes, com intencdo de obter, para si ou para
terceiro, beneficio ilegitimo ou causa prejuizo a outra pessoa.

Concussao

Ato de exigir para si ou para outrem, dinheiro ou vantagem indevida em razao
da funcao, direta ou indiretamente, ainda que fora da funcdao ou antes de
assumi-la, mas em razao dela. Extorsao cometida por funcionario publico no
exercicio das suas funcgodes.

Conflito de
interesses

Qualquer situacdao em que um agente publico, por forca das suas fungdes, ou
por causa delas, tenha de tomar decisGes ou tenha contacto com
procedimentos administrativos de qualquer natureza, que possam afetar, ou
em que possam estar em causa, interesses particulares, seus ou de terceiros, e
gue por essa via prejudiqguem ou possam prejudicar a isengdo e o rigor das
decisdes administrativas que tenham de ser tomadas, ou que possam suscitar a
mera duvida sobre a isenc¢do e o rigor que sdo devidos ao exercicio de fun¢des
publicas.

Podem igualmente ser geradoras de conflito de interesses, situagdes que
envolvam trabalhadores que deixaram o cargo publico para assumirem fungées
privadas, como trabalhadores, consultores ou outra, porque participaram,
direta ou indiretamente, em decisdes que envolveram a entidade privada na
qual ingressaram, ou tiveram acesso a informacdo privilegiada com interesse
para essa entidade privada ou, também, porque podem ainda ter influéncia na
entidade publica onde exerceram fung¢des, através de ex-colaboradores.

Corrupgao ativa

Qualquer pessoa que por si, ou por interposta pessoa, der ou prometer a um
funcionario, ou a terceira pessoa, com o conhecimento daquele, vantagem
patrimonial ou ndo patrimonial, que a este ndo seja devida, quer seja pela
pratica de um ato licito ou ilicito.

Corrupgao passiva
para ato ilicito

Comportamento do funciondrio, ou equiparado, que solicite ou aceite, por si ou
por interposta pessoa, vantagem patrimonial ou promessa de vantagem
patrimonial ou ndo patrimonial, para si ou para terceiros, para a pratica de um
gualquer ato ou omissdo contrarios aos deveres do cargo que exerce.

Corrupgao passiva
para ato licito

Comportamento do funciondrio, ou equiparado, que solicite ou aceite, por si ou
por interposta pessoa, vantagem patrimonial ou promessa de vantagem
patrimonial ou ndo patrimonial, para si ou para terceiros, para a pratica de um
gualquer ato ou omissdo ndo contrarios aos deveres do cargo que exerce.

Corrupg¢ao com
prejuizo do
comeércio
internacional

Quem por si ou por interposta pessoa, der ou prometer a um funcionario, ou
equiparado, ou a um titular de cargo politico, nacional ou estrangeiro, ou a
terceiro com o conhecimento daqueles, vantagem patrimonial ou nao
patrimonial para obter ou conservar um negdcio, um contrato ou outra
vantagem indevida no comércio internacional.

Participacao
econémica em
negacio

Comportamento do funcionario, ou equiparado, que, com intencdo de obter,
para si ou para terceiro, participa¢do econdmica ilicita, lesa em negdcio juridico
os interesses patrimoniais que, no todo ou em parte, lhe cumpre, em razao da
sua func¢do, administrar, fiscalizar, defender ou realizar.

Peculato

Conduta do funciondrio ou equiparado que ilegitimamente se aproveita, em
proveito préprio ou de outra pessoa, de dinheiro ou qualquer coisa mével,
publica ou particular, que Ihe tenha sido entregue, esteja na sua posse ou lhe
seja acessivel em razdo das suas fungdes.

Peculato de uso

O funciondrio, ou equiparado, que fizer uso ou permitir que outra pessoa faca
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uso, para fins alheios aqueles a que se destinem, de veiculos ou de outras coisas
moveis de valor aprecidvel, publicos ou particulares, que lhe forem entregues,
estiverem na sua posse ou lhe forem acessiveis em razao das suas funcdes ou
ainda o funcionario ou equiparado, sem que especiais razdoes de interesse
publico o justifiquem, der a dinheiro publico destino para uso publico diferente
daquele a que esta legalmente afetado.

Suborno

Pratica um ato de suborno quem convencer ou tentar convencer outra pessoa,
através de dadiva ou promessa de vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, a
prestar falso depoimento ou declaracdo em processo judicial, ou a prestar falso
testemunho, pericia, interpretacdo ou tradugdo, sem que estes venham a ser
cometidos.

Trafico de
Influéncia

Comportamento de quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu
consentimento ou ratificacdo, solicitar ou aceitar, para si ou para terceira
pessoa, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, ou a sua promessa, para
abusar da sua influéncia, real ou suposta, junto de qualquer entidade publica.
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